Secretaria Municipal de Educacéao
CIPADE DE Coordenadoria de Tecnologia da Informacao e
SAO PAULO Comunicacao

EDUCACAO SME/COTIC

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. O presente Termo de Referéncia, apresenta requisitos e justificativa visando Ata de Registro
de Precos para aquisicdo de 465.500 (Quatrocentos e sessenta e cinco mil e quinhentos)
unidades de DISPOSITIVOS MOVEIS PORTATEIS DO TIPO TABLET para atendimento a
demanda da Coordenacao Pedagdgica da Secretaria Municipal de Educacao de Sao Paulo,
atendendo as Unidades Educacionais de Ensino Fundamental, Médio e CIEJA da SME, por

meio de processo licitatério de lote Unico.

2. REQUISITOS MINIMOS:

2.1. Sistema Operacional
2.1.1. Android 9.0 ou superior.
2.1.2. A pedido da CONTRATANTE a imagem podera ser personalizada.

2.2. Software de gerenciamento do dispositivo

2.2.1. O software devera permitir:

2.2.1.1. Deve permitir a automatizacdo de configuracédo do dispositivo;
2.2.1.2. Envio de politicas de seguranca e configuragfes de maneira remota;
2.2.1.3. Controle de navegacao a partir de filtros de contetdo;

2.2.1.4. Emisséo de relatério gerencial com informac¢des do inventario de dispositivos.

2.3. Tela
2.3.1. Tela Multi-Touch de no minimo 10 (dez) polegadas;
2.3.2. Resolugdo de 1280 x 720 pixels ou superior.

2.4. Camera
2.4.1. Camera Traseira com resolucdo de 5 MP ou superior;
2.4.2. Camera Frontal com resolu¢éo de 2 MP ou superior;

2.4.3. Gravacgao de video com qualidade minima de HD de 720p.

2.5. Processador

2.5.1. Processador Octa core de 1,3GHz ou superior.
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2.6.
2.6.1.
2.6.2.

2.7.
2.7.1.

2.8.

2.8.1.
2.8.2.
2.8.3.

2.9.

2.9.1.
2.9.2.
2.9.3.

2.10.

Capacidade de armazenamento
Memoéria interna de 16GB ou superior;

Entrada externa para expansao de memoéria até 32Gb ou superior.

Meméria RAM

Memoéria minima de 2Gb

Alto-falantes e microfones
Alto-falantes integrados;
Entrada para fone de ouvido com microfone;

Microfones integrado para chamadas e gravacao de video e audio.

Redes e conectividade
Wi-Fi (802.11a/b/g/n/ac) ou superior
Tecnologia Bluetooth versao 4.0 ou superior

Conectividade 3G e 4G compativel com todas operadoras de telefonia do territorio nacional.

Energia e bateria

2.10.1. Bateria de 5.000mAh ou superior

2.10.2. A Carga da bateria deve ser via carregador ou USB do computador

2.11.

Sensores

2.11.1. Touch

2.11.2. Acelerdbmetro

2.11.3. Sistema de posicionamento global (GPS)

2.12.

Entrada USB

2.12.1. Conectividade de dados via Micro USB 2.0 ou superior.

2.13.

Pacote minimo de aplicativos

2.13.1. Editor de texto.
2.13.2. Editor de planilha.
2.13.3. Editor de apresentacdes.

2.13.4. Navegador de internet.
2.13.5. Reproducao de videos do formato MP4 / M4V / 3GP / 3G2 / WMV / ASF / AVI / FLV | MKV.
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2.13.6.

O dispositivo deve ser compativel com outros aplicativos e servicos e ferramentas
educacionais ndo proprietarias, com a possibilidade de utilizagdo de plataformas e

ferramentas de outros fornecedores.

2.14. Logotipos

2.14.1. Os equipamentos deverdo receber os logotipos da SME, Secretaria Municipal
de Sao Paulo que seréo fornecidos;

2.14.2. Na cor branca com fundo produzido por queima a laser.

2.14.3. A fixacao dos logotipos nos equipamentos ndo devera ser feita por material
adesivo e sim fixada de maneira permanente (Silk Screen ou Laser) em local definido
pela CONTRATANTE durante o processo de homologacéo técnica.

2.14.4. Area a ser impressa aproximadamente de 3cm por 6¢cm.

2.14. Recursos de acessibilidade.

2.14.1.

Os Recursos de acessibilidade disponiveis devem atender as categorias de visao,
audicao, fisica, motora, aprendizagem e alfabetizacéo.

2.15. Certificacdo

2.15.1.

O dispositivo dever possuir homologacéo da ANATEL.

2.16. O equipamento deve acompanhar:

2.16.1.
2.16.2.
2.16.3.
2.16.4.
2.16.5.

Documentacéo técnica do produto (Hardware e Software), disponivel em portugués;
Capa protetora original do fabricante ou homologada pelo mesmo;

Carregador de bateria bivolt, com selecdo automatica de voltagem;

Cabo de dados USB;

Fone de ouvido com microfone integrado.

2.17. Garantia

2.17.1.

2.17.2.

A CONTRATADA se obriga, dentro do prazo minimo de 24 (vinte e quatro) meses,
contados a partir do recebimento definitivo, prestar garantia de balcao contra defeito de
fabricacdo, sem qualquer dnus adicional para a Secretaria Municipal de Educacéo de Sao

Paulo.

Os servicos de garantia aos produtos deverdo ser prestados pelo fabricante ou por

empresa CONTRATADA e autorizada pelo mesmo.
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2.17.3. Tempo de solucdo maximo do chamado de 10(dez) dias uteis a partir da abertura do
chamado.

3. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

3.1. A CONTRATADA devera apresentar: atestado(s) de bom desempenho anterior em
contrato(s) da mesma natureza, de complexidade tecnoldgica e operacional igual ou superior,
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que especifique(m) em seu
objeto necessariamente os tipos de servigcos realizados, com indicagfes das quantidades,
prazo contratual, datas de inicio e término comprovando fornecimento de equipamentos do tipo
dispositivo mével com um quantitativo minimo de 10% do constante nesse Termo de

Referéncia.

3.2. O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificacdo da pessoa juridica emitente bem como o
nome, o cargo do signatario e telefone para contato, conforme modelo disponibilizado no anexo
| deste termo de referéncia.

4. DO PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA

4.1. A entrega serd realizada nas unidades educacionais nos enderecos constantes no ANEXO |
deste termo de referéncia.

4.2. A entrega sera fracionada em trés lotes:

4.2.1. 10% (dez por cento) do total, em 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato;

4.2.2. 40% (quarenta por cento) do total em 60 (sessenta) dias corridos apds a assinatura do
contrato;

4.2.3. 50% (cinquenta por cento) do total, em 90 (noventa) dias corridos apds a assinatura do

contrato..

5. DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO

5.1. Observado o disposto nos artigos 73 a 76 da Lei 8.666/93, o recebimento do objeto desta

contratacao sera realizado da seguinte forma:
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5.1.1. Provisoriamente, assim que efetuada a entrega, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade com as especificacBes e quantidades em conformidade com o estabelecido nas

condicdes de entrega.

5.1.2. Definitivamente, até 20 (vinte) dias Uteis ap0ds:

5.1.2.1. A Verificacdo da conformidade com as quantidades e especificacfes constantes neste

Termo de Referéncia;

5.1.2.2. Ap6s realizacdo dos testes necessarios para o perfeito funcionamento do objeto.

5.2. No caso de consideradas insatisfatorias as condi¢des do objeto recebido provisoriamente,
sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignardo as desconformidades, devendo o

produto ser recolhido e substituido.

5.3. Ap0s a notificacdo do termo de Recusa, a CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias
uteis para o recolhimento e substituicdo do equipamento.

5.4. Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo determinado, estard a CONTRATADA incorrendo

em atraso ha entrega e sujeita a aplicacdo das sancdes previstas no edital e neste Instrumento.

6. OBRIGA(;C)ES DA CONTRATADA

6.1. A empresa CONTRATADA obrigar-se-a:

6.1.1. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e refazer, prioritaria e exclusivamente, as
suas custas e riscos, num prazo de no maximo de 10 (dez) dias uteis, quaisquer vicios,
defeitos, incorre¢cBes, erros, falhas e imperfeicdes nos produtos, decorrente de culpa da

empresa fornecedora, da garantia e dentro das especificacdes do fabricante;

6.1.2. Evitar o emprego de acessorios improprios ou de qualidade inferior, ndo podendo tal fato

ser invocado para justificar cobranca adicional a qualquer titulo;

6.1.3. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causados por seus empregados,

ou representantes, direta e indiretamente, ao adquirente ou a terceiros, inclusive aos
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decorrentes de servicos ou aquisicbes com vicios ou defeitos, constataveis nos prazos da

garantia, mesmo expirado o prazo;

6.1.4. Efetuar o fornecimento dentro das especificacdes e/ou condicbes constantes da Proposta

Vencedora, bem como do Edital e seus Anexos;

6.1.5. Executar diretamente o objeto, sem transferéncia de responsabilidades ou subcontratacdes

ndo autorizadas pela contratante, bem como formacao de consorcio para atender ao objeto;

6.1.6. Assumir todos os possiveis danos, tanto fisicos, quanto materiais, causados por seus
empregados ou representantes, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou

desrespeito as normas de seguranca, quando da execucao do objeto licitado;

6.1.7. Manter sempre atualizados os seus dados cadastrais, alteracéo da constituicdo social ou do

estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificagéo de endereco;

6.1.8. Arcar com todas as despesas relativas a entrega dos bens, inclusive, as relativas ao seu

transporte.

6.1.9. Participar, sempre quando necessério ou a pedido da CONTRATANTE, da organizagédo
e/ou promocao de acdes conjuntas pré-agendadas com outros prestadores com o intuito de
garantir a disponibilidade dos servicos e/ou a melhoria do ambiente de DATA CENTER da SME

7. DAS OBRIGAQC)ES DO CONTRATANTE
7.1. Acompanhar e fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta Contrata¢do, por meio de
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, a execug¢do do objeto do

contrato, sem prejuizo das responsabilidades da CONTRATADA sobre este.

7.1.1. Indicar formalmente como Fiscais do Contrato (Administrativos e Técnicos), a quem
competird 0 gerenciamento e fiscalizacdo da execuc¢édo do ajuste, durante a sua vigéncia
contratual, os servidores abaixo relacionados, em conformidade com o Decreto Municipal n°.
54873 de 25/02/2014:

7.2. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser

solicitadas;
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7.3.  Anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos bens
adquiridos, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados;

8. PENALIDADES

8.1. Sé&o aplicaveis as sancdes previstas no capitulo IV da Lei Federal n°. 8.666/93, Lei Federal
n°. 10.520/02 e demais normas pertinentes, devendo ser observados os procedimentos
contidos no Capitulo X do Decreto Municipal n° 44.279/03, sendo que as multas serdo

aplicadas como segue:

8.1.1. Pela inexecucao total do objeto contratual, multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor

global do Contrato;

8.1.2. Pela inexecucgédo parcial, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente a
parcela do servico executado, sem prejuizo do desconto desse valor (base de célculo da
multa);

8.1.3. Pela rescisdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, multa de 20% (vinte por cento)

sobre o valor do Contrato;

8.1.4. Pelo atraso no prazo estabelecido para entrega sera aplicada multa de 0,2% (zero virgula

dois por cento) por dia, até o0 maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacéo.




