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Mediação de 

conflitos 

Solicitação de mediação para resolver conflitos de 

forma amigável. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?conteudo=380

3 

CEJUSC 

Municipal abr/20 

Solicitar 

certidão de 

desapropriação 

Emissão de uma certidão que informa se existe 

algum processo judicial para a desapropriação de 

determinado imóvel. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=3994 

Departa

mento 

Fiscal jul/21 

Solicitar cópia 

de planta 

expropriatória 

Solicitação de cópia de uma planta onde constam os 

imóveis atingidos por algum decreto de utilidade 

pública ou interesse social e/ou alguma 

desapropriação. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=3995 

Departa

mento 

Fiscal jul/21 

Consultar 

débitos 

Consulta de dívidas vencidas e não pagas de 

cidadãs e cidadãos para a Prefeitura, que já estão 

em processo de cobrança judicial ou extrajudicial.  

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&conteu

do=1305 

Departa

mento 

Fiscal jan/20 

Parcelar débitos 

Parcelamento das dívidas vencidas e não pagas para 

a Prefeitura, que já estão em processo de cobrança 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

Departa

mento jan/20 

https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?conteudo=3803
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?conteudo=3803
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?conteudo=3803
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?conteudo=3803


judicial ou extrajudicial. nformacao?t=668&conteu

do=1312 

Fiscal 

Reparcelar 

débitos 

Serviço para a pessoa que parcelou sua dívida, teve 

seu acordo rompido pelo não pagamento de alguma 

parcela e deseja realizar um novo parcelamento. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&a=775

&conteudo=1313 

Departa

mento 

Fiscal jan/20 

Pagar débito à 

vista 

Pagamento à vista dos débitos inscritos em Dívida 

Ativa que já estão em processo de cobrança judicial 

ou extrajudicial. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&conteu

do=1309 

Departa

mento 

Fiscal jan/20 

Protesto - 

Consultar 

débitos 

Consulta de dívidas vencidas e não pagas de 

cidadãs e cidadãos para a Prefeitura, que já estão 

em processo de cobrança judicial ou extrajudicial.  

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&conteu

do=3236 

Departa

mento 

Fiscal jan/20 

Emitir boleto do 

mês 

Emissão de boleto para pagamento de parcela de 

um acordo já em andamento, realizado para 

regularização de débito em dívida ativa. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&conteu

do=1310 

Departa

mento 

Fiscal jan/20 

Contestar ou 

solicitar baixa 

de débito 

Serviço de questionamento do débito inscrito em 

dívida ativa (que já está em cobrança pela 

Procuradoria do Município) seja por entender que é 

indevido ou por já ter realizado o pagamento. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&a=775

&servico=3636 

Departa

mento 

Fiscal mar/20 



Apresentar 

documentos 

solicitados pela 

Procuradoria 

Apresentação de documento solicitado pela 

Procuradoria do Município para juntar ao processo 

administrativo em andamento, iniciado ou não 

pela(o) cidadã(o). 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&servico

=3635 

Departa

mento 

Fiscal mar/20 

Pedir vista ou 

cópia de 

processo 

administrativo 

Pedido de vistas ou cópia do processo 

administrativo físico ou eletrônico que trata de 

algum assunto da dívida ativa. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&servico

=3908 

Departa

mento 

Fiscal jan/21 

Quitar parte da 

dívida de IPTU 

Pedido do cálculo da sua parte da dívida sobre a 

dívida antiga de IPTU do terreno total (antes da 

divisão).  

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&servico

=3793 

Departa

mento 

Fiscal ago/20 

Comunicar 

leilão de imóvel 

Comunicar à Prefeitura que um imóvel será leiloado 

(hasta pública). 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&a=775

&servico=3610 

Departa

mento 

Fiscal dez/19 

Comunicar 

dívida de 

imóvel 

adquirido em 

leilão 

Comunicar à Prefeitura as dívidas de um imóvel que 

foi adquirido em leilão (praça ou leilão eletrônico). 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=3612 

Departa

mento 

Fiscal dez/19 

Solicitar Triagem feita antes do agendamento para o https://sp156.prefeitura.s Departa dez/20 



triagem de 

agendamento 

atendimento presencial no Departamento Fiscal da 

Procuradoria Geral do Município. 

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&servico

=3906 

mento 

Fiscal 

Transação de 

débitos 

Pedido de acordo sobre débitos tributários já 

inscritos em dívida ativa para que o(a) cidadão(ã) 

faça o pagamento. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?conteudo=408

7 

Departa

mento 

Fiscal abr/23 

Transação das 

entidades 

religiosas e 

educacionais 

Solicitação para pedido de acordo de débitos 

tributários inscritos em dívida ativa ou que estão 

em discussão judicial ou administrativa para 

pagamento com benefícios 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=4084 

Departa

mento 

Fiscal mai/22 

Tirar dúvidas 

sobre serviços 

Serviço responsável por responder perguntas de 

qualquer pessoa que tenha dúvidas sobre assuntos 

relacionados à Dívida Ativa. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&servico

=3677 

Departa

mento 

Fiscal abr/20 

Compensar 

débito inscrito 

em dívida ativa 

com precatórios 

Solicitação para compensar débito em aberto, que 

está inscrito na dívida ativa da Prefeitura de São 

Paulo, com precatório (s). 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?conteudo=335

2 

PGM-

Precatóri

os jun/19 

Realizar acordo 

para receber 

pagamento 

Solicitação de acordo para receber o pagamento 

antecipado de um precatório.  

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?t=668&conteu

PGM-

Precatóri

os jan/16 



antecipado do=3351 

Precatório - 

Solicitar recurso 

Impugnação (recurso) contra decisão que rejeita a 

proposta de acordo enviada ao Município para 

recebimento antecipado de precatório. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=4202  

PGM-

Precatóri

os abr/20 

Precatório - 

Solicitar cessão 

Solicitação de autorização para utilizar um bem 

público 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/s

olicitacao?servico=4203  

PGM-

Precatóri

os dez/22 

Precatório - 

Tirar dúvidas 

sobre serviços 

relacionados 

Responder perguntas de qualquer pessoa que tenha 

dúvidas sobre assuntos relacionados a precatórios.  

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=3678 

PGM-

Precatóri

os mai/20 

Protocolar 

decisão judicial 

Comunicação da decisão judicial para que a 

Prefeitura tenha ciência e cumpra o que foi decidido 

judicialmente. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=4082 

PGM-

Protocolo mai/22 

Solicitar 

indenização por 

danos materiais 

Solicitação de indenização nos casos em que a(o) 

cidadã(o) precisa realizar ou já realizou 

reparação/conserto de danos materiais causados 

por ação ou omissão da Prefeitura na prestação de 

serviços públicos. 

https://sp156.prefeitura.s

p.gov.br/portal/servicos/i

nformacao?servico=3959 

PGM-

Protocolo mai/21 

      

https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?servico=4202
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?servico=4202
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?servico=4202
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/solicitacao?servico=4203
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/solicitacao?servico=4203
https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/solicitacao?servico=4203

