FORUM DE
TECNOLOGIA

Troca de experiéencias e
boas praticas na PMSP

. pREFEITURA DE Governanca

e" SAO PAULO CG I IC de Tecnologia
INOVASAO
nnnnnnnnnn



Solucao de Backup
Rolbocopy

PR Cidade Tiradentes
Marcelo Rosa Davila



Problema e Desdfio

= Problema: Falta de sistema de backup para resguardo dos arquivos e
dados dos usuadrios/setores; Custo financeiro para armazenamento em
pasta no servidor da Prodam.

= Desdafio: Criar um sistema de backup usando ferramenta sem custo,

para atender requisito de qualidade da Norma ISO 92001:2008.

“A organizac¢do deve estabelecer um procedimento documentado para
definir os controles necessdrios para a identificagdo, armazenamento,
protec¢ao, recuperagcao, retengcao e disposicao dos registros” (4.2.4).
NBR ISO 9001:2008.
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Solucao

= Solucdo sem custo: utilizacdo do Robocopy "Robust File Copy*,
desenvolvido pela Microsoft para Windows Server (funciona em
outras versoes do Windows).

= E um diretério de linha de comando de replicacdo de arquivos,
que funciona com MS-DOS.

= Ferramenta gratuita.

= E necessdrio determinar um computador para ser servidor de
backup, que possua um ou mais HDs internos/externos.


https://en.wikipedia.org/wiki/Robocopy

Passo a Passo

1. Definir um computador para servidor local nas areas:
Financas, Gestao de Pessoas, Gabinete eftc.

2. Compartilhar pasta publica para usudrios da drea
(0 compartihamento deve ser restrito aos usudrios daquela area);

3. Definir um computador, na Assessoria de Informatica, que serd
o servidor de backup;

4. Executar no servidor de backup o Robocopy e fazer a
configuracdo;
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https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/administration/windows-commands/robocopy

Robocopy

Informatica

Usuario Setor Local
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Passo a Passo

5. Criarum comando em bloco de notas:
robocopy \\NomeEstacao\NomePasta DriveLocal:\NomePasta *.* /e /r:0

/w0 /LOG:"C:\LocalLog\NomelLog.log"

/e: copia subdiretdrios
/r:0 ignora arquivos com erro
/w:0 tempo de espera zero

Exemplo:
robocopy \\smspctc35\SUGESP J\SUGESP *.* /e /r:0 /w:0
/LOG:"C:\...Desktop\SUGESP.log"

OFORUM DE



Passo a Passo

6. SALVAR com extensdo .bat (executavel em MS-DOS):

Mome Data de moedificag...
v 3 Acesso rdpido
. 00-ADMIMISTRACAD 26122017 09:42
I Area de Trabalho o O1-COMPRAS 'I
- 26122017 095
4 Downloads . 02-CPL 09/02/2018 11:25
5| Documentos * 02-FINAMNCAS 05/02/2018 07:55
&= | Imagens - 03-INFORMMATIC A 05,/02/2018 12:08
01-Formularios_SclicitagdoAcesso 04-GABINETE 26/12/2017 09:52
3 - Bance_Informatica 04-PRACA_ATEND (9,/05/2018 09:27
Dashboard McAfee [%] 05-CPDU 26,/12/2017 0%:52
o 06-CPO 17/04/2018 15:19
iagramas
? 07-CUALIDADE 07/02/2018 09:58
@ Onelrive 02-SUGESP 07/02/2018 09:58
09-COMSELHO 261272017 (008:53
Bl Este C d
w Ll pste Computador
— i 10-DEFESA 26/12/2017 09:53
B Area de Trabalho
@ Documentos
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Passo a Passo

/. Configurar o Agendador de Tarefas do Windows para executar o
arquivo .bat numa determinada data;

) Mome Status Disparadores A
&) 00-ADMINISTRACAQ-BACKUP As 10:00, em cada Terga-feira de cada semana, a partir de 18/
(5 01-COMPRAS-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Terga-feira de cada semana, a partir de 18/
(5 02-CPL-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Terga-feira de cada semana, a partir de 18/
(5 02-FINANCAS-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Terga-feira de cada semana, a partir de 18/
(5 D3-INFORMATICA-BACKUP Pronto A 10:00, em cada Quinta-feira de cada semana, a partir de 1£
(5 04-GABINETE-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Sexta-feira de cada semana, a partir de 184
(B 0-PRACA_ATEND-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Sexta-feira de cada semana, a partir de 094
(B 05-CPDU-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Quarta-feira de cada semana, a partir de 1£
(5 06-CPO-BACKUP Em execucdo  As 10:00, em cada Segunda-feira de cada semana, a partir de
(% 07-QUALIDADE-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Sequnda-feira de cada semana, a partir de
(5 08-SUGESP-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Terga-feira de cada semana, a partir de 18/
(5 09-COMSELHO-BACKUP Pronto As 10:00, em cada Sexta-feira de cada semana, a partir de 184
(% 10-DEFESA CIVIL Pronto As 10:00, em cada Quarta-feira de cada semana, a partir de 1£
(% Adobe Acrobat Update Task Pronto Multiplos disparadores definidos
(T Cuhersacnn RansnmFres &) tnctart Fr evernirdn Candn nnalaner nenarin fizer lnnnn ~
< >
Geral Disparadores Agdes Condigdes Configuragies Histdrico

MNome: 00-ADMINISTRAGAD-BACKUP »
Local: A

Autor: SMSPCTC103%Administrador

Descrigdom:
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Passo a Passo

Mapa da Nova Sistematica de Backup

quarta-feira, 9 de malg de 201_8‘~
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Passo a Passo

Cabecalho:

Arquivos: *.*

Iniciado: terta-feira, 24 de julho de 2018 18:80:81
Origem : “\smspctc35\SUGESPY,
Dest : J:WCAF\SUGESPY

Opides: *.* /5 /E /DCOPY:DA /COPY:DAT /R:©@ /W:8
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Rodapé:
Total Copiada Ignoradalncompatibilidade FALHA Extras

Diretfrios: 14196 1% 13896 & & 66
Arquivos: 172897 51ea 166997 e & 174

Bytes: 158.821 g 7.156 g 143.664d g e 8 28.88 m
N.§ de Vezes: B:27:18 B:22:12 6.0 B8:85:85
Velocidade: 5766422 Bytes/s.
Velocidade: 329.957 MegaBytes/min.

Finalizado em: terfa-feira, 24 de julho de 2818 18:27:24
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Consideracoes Finais

Definimos o Robocopy para fazer o backup semanalmente, no dia e
hordrio programado, assegurando que, de fato, os dados estdo
salvaguardados;

= O Robocopy faz uma varredura nos arquivos copiando apenas
aqueles que foram modificados (aliviaondo a banda de rede),
agilizando o processo;

= Podemos configurar o Robocopy para copiar apendas 0s arquivos pré-
definidos pela drea (*.docx, * xlsx etc.);

= Recomenda-se fazer treinamento nas dreas e escolher um interlocutor
para informar mudancas de usudrios de setor;

Os arquivos ficardo disponiveis para copia com a SMIT;
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