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SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8* R!EGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

PREGAO ELETRONICO
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO DERAT N° 01/2018
(Processo Administrativo n.° 19841.720025/2017-14)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Delegacia Especial da Receita Federal
do Brasil de Administracdo Tributaria — DERAT, por meio do Servigo de Programacéo e Logistica — SEPOL,
sediada na Rua Luis Coelho, 197, bairro Consolagédo, Sdo Paulo, SP, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo menor prego, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto
n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, da Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n° 01, de 19 de janeiro de
2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007,
do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, Portaria n° 409, de 21 de dezembro de 2016, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséo: 27/02/2017

Horario: 14:00h

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

UASG: 170312 — Delegacia Especial da Receita Federal do Brasil de Administragao Tributaria — DERAT.

1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para o Registro de Pregos
para eventual contratagdo de empresa especializada no fornecimento de solugado continuada de
impresséo, copia e digitalizagcao corporativa, para a DERAT — Delegacia Especial da Receita Federal
do Brasil de Administragdo Tributaria e para os 6rgaos participantes, integrados a rede existente nas
Unidades da Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 8% Regido Fiscal —
SRRFO082RF, compreendendo a cessao de direito de uso de equipamentos novos e de primeiro uso,
incluindo a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecgas e
consumiveis necessarios (exceto papel), assim como servigos de gestdo, controle e operacionalizagao
da solugéo, conforme especificagbes e condigdes constantes neste instrumento neste Edital e seus
anexos.

1.2 A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-
se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

2 DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

2.1 O orgéo gerenciador sera a Delegacia Especial da Receita Federal do Brasil de Administracao
Tributaria — DERAT.

2.2 S&o participantes os seguintes 6rgdos:
2.2.1 ALF/GRU - Alfandega da RFB(*) em Guarulhos
2.2.2 ALF/SP- Alfandega da RFB em Sao Paulo
2.2.3 ALF/STS - Alfandega da RFB em Santos
2.2.4 ALF/VCP - Alfandega da RFB em Viracopos
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2.2.5 DRF/ARACATUBA — Delegacia da RFB em Aragatuba
2.2.6 DRF/ARARAQUARA — Delegacia da RFB em Araraquara
2.2.7 DRF/BARUERI - Delegacia da RFB em Barueri
2.2.8 DRF/BAURU - Delegacia da RFB em Bauru
2.2.9 DRF/CAMPINAS - Delegacia da RFB em Campinas
2.2.10 DEFIS — Delegacia Especial da RFB de Fiscalizagdo
2.2.11 DEINF - Delegacia Especial da RFB de Instituicbes Financeiras
2.2.12 DEMAC — Delegacia Especial da RFB de Maiores Contribuintes
2.2.13 DERPF - Delegacia Especial da RFB de Pessoas Fisicas
2.2.14 DRF/GUARULHOS - Delegacia da RFB em Guarulhos
2.2.15 DRF/JUNDIAI — Delegacia da RFB em Jundiai
2.2.16 DRF/SJCAMPQOS - Delegacia da RFB em Sao José dos Campos
2.2.17 DRJ/SPO — Delegacia da RFB de Julgamento em Séo Paulo
2.2.18 DRF/FRANCA — Delegacia da RFB em Franca
2.2.19 DELEX - Delegacia Especial da RFB de Fiscalizagdo de Comércio Exterior e Industria
2.2.20 DRF/LIMEIRA — Delegacia da RFB em Limeira
2.2.21 DRF/MARILIA — Delegacia da RFB em Marilia
2.2.22 DRF/OSASCO - Delegacia da RFB em Osasco
2.2.23 DRF/PIRACICABA — Delegacia da RFB em Piracicaba
2.2.24 DRF/PRESIDENTE PRUDENTE — Delegacia da RFB em Presidente Prudente
2.2.25 DRF/RIBEIRAO PRETO — Delegacia da RFB em Ribeirdo Preto
2.2.26 DRF/S.J.RIO PRETO - Delegacia da RFB em S&o José do Rio Preto
2.2.27 DRF/SANTO ANDRE — Delegacia da RFB em Santo André
2.2.28 DRF/SANTOS - Delegacia da RFB em Santos
2.2.29 DRF/SAO BERNARDO DO CAMPO — Delegacia da RFB em S&o Bernardo do Campo
2.2.30 DRF/SOROCABA — Delegacia da RFB em Sorocaba
2.2.31 SRRF08 — Superintendéncia Regional da RFB na 82 Regido Fiscal
2.2.32 DRF/TAUBATE — Delegacia da RFB em Taubaté
(*) RFB — Receita Federal do Brasil

3 DAADESAO A ATA DE REGISTRO DE PREGOS

3.1. A ata de registro de pregos, durante sua validade, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou
entidade da administragao publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia
do 6rgéo gerenciador, desde que devidamente justificada a vantagem e respeitadas, no que couber, as
condigOes e as regras estabelecidas na Lei n° 8.666, de 1993 e no Decreto n° 7.892, de 2013.

3.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigbes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento nao
prejudique as obrigagbes anteriormente assumidas com o 6rgédo gerenciador e 6rgdos participantes.

3.3. As aquisigbes ou contratagbes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por
orgédo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio e
registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e 6rgaos participantes.

3.4. As adesoées a ata de registro de pregos sao limitadas, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de pre¢os para o 6rgdo gerenciador e 6rgaos participantes,
independente do nimero de 6rgéos néo participantes que eventualmente aderirem.
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3.5. Ao 6rgéo nao participante que aderir a ata competem os atos relativos a cobranga do cumprimento
pelo fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e
o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em
relagéo as suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgdo gerenciador.

3.6. Apds a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera efetivar a contratagao
solicitada em até noventa dias, observado o prazo de validade da Ata de Registro de Pregos.

3.6.1. Cabera ao 6rgéo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorroga¢do do
prazo para efetivagdo da contratagdo, respeitado o prazo de vigéncia da ata, desde que
solicitada pelo 6rgdo néo participante.

4 DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

4.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria,
prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2018, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 0001 / 170312
Elemento de Despesa: 339040

Pl: Outras Despesas de Custeio

5 DO CREDENCIAMENTO

5.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos
interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

5.2 O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagcdo de login e senha pelo interessado.

5.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncéo de sua capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes
a este Pregao.

5.4 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema, ou ao
orgao ou entidade responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

6 DA PARTICIPACAO NO PREGAO

6.1 Poderéo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da IN SLTI/MP n° 2, de 2010.

6.2 Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

6.2.1 proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

6.2.2 estrangeiros que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

6.2.3 que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

6.2.4 que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de dissolugdo ou
liquidagao;
6.2.5 entidades empresariais que estejam reunidas em consaorcio;

6.3 Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestéo

operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades
de coordenagéo e supervisdo da execugdo dos servigos, e desde que 0s servigos contratados
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sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer infermediagéo ou
subcontratagéo.

6.4 Como condigdo de participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
proprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

6.4.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

6.4.1.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que
microempresa ou empresa de pequeno porte;

6.4.2. que esta ciente e concorda com as condi¢ées contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no Edital;

6.4.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

6..4.4. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

6.4.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

6.4.6. que n&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da

Constituicdo Federal; (verificar se ja disponivel opgdo em campo proprio no sistema eletrénico, caso contrario pedir
para encaminhar documento com a declaracéo, assinado pelo representante legal)

6.4.7. que os servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93

da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991. (verificar se ja disponivel opgdo em campo préprio no sistema
eletrénico, caso contrario pedir para encaminhar documento com a declaragéo, assinado pelo representante legal)

7 DO ENVIO DA PROPOSTA

7.1 O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e horario
marcados para abertura da sessao, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

7.2 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario
de Brasilia — DF.

7.3 O licitante sera responsavel por todas as transagbdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

7.4 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica
do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.5 Até a abertura da sessao, os licitantes poderao retirar ou substituir as propostas apresentadas.

7.6 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

7.6.1 valor unitario da contratagdo e valor total, de cada item;

7.6.1.1 O valor unitdrio da contratagdo/licitacdo sera definido para cada item, conforme
segue:

A) ITEM 1

Prego unitario = [(qtde. tiragem da franquia mensal*R$ de 1 cépia)+ (qtde. tiragem mensal

excedente*R$ de 1 cépia com desconto] / [(gtde. tiragem da franquia mensal)+(qtde.
tiragem mensal excedente)]

B) ITEM 2
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Preco unitario = [(qtde. tiragem da franquia mensal de copias coloridas*R$ de 1 copia
colorida)+(qtde. tiragem da franquia mensal de cépias p&b*R$ de 1 cépia p&b)+(qtde.
tiragem excedente mensal de cépias coloridas*R$ de 1 copia colorida com desconto)+

(qtde. tiragem excedente mensal de copias p&b* R$ de 1 copia p&b com desconto)] / [(qtde.
tiragem da franquia mensal de copias coloridas)+(qtde. tiragem da franquia mensal de
copias p&b)+(qtde. tiragem excedente mensal de cépias coloridas*) + (qtde. tiragem
excedente mensal de cépias p&b)]

C) ITEM 3

Prego unitario = [(qtde. tiragem da franquia mensal*R$ de 1 etiqueta + (qtde. tiragem

mensal excedente*R$ de 1 etiqueta com desconto] / [(gtde. tiragem da franquia mensal) +
(gtde. tiragem mensal excedente)]

PARA CALCULO DO VALOR UNITARIO DE CADA ITEM RECOMENDAMOS UTILIZAR A
PLANILHA EM EXCEL, ARQUIVO “Planilha do Contrato.xls”, DISPONIBILIZADA JUNTO
COM O ARQUIVO DO EDITAL, E ONDE OS CALCULOS SAO REALIZADOS NAS

CELULAS C19, C20 E C21. RESSALTAMOS AINDA QUE AS QUANTIDADES DE
COPIAS DOS ITENS CADASTRADOS NO COMPRASNET JA CONTABILIZAM PERIODO
DE 48 MESES.

7.6.1.2 Os valores unitdrios conforme definidos acima, para cada item, serdo os elementos
considerados para o cadastramento das propostas iniciais dos respectivos itens e para a
disputa de lances neste Pregao de Registro de Pregos. A licitante que cadastrar
erroneamente sua proposta com o valor unitario calculado de forma diferenciada sera
desclassificada pelo Pregoeiro ja na analise inicial das propostas cadastradas, sem condigbes
de participar da etapa de lances do pregéo.

7.6.2 Descrigdo do objeto de cada item, contendo, entre outras, as sequintes informagées:

ITEM 1: Servigo de Outsourcing de Impressao/Cdpia/Digitalizacdo em Equipamento Tipo “A’,
multifuncional, monocromatico, conforme caracteristicas e especificagbes técnicas do item 7.3
do Termo de Referéncia.

ITEM 2: Servigo de Outsourcing de Impresséo/Cdpia/Digitalizacdo em Equipamento Tipo “B’,
multifuncional, policromatica (colorida e p&b), conforme caracteristicas e especificagbes
técnicas do item 7.3 do Termo de Referéncia.

ITEM 3: Servigo de Outsourcing de Impresséao de Etiquetas/Senhas, em Equipamento Tipo “C”,
impressora térmica, conforme caracteristicas e especificagbes técnicas do item 7.3 do Termo
de Referéncia.

7.7 Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.8 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacdo dos servigos.

7.8.1 A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, caso o previsto ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.8.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de adequagao contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea “b” do inciso | do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993,
nos termos do art. 63, §2° da IN 5/2017);

7.9 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no campo das
condi¢des da proposta do sistema eletrénico, o valor correspondente a contribuigdo prevista no art. 18-
B da Lei Complementar n. 123, de 2006.

7.10 Quando se tratar de cooperativa de servigo, o licitante preenchera, no campo condigbes da
proposta do sistema eletrbnico, o valor correspondente ao percentual de que trata o art. 22, inciso 1V,
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da Lei n°® 8.212, de 24.07.91, com a redacdo da Lei n® 9.876, de 26.11.99, também referido no art. 72
da Instrucdo Normativa/RFB N° 971, de 13 de novembro de 2009 (DOU 17.11.2009).

7.11 O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

8 DA FORMULAGAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrbnico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

8.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

8.2.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.2.2 A nédo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

8.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

8.4 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

8.5.1 Os lances deverdo ser ofertados pelos valores unitarios para 48 meses dos itens,
conforme definidos no subitem 7.6.1.1, alineas A, B e C.

8.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

8.7 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

8.7.1 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos

8.8 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.9 Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

8.10 No caso de desconex&do com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.11 Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicagéo expressa do Pregoeiro aos participantes.

8.12 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdao do Pregoeiro. O sistema
eletrbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de
tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgéao de lances.

8.13 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipétese de
desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de
ordenacéao das propostas.

8.14 Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas, empresas
de pequeno porte e sociedades cooperativas participantes, procedendo a comparagéo com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538, de 2015.
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8.15 Nessas condigdes, as propostas de microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades
cooperativas que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de
menor prego serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.16 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

8.17 Caso a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

8.19 S6 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances. Lances
equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacdo pelos licitantes é
utilizada como um dos critérios de classificagao.

8.22 Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir
seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

8.22.1. A apresentacado de novas propostas na forma deste item n&o prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

9 DAACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1 Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem como quanto ao
cumprimento das especificagbes do objeto.

9.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

9.2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
9.2.2. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

9.2.3. apresentar prego final superior ao pre¢co maximo fixado, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel;

9.2.4. nao vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacdo ao prego e
produtividade adotada.

9.3 Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida como referéncia,
desde que nao alterem o objeto da contratagédo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso néo
estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta;

9.4 Para efeito do subitem acima, podera haver adequagdo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando a assegurar a execugado do objeto, desde que mantidas as condi¢cbes para a justa
remuneragao do servigo;

9.5Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢co, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei
n°® 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n° 05/2017, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta.

9.6 Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise
da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagéo, sera obrigatéria a realizagdo
de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

9.7 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.8 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de funcionalidade
disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo de 02 (duas) horas, sob pena de ndo
aceitagao da proposta.
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9.8.1 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

9.9 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

9.10 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chaf’ a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

9.11 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociagdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

9.11.1 Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.

9.11.2 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

9.12 Sempre que a proposta nio for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10 DAHABILITAGAO

10.1 Como condicao prévia ao exame da documentagao de habilitacao do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigbes de
participagéo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagado no certame
ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1 SICAF;

10.1.2Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

10.1.3 Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justiga

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

10.1.4 Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:1)

10.1.5A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

10.1.6 Constatada a existéncia de sanc¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigéo de participagéo.

10.2 Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagédo relativa a Habilitagdo Juridica,
Regularidade Fiscal e trabalhista:

10.3 Habilitagao juridica:

10.3..1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.3..2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.3.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada — EIRELLI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

Pregao DERAT n° 01/2018 pag. 8 /55


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:1
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

10.3.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

10.3.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela

Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a
condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte;

10.3.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com

a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107
da Lein® 5.764, de 1971.

10.3.7. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao

no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

10.3.8. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto

de autorizagao;

10.4 Regularidade fiscal e trabalhista:

10.4.1 prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

10.4.2prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.4.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.4.4prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

10.4.5prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal e estadual, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

10.4.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal e com a Fazenda Estadual do domicilio
ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.4.7caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais e/ou estaduais
relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de
declaragado da Fazenda Municipal e/ou da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

10.4.8caso o licitante detentor do menor prego seja microempresa ou empresa de pequeno
porte, devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagéo.

10.5 Qualificagao Econdémico-Financeira:

10.6

10.5.1 certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

10.5.2balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, referentes ao
ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.5.2.1 O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez Corrente devera comprovar
que possui (capital minimo ou patriménio liquido) equivalente a 10% (10 por cento) do valor
total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

As empresas deverao comprovar, ainda, a qualificagéo técnica, por meio de:
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10.6.1 Comprovagado de aptiddo para a prestagdo de servigos de reprografia, em quantidade
minima de 10% do total de equipamentos, de cada item, objeto desta licitagao, por periodo
nao inferior a trés anos, mediante a apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

10.6.1.1 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade
econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

10.6.1.2 Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusédo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5/2017

a) Para a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, é admitida a
apresentagdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos,
ndo havendo a obrigatoriedade dos trés anos serem ininterruptos, conforme
item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

b) Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situagédo equivale, para fins de comprovagao de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

c) O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual
da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.7 Declaragéo de que instalara escritério na regido metropolitana de S&o Paulo, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao
disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VIl da IN SLTI/MP n° 05/2017, conforme modelo do Anexo a este
Edital. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a
instalagdo/manutencéo do escritorio.

10.8 As empresas cadastradas ou ndo no SICAF deverao apresentar ainda:

10.8.1 Declaragéo emitida pelo licitante de que conhece as condi¢bes locais para execugédo do
objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017, ou caso opte por nédo realiza-la, de que tem pleno conhecimento das
condig¢bes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade
por este fato e que nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam
avencgas técnicas ou financeiras com este (6rgdo ou entidade), na forma do Anexo VI deste Edital.

10.9 Em relagao as licitantes cooperativas sera, ainda, exigida a seguinte documentagéo:

10.9.1 Arelagéo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e
que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764 de 1971;

10.9.2 A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI;

10.9.3 A comprovagado do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a
prestagao do servico;

10.9.4 O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

10.9.5 A comprovagao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato; e

10.9.6 A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispée o art. 112 da Lei n.
5.764/71 ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgéo fiscalizador.

10.9.7 Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundagéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos
fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagéo das
trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenga dos cooperados
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que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da
sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagéo.

10.10 O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado: (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balancgo patrimonial e das demonstracdes contabeis do ultimo exercicio.

10.110s documentos exigidos para habilitagdo, relacionados nos subitens acima, deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema (upload),
no prazo de 02 (duas) horas, apos solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico. Somente mediante
autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da
documentagdo por meio dos e-mails relacionados no item 24.2 deste Edital. Posteriormente, os
documentos serdo remetidos em original, por qualquer processo de copia reprografica, ou por servidor
da Administracao, desde que conferidos com o original, ou publicagdo em 6érgao da imprensa oficial,
para analise, no prazo de 03 (trés) dias, apdés encerrado o prazo para o encaminhamento via
funcionalidade do sistema (upload), ou e-mail.

10.11.1 Nao serao aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.12 A comprovacgao da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificagdo econdmico-financeira e da
habilitacao juridica, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que
a empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3%, 13 a
18 e 43, lll, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 11.10.10.

10.12.1 Também poderao ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o licitante esteja com alguma documentagao vencida junto ao SICAF.

10.1 Caso o Pregoeiro néo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial,
ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a encaminhar,
no prazo de 02 (duas) horas, documento vélido que comprove o atendimento das exigéncias deste
Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovag¢ao da regularidade fiscal
das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme estatui o art.
43, § 1°da LC n° 123, de 2006.

10.2 A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a
todas as demais exigéncias do edital.

10.2.1A declaragédo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagéo.

10.3 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que
tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a
declaragéo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo,
a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de
justificativa.

10.4 A ndo-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do
licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, com a reabertura da sesséo publica.

10.5 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.6 Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.7 No caso de inabilitagao, havera nova verificagédo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitagdo da proposta subsequente.

10.8 Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.
DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A sessao publica podera ser reaberta:
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11.1.1 Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagéo de atos anteriores a
realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sesséo publica,
situagcao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do pre¢o melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar a Ata de Registro de Pregcos ou ndo comprovar a regularizagao
fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12

13

11.2.1 A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

11.2.2 A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)
horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

12.1.1ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal.

12.1.2apresentar a planilha de custos e formacéo de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatoério.

12.1.3conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

12.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragéo no decorrer da
execucgao do contrato e aplicagdo de eventual sangéo a Contratada, se for o caso.

12.2.1 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

DOS RECURSOS

13.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é,
indicando contra qual(is) decisdo(6es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do
sistema.

13.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou n&o o recurso, fundamentadamente.

13.2.1Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condigbes de admissibilidade do recurso.

13.2.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

13.2.3Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletrdnico, em
outros trés dias, que comecardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.

13.2.40 recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou no
mesmo prazo fazé-lo subir, devidamente informado, para decisao.

13.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderegco
constante neste Edital.
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15

16

DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1Homologado o resultado da licitag&o, tera o adjudicatario o prazo de 05 (cinco) dias, contados a
partir da data de sua convocagao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sancoes previstas neste Edital.

14.2Alternativamente & convocagéo para comparecer perante o 6érgao ou entidade para a assinatura
da Ata de Registro de Precos, a Administracdo podera encaminha-la para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja
assinada no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.30 prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos podera
ser prorrogado uma Uunica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

14.4Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a
descricao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, pregos registrados e demais condig¢des.

14.4.1 Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia,
quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n°® 8.666, de
1993;

DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

15.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso
nao haja interposi¢cao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisao dos recursos
apresentados.

15.2 Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

DA GARANTIA DE EXECUGAO

16.1 A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do 6rgédo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, no valor correspondente a 5% do valor total maximo da contratagdo, podendo
optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

16.1.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagéo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

16.1.20 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

16.2 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
16.2.1prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

16.2.2prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

16.2.3 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada.

16.3 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

16.4 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econdémica Federal, com corregdo monetaria.

16.50 garantidor ndo é parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada (inserido pela IN n°®
05/2017)
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16.6 No caso de alteragado do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

16.7 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados
da data em que for notificada.

16.8 Sera considerada extinta a garantia:

16.8.1 com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

16.8.2 no prazo de 90 dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administragcdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera estendido, nos termos da
comunicagao.

DO TERMO DE CONTRATO

17.1 Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, o fornecedor registrado podera ser
convocado para assinar o Termo de Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados de sua
convocagao, cuja vigéncia sera de 48 (quarenta e oito) meses, podendo ser prorrogado por interesse
da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no contrato.

17.2 Previamente a contratacdo, a Administragdo realizara consulta “on line” ao SICAF, bem como ao
Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos
do processo.

17.2.1Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

17.3 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrbnico, para que seja assinado no
prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

17.4 O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.
DO REAJUSTE

18.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Contrato,
anexo a este Edital.

18.2 As contratagdes decorrentes da Ata de Registro de Precos poderao sofrer alteragbes, obedecidas
as disposig¢des contidas no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993 e no Decreto n° 7.892, de 2013.

DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO
19.1 Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada séo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

DO PAGAMENTO

2110 pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

21.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisério e definitivo do servico,
nos seguintes termos:

21.2.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacao comprobatéria do cumprimento da obrigagao contratual;
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21.2.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,
o fiscal técnico devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

21.3. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento do relatério mencionado acima, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

21.3.1. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

21.3.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentagbes apresentadas; e

21.3.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

21.4 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666,
de 1993.

21.5 O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagéo
aos servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas no
item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

21.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

21.7 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutengéo das condi¢des de habilitagcao exigidas no edital.

21.8 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagédo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

21.9 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

21.10 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

21.11Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serio realizados normalmente, até que se
decida pela rescisédo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagao junto ao SICAF.

21.12 Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndo
sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF.

21.13 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

21.13.1A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as
atividades de prestacdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da LC 123, de 2006, nio
sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime,
observando-se as exceg¢des nele previstas. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

21.14 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagédo financeira, e sua
apuracgao se fara desde a data de seu vencimento até o efetivo pagamento, em que os juros de mora
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serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a
aplicagéo da seguinte formula:

EM=1xN x VP,

sendo: | = indice de atualizagao financeira;
TX= Percentual de taxa de juros de mora anual;
EM=Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = (TX/100) | = (6/100) | =0,00016438
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

21.15 O valor do pagamento mensal sera variavel, calculado conforme procedimentos estabelecidos
no item 8.3 do Termo de Referéncia e no Paragrafo Primeiro da Clausula Terceira do Contrato.

22 DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1 Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

22.1.1A apresentagdo de novas propostas na forma deste item n&o prejudicara o resultado do
certame em relagao ao licitante melhor classificado.

22.2 Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante
a fase competitiva.

22.3 Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacdes e
somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro
cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013.

23 DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

23.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario
que:

23.1.1ndo assinar a ata de registro de pregos quando convocado dentro do prazo de validade
da proposta ou nao assinar o termo de contrato decorrente da ata de registro de pregos;

23.1.2apresentar documentacéo falsa;

23.1.3deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
23.1.4ensejar o retardamento da execucao do objeto;
23.1.5n3a0 mantiver a proposta;

23.1.6 cometer fraude fiscal;

23.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

23.2 Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

23.3 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

23.3.1Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;
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24

23.3.2Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

23.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangao de impedimento.

23.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

23.6 A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

23.7 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

23.8 As sangbes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

241 Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessio publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

24.2 A impugnacgéao podera ser realizada por forma eletrbnica, pelos e-mails constantes abaixo, ou por
peticao dirigida ou protocolada no enderegco Rua Luis Coelho, 197, 11° andar, Consolagéo, Sdo Paulo,
SP, na Equipe de Gestéo de Licitagdo — EGLIC, do Servigo de Programacéo e Logistica da Delegacia
Especial da Receita Federal do Brasil de Administragao Tributaria.

carlos-akira.sakurai@receita.fazenda.gov.br
leticia.longo@receita.fazenda.gov.br
alesandra.angolini@receita.fazenda.gov.br
eduardo.alexandre-souza@receita.fazenda.gov.br

Obs: 1) recomenda-se 0 encaminhamento de mensagens sempre para mais de um dos enderegos acima,
para garantia de recebimento. 2)e-mails maiores que 5 Mbytes néo séo recebidos em nosso servidor.

24.3 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagéo no prazo de até vinte e quatro horas.
24 .4 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

24.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

24.6 As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no certame.

24.7 As respostas as impugnacgdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo entranhados
nos autos do processo licitatorio e estarao disponiveis para consulta por qualquer interessado.

25 DAS DISPOSIGOES GERAIS

25.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

25.2 No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagcao e classificagéo.

25.3 Ahomologagéao do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contratagao.

25.4 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragcao, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.
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25.5 Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo nado sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugéo ou do resultado do processo licitatério.

25.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

25.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

25.8 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

2590 Edital esta disponibilizado, na integra, no enderecgo eletrénico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereg¢o constante
no item 24.2 deste Edital, nos dias uteis, no horario das 10 horas as 12 horas e das 14 horas as 16
horas, mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com
vista franqueada aos interessados.

25.9.1 Por se tratar de e—processo (processo na sua forma digital) dar vistas nele consiste de
cépia das pecgas dos autos, em midia gravavel (CD, DVD, pen drive, HD portatil, etc.) trazida pelo
licitante interessado, na figura de seu representante legal, ou de seu procurador portando o
instrumento legal que lhe da poderes, no endereco supramencionado, e por meio de agendamento
prévio e confirmado, solicitado através dos e—mails informados no mesmo item editalicio. Tal
agendamento devera ser requisitado o quanto antes pelo interessado e para ocorrer na brevidade
que nao comprometa seu proprio prazo de apresentagao do recurso ou impugnagao.

25.10 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.10.1 ANEXO | — Termo de Referéncia;
25.10.2 ANEXO Il — Minuta da Ata de Registro de Pregos;
25.10.3 ANEXO Ill — Minuta de Termo de Contrato;
25.10.4 ANEXO IV — Modelo de Proposta;
25.10.5 ANEXO V — Modelo de declaracao de instalagao de escritério.
25.10.6 ANEXO VI — Modelo de Atestado de Vistoria ou Declaragdo de Conhecimento.

25.10.7 ANEXO VII — Modelo de Declaragao de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e
a Administragcao Publica

25.10.8 ANEXO VIII — Modelo de Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR

Datado e assinado digitalmente

SONIA MARIA BARBOSA DA SILVEIRA
Chefe do Sepol/DERAT
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Ministério da Fazenda @ Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8* R!EGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
(PRESTAGAO DE SERVIGO CONTINUO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

PREGAO DERAT N° 01/2018
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 19841.720025/2017-14

1. OBJETO

Registro de precos para contratagcdo de empresa especializada no fornecimento de solugéo
continuada de impressao, cépia e digitalizagdo corporativa, para a DERAT — Delegacia Especial
da Receita Federal do Brasil de Administracdo Tributaria e para os 6rgdos participantes,
integrados a rede existente nas Unidades da SRRF82RF, compreendendo a cessao de direito de
uso de equipamentos novos e de primeiro uso, incluindo a prestacao de servicos de manutencao
preventiva e corretiva, fornecimento de pegas e consumiveis necessarios (exceto papel), assim
como servicos de gestdo, controle e operacionalizacdo da solugdo, conforme especificacbes e
condi¢des constantes neste instrumento:

1.1 CUSTO ESTIMADO

CUSTO MENSAL ESTIMADO - PARTE FIXA

EQUIPAMENTO FRANQUIA CUSTO UNITARIO VALOR MENSAL
= = = Valor Total
Impresséo de = Impressdo N Impresséo
ITEM Produco preto L Senhas Producio Cdpia a| de Senhas Producéa Cépia a de Senhas Mgnsal
TIPO QTDE Cdpia a cores X preto e ; preto e ; Estimado
e branco (etiquetas branco | €OTes (etiquetas branco cores (etiquetas
8x10cm) 8x10cm) 8x10cm)
1 A 1412 1.203.694 0.2977 358.359.77 358.359.77
2 B 80 21.284 20193 0,3080 | 1.1210 6.554.76 22.636,35 2919112
3 C 155 117.350 1.0100 118.523.50 | 118.523.50
Subtotal 1 506.074,38
CUSTO MENSAL ESTIMADO - PARTE VARIAVEL
EQUIPAMENTO EXCEDENTES CUSTO UNITARIO VALOR MENSAL
| 50 d | — | " Valor Tatal
ITEM mpressédo de o mpressdo o mpresséo M |
Producéo preto . Senhas Produgfio Cdpia a| de Senhas Producéio Cépia a de Senhas =nea
TIPO QTDE Capia a cores - preto e ; preto & : Estimado
e branco (etiquetas branco | €OTes (etiquetas branca cores (etiguetas
8x10cm) 8x10cm) 8x10cm)
1 A 1412 1.411.136 02977 42011841 420.118,41
2 B 80 33.767 44.999 0,3080 | 1.1210 10.399.11 50.443,88 60.842,99
3 C 155 102.585 1,0100 103.610,85 | 103.610,85
Subtotal 2 584.572.25
Total Mensal
Maximo(parte R§ 1.090.646,63
fixa+variavel)
Total Anual R$ 13.087.759.55
Maximo
Total Maximo R$ 52.351.038,18
48 Meses

Pregao DERAT n° 01/2018 pag. 19/55



1.2 DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS E QUANTIDADES

- . Maquina tipo C
EQUIPAMENTO “"I::;':::Jn"':; :a' Magquina tipo B — Policromatica (i.:!ore_ss Era
térmica)
Copialimpressio Cc’r'!oia!impres- Impressio de
UNIDADE S DA RECEITA UASG TIPOA | TIPOB | TIPOC pr';to e aranco “Er'::":: e Acores psenhas
FEDERAL
“cionaL | cionaL | MPRES | | | |
(monocro |(policroma §ORA Min Max Min Max Min Max Min Max
I, . TERMICA
mética) tica)
ALFIGRU 170150 6 1 1 4000 7500 20 100 100 550 0 0
ALF/SP 170533 30 4 0 36000 90000 15 500 80 2000 0 0
ALFIVCP 170148 22 2 2 8000 35000 30 600 30 600 5000 10000
DRF/ARAGATUBA 170134 26 1 7 65.000 75.000 1000 1500 2000 3500 5000 6500
DRF/ARARAQUARA 170322 21 1 3 25000 45000 0 1000 0 1000 4000 10000
DRF/BARUERI 170551 27 1 3 25000 50000 200 800 100 600 3500 7000
DRF/BAURU 170135 89 2 6 58000 70000 160 400 450 750 8600 12800
DRFICAMPINAS 170136 65 2 3 70000 90000 1000 1500 200 500 4000 6000
DEFIS 170385 58 3 0 29400 124500 30 750 i0 2000 0 0
DEINF 20 0 3 13000 30000 0 0 0 0 400 1000
DEMAC 17 1 0 8605 23709 129 303 150 530 0 0
DERAT/DERPF 170312 184 5 48 190000 361000 300 2000 500 3000 12000 30000
DRFIGUARULHOS 170144 27 1 4 60000 90000 - - 50 300 12000 15100
DRFIJUNDIAI 17031,8 55 1 i} A0000 65000 2000 4500 500 1000 10000 17000
DRF/SJCAMPOS 170262 60 1 4 60000 240000 100 1000 50 500 800 6000
DRJISPO 4 1 0 3000 9000 100 300 100 300 0 0
DRFIFRANCA 170323 27 4 6 25.000 50.000 4.000 8.000 3.200 | 6.000 5.000 10.000
DELEX 30 5 0 15000 60000 2500 6000 1000 6000 0 0
DRFI/LIMEIRA 170145 42 1 0 A4750 60500 0 0 1130 1690 0 0
DRF/MARILIA 170287 66 1 5 48881 92098 44 548 32 1037 1770 2559
DRFIOSASCO 170146 46 0 7 38000 76000 0 ] 0 ] 6650 11850
DRFI/PIRACICABA 170321 43 1 6 55000 75000 500 5000 100 1500 210 1500
DRF/PRESIDENTE PRUDENTE 170137 46 1 5 34681 60251 288 669 224 1012 2189 2189
DRF/RIBEIRAO PRETO 170138 80 6 5 40000 240000 500 2500 50 1700 1000 7500
DRFI/S.J.RIO PRETO 170139 47 1 6 77000 145000 200 400 50 100 15000 25000
DRFI/SANTO ANDRE 170147 53 10 10 2000 15000 1000 5000 2000 | 15000 3000 10000
DRFISANTOS 170141 15 0 6 5000 15000 0 0 0 0 8140 12100
DRF/SAO BERNARDO DO
CAMPO 170261 32 1 1 2336 86400 3 50 75 450 150 290
DRFISOROCABA 170142 51 2 6 49.900 84.660 122 367 450 1.540 8.941 15.547
SRRF08 170133 63 18 0 56141 84211 6843 10264 7022 10533 0 0
DRFITAUBATE 170143 60 2 0 15000 65000 200 1000 200 1500 0 0
TOTAL 1.412 80 155 1.203.694 | 2.614.829 | 21.284 | 55.051 | 20.193 | 65.192 | 117.350 | 219.935

2 — JUSTIFICATIVAS
2.1 Da Contratacao

A DERAT e o6rgéos participantes necessitam prover a infraestrutura necessaria para o
desempenho das atividades em prol do interesse publico. Neste contexto, no que tange ao apoio
de equipamentos capazes de prover a integragao e transferéncia do ambiente material, em papel,
para o0 ambiente virtual, do processo eletrénico, a Administracdo necessita dispor de
equipamentos e servigos capazes de atender as necessidades de digitalizagdo, impressao e copia
com eficiéncia. Portanto, esta contratacdo visa suprir esta necessidade, considerada essencial
para o desempenho das atividades institucionais de suas Unidades.

O modelo de contratacdo adotado neste processo de contratagdo € o modelo descrito no Caderno
de Logistica: Prestagao de Servicos de Reprografia, publicado em agosto de 2014 pelo Ministério
do Planejamento, Gestao e Orcamento (MP), que estabelece um conjunto de orientagdes sobre os
aspectos gerais na contratacdo de servigos de reprografia, ou seja, impressao, digitalizagao,
reproducdo de copias com fornecimento de equipamentos e insumos, inclusive suporte,
manutengcao e disponibilizacdo de sistema de gerenciamento para controle de copias
(outsourcing) no ambito da Administragéo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional. Esse
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modelo de contratacdo € o de custo variavel (impressbes, copias e digitalizagdes) com
fornecimento de suporte e garantia, sem papel. O custo variavel da contratacdo corresponde ao
valor a ser pago por paginas efetivamente impressas, copiadas e digitalizadas, contabilizando-se
a franquia global mensal de cada Unidade referente aos servicos de impressao e copia,
exclusivamente.

2.2 Da Opcao pelo Registro de Pregos

A opcao por registrar precos atende a adogao preferencial do sistema — prevista no inciso Ill do
art. 3° do Decreto n°7.892/2013 e permite a Administracdo a contratagdo parcial, ou no todo, em
momento oportuno, a depender da disponibilizacdo dos recursos financeiros, resultando em
economia processual pela ndo necessidade de licitacao do objeto por etapas.

3 — DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS

3.1 O servigo é considerado comum, na acepgao da Lei 10.520/2002, haja vista a existéncia de
padrdes de execugcao e desempenho.

3.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessoérias, instrumentais ou complementares a
area de competéncia legal do 6rgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas
por seu respectivo plano de cargos.

3.3 A prestacao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

4 - FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS
4.1 MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

4.1.10 prazo para a entrega e instalagdo dos equipamentos e softwares, sera de 60 dias
corridos, apds emissdo da ordem de servigo. Havera possibilidade de prorrogacédo deste prazo
por mais 30 dias, desde que seja previamente ao vencimento comunicado pela Contratada os
motivos do atraso e necessidade de prorrogacao e estes sejam aceitos pela Administragéo.

4.1.2 Horarios de fornecimento de bens: Entre 08h as 12h e entre 14h as 17h, de segunda a
sexta-feira.

4.1.3 Locais de entrega: As localidades estao especificadas no subitem 4.2.1 deste Termo.

4.1.3.1 A entrega ocorrera com todos os custos por conta da CONTRATADA nos locais
determinados no anexo supracitado, ou corpo do Edital, no caso de alguma atualizac&o de
localidade, ou conforme acordado em reunido, em casos fortuitos.

4.1.4 Sem prejuizo de qualquer outra definigdo estabelecida neste Termo de Referéncia, e em
seus anexos, no corpo do Edital, a CONTRATADA devera fornecer orientagcdes de operagao,
manuseio, gestao, etc., compreendendo todas as operagdes permitidas pelo equipamento, pelo
SOFTWARE do equipamento instalado e pelos demais sistemas que compde a solugao, para a
plena gestdo e/ou operacido e/ou utilizagdo da solucdo de impressdo, copia e digitalizacado
fornecida pelos usuarios da CONTRATANTE.

4.1.5 Deverao ser emitidos relatérios gerenciais de dados estatisticos mensalmente para fins de
avaliagdo dos servigos prestados. Para tanto a CONTRATADA devera executar as atividades
abaixo atendendo, no minimo, aos seguintes requisitos:

a) Emissao de relatérios de quantidade de impresso/copiado/digitalizados por equipamento e
Unidade Contratante.

b) Emissao de relatérios de consumo de suprimentos;

c) Emissdo de relatérios sobre manutengdes realizadas, com informagdes de data,
equipamento, tipo de manutencdo, pecas trocadas, tempo de atendimento ao chamado,
tempo para resolugao do problema etc.;
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d) Emissdo de relatérios diversos, com quaisquer outras informagdes requisitadas pela
CONTRATANTE, relacionadas com o servi¢o prestado.

4.1.6 odas as solicitacoes feitas pela CONTRATANTE deverdo ser registradas pela
CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da execugcao dos
servicos. A CONTRATADA, apos a realizagao dos servicos de garantia, devera apresentar um
Relatério de Visita, contendo identificacdo do chamado, data e hora de abertura do chamado,
data e hora do inicio e término do atendimento, identificacdo do defeito, técnico responsavel pela
solucdo, as providéncias adotadas e outras informacgbes pertinentes. Esse relatério devera ser
homologado por responsavel da CONTRATANTE.

4.1.7 A CONTRATADA devera manter continuamente, no ambiente da CONTRATANTE, uma
base de conhecimento definida pela CONTRATANTE com todas as informacgbes de processos,
atividades e tarefas referentes aos servigos, ocorréncias de problemas, suas resolucoes e licoes
aprendidas, tempo de resposta e resolucdo do problema, e qualquer outra informacdo de
interesse da CONTRATANTE que tenha relacdo com o servico prestado.

4.2 LOCAIS DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

4.2.1 As maquinas poderao ser instaladas em qualquer ponto das dependéncias das Unidades
da 8a Regiao Fiscal e demais participantes da presente licitagdo. Segue, abaixo, a relagdo das
Unidades da Receita Federal da 82 Regido, com os respectivos enderecos:

UASG ORGAO ENDEREGO

170134  |DRF/ARACATUBA R. MIGUEL CAPUTI, 60-VL. SANTA MARIA
ARF/ANDRADINA AV. GUANABARA, 1661- CENTRO
ARF/JALES R. SEIS, 2410 — CENTRO
ARF/LINS AV. NICOLAU ZARVOS, 424 — VL. CLELIA
ARF/PENAPOLIS AV. BENTO DA CRUZ, 294 — CENTRO
ARF/PEREIRA BARRETO  |R. DERMIVAL FRANCHESCHE, 1536 — CENTRO

170551  |DRF/BARUERI AV.. TUCUNARE, 292 — TAMBORE

170135  |DRF/BAURU R. TREZE DE MAIO, 7-20 — CENTRO
ARF/AVARE R. PERNAMBUCO, 1817 — CENTRO
ARF/BOTUCATU R. AMANDO DE BARROS, 1390- CENTRO
ARF/JAU R. RUI BARBOSA, 157 — CENTRO
ARF/LENCOIS PAULISTA  |R. ANITA GARIBALDI, 821 — CENTRO

170136 |DRF CAMPINAS R. PREFEITO FARIA LIMA, 235 — PQ. ITALIA
ARF/INDAIATUBA R. PADRE BENTO PACHECO, 1323 — CENTRO
ARF/SUMARE AV. BRASIL, 1111 — NOVA VENEZA

170323 |DRF/FRANCA R. FREI GERMANO, 2324 — ESTACAO
ARF/BARRETOS R. DOZE, 991
ARF/BATATAIS PCA DR. FERNANDO COSTA, 53 — CASTELO
gig’gﬁ‘o JOAQUIMDA I QUINZE DE NOVEMBRO, 866 — CENTRO

Tousorscumarcs AL, WSS MBS0 06 MENHR ChSTEo
ARF/SUZANO R. GENERAL FRANCISCO GLICERIO, 892-CENTRO

170318 |DRF/JUNDIAI AV. DR. CAVALCANTI, 241 — VL. ARENS
ARF/AMPARO AV.FIORAVANTI GERBI, 369 — RIBEIRAO
ARF/BRAGANCA PAULISTA |AV. ANTONIO PIRES PIMENTEL, 1477 — CENTRO
ARF/FRANCO DAROCHA  |AV. LIBERDADE, 377 — CENTRO
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170145

DRF/LIMEIRA

R. PEDRO ZACCARIAS, 444- JD SANTA LUZIA

ARF/ARARAS

R. SETE DE SETEMBRO, 535 — CENTRO

ARF/MOGI GUACU

AV. NOVE DE ABRIL, 402

ARF/PIRASSUNUNGA

R. XV DE NOVEMBRO, 1032

ARF/SAO JOAO DA BOA
VISTA

RUA BENEDITO ARAUJO, 170 — CENTRO

ARF/SAO JOSE DO RIO
PARDO

RUA MARECHAL FLORIANO, 368 — CENTRO

170287  |DRF/MARILIA AV.SAMPAIO VIDAL, 789 — CENTRO
ARF/ASSIS R. ANGELO BERTONCINI, 270 — CENTRO
ARF/OURINHOS R. ARLINDO LUZ, 244 - CENTRO
ARF/PIRAJU AV. DR.DOMINGOS THEODORO GALLO, 419 — CENTRO
ARF/TUPA AV. TAMOIOS, 1320 — CENTRO

170146 | DRF/OSASCO R.AVELINO LOPES, 156 — CENTRO

AV. NOSSA SENHORA DE FATIMA, 467 — VL. MONTE

ARF/COTIA NS
ARFITABOAO DASERRA  |R. JOAO CAFE FILHO, 105 — JD SAO MIGUEL

170321 |DRF/PIRACICABA AV.LIMEIRA, 222 — 4° ANDAR — VL. AREAO
ARF/AMERICANA R. SETE DE SETEMBRO, 633 — CENTRO
ARFICAPIVARI PGA DR. CESARIO MOTA, 278
ARF/RIO CLARO AV. QUARENTA, 456 — VILA OPERARIA

. R. JOAQUIM TOBIAS DO AMARAL GERMANO, 95 — VL

ARFITIETE SANTO ANDRE
DRF/PRESIDENTE ,

170137 | PREPRES AV. 11 DE MAIO, 1319 — CIDADE UNIVERSITARIA
ARF/ADAMANTINA AL. FERNAO DIAS, 314 — CENTRO
ARF/DRACENA R. EDSON DA SILVEIRA CAMPOS, 1122 — CENTRO
ARF/PRESIDENTE
R e A RUA DUQUE DE CAXIAS, 368 — CENTRO

170138 |DRF/RIBEIRAO PRETO |AV. DR. FRANCISCO JUNQUEIRA, 2625 — JD. MACEDO
ARF/BEBEDOURO AV. ALLAN KARDEC, 1451 — LOJAA-1 — CENTRO
ARF/JABOTICABAL R. BARAO DO RIO BRANCO, 823 — CENTRO
ARF/PORTO FERREIRA  |R. FRANCISCO PRADO, 1515- CENTRO

170147 | DRF/SANTO ANDRE AV.J OSE CABALLERO, 35 — VL. BASTOS
ARFIMAUA RUA MANUEL PEDRO JUNIOR, 62 — VL. BOCAINA
app DO CARTANODO - Ip MANOEL COELHO, 651-CENTRO

170141 |DRF/SANTOS R. DO COMERCIO, 86 — CENTRO
ARF/ITANHAEM PGA. DR. CARLOS BOTELHO, 221 — CENTRO
ARFIGUARUJA AV. ADEMAR DE BARROS, 2330
ARF/PRAIA GRANDE AV. PRESIDENTE COSTAE SILVA, 794
ARF/REGISTRO AV. PREFEITO JONAS BANKS LEITE, 1095 — CENTRO

170261 |DRF/SAO BERNARDO DO/g ;s MARECHAL DEODORO, 480 — CENTRO
CAMPO
ARF/DIADEMA R. PEROLAS, 31 — JD.DONINI

170139 DRF/SAOJOSEDORIO g ropeRTO MANGE, 360 — JD MORUMBI

PRETO

Pregdo DERAT n° 01/2018

pag. 23 /55




ARF/CATANDUVA

R. PARA, 892 — CENTRO

ARF/FERNADOPOLIS AV. EURIPEDES JOSE FERREIRA, 910 — APARECIDA
ARF/OLIMPIA R. MARECHAL DEODORO, 1358 — CENTRO
ARF/VOTUPORANGA R. TIETE, 3291- CENTRO

DRF/SAOQ JOSE DOS

170262 CAMPOS AV. NOVE DE JULHO, 332 — VL ADYANNA
ARF/JACAREI R. NICOLAU MERCADANTE, 97 — CENTRO
ARF/ MOGI DAS CRUZES |R. ANTONIO CANDIDO VIEIRA, 272 — CENTRO
IRF/SAO SEBASTIAO R. ALTINO ARANTES, 614 — CENTRO
170142 DRF/SOROCABA \R/’l.SF;iOF. DIRCEU FERREIRA DA SILVA, 111 — ALTO DA BOA
ARF/ITAPETININGA R. DOM JOAQUIM, 515 — CENTRO
ARF/ITAPEVA R. MARTINHO CARNEIRO, 64 — CENTRO
ARF/ITU PCA GUANABARA, 156 — BRASIL
ARF/SAO ROQUE AV. ANTONIO DIAS BASTOS, 757/761 — CENTRO
ARF/TATUI R. ONZE DE AGOSTO, 1600 — JD SANTA EMILIA
170143 DRF/TAUBATE é\éNI%_IIE?SOEMBARGADOR PAULO DE OLIVEIRA COSTA, 399 —
ARF/CRUZEIRO R. DR. CELESTINO, 1239-SALAS 17 E 18 — CENTRO
ARF/GUARATINGUETA AV. JOAO PESSOA, 546 — BAIRRO DO PEDREGULHO
ARF/PINDAMONHANGABA EA%%OASNQIBAL DE JESUS PINTO MONTEIRO, 277 — ALTO DO
ARF/UBATUBA R. DONA MARIAALVES, 546 — CENTRO
ARF/CAMPOS DO JORDAO RUA BRIGADEIRO JORDAO, 622 — VL. ABERNESSIA
170150 ALF/GUARULHOS AV. JOAO JAMIL ZARIF, S/N°
170148 ALF/VIRACOPOS ROD. SANTOS DUMONT, SAIDA 66 — CAMPINAS
170320 DEMAC R. NOVO HORIZONTE, 78 — Higiendpolis — SAO PAULO
170385 DEFIS/SAO PAULO AV. PACAEMBU, 715 — PACAEMBU — SAO PAULO
170259 DELEX/SPO AV. CELSO GARCIA, 3580 — TATUAPE - SAO PAULO
170313 DEINF/SAO PAULO FP{AL,JA\I\_/S\NHANDAVA, 55 — 9° ANDAR - BELA VISTA — SAO
170312 DERAT/DERPF R. LUIZ COELHO, 197 — CONSOLAGAO - SAO PAULO
CAC LAPA R. SCHINLLING , 512 — LEOPOLDINA — SAO PAULO
CAC LUZ AV. PRESTES MAIA, 733 — SALA 204 — LUZ- SAO PAULO
CAC SANTO AMARO R. PADRE JOSE DE ANCHIETA, 76 - SAO PAULO
CAC TATUAPE/CNPJ RUA TIJUCO PRETO, 205 - SAO PAULO
CAC PAULISTA RUAAUGUSTA, 1582 — SAO PAULO
CAC PRFN AL. SANTOS, 660 — TERREO - JD. PAULISTA - SAO PAULO-SP
CAC CPF PCA. RAMOS RUA XAVIER DE TOLEDO, 23 - ANHANGABAU — SAO PAULO
CAC POUPATEMPO ITAQUERA  |AV. DO CONTORNO, 60 - ITAQUERA - SAO PAULO
170133 SRRF08 AV.PRESTES MAIA, 733 — CENTRO — SAO PAULO
170299 DRJ/SPO AV.PRESTES MAIA, 733 — CENTRO — SAO PAULO
170307 DRJ/RPO AV.DR. FRANCISCO JUNQUEIRA, 2625 — JD. MACEDO
170533 ALF/SPO R. HENRIQUE SARTORIO, 63 — TATUAPE — SAO PAULO -SP
170168 ALF/SANTOS PCA. DA REPUBLICA, S/N°, CENTRO, SANTOS-SP
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170322 DRF/ARARAQUARA AV. RODRIGO FERNANDO GRILO, 2775 — JD. DAS FLORES
ARF/SAO CARLOS AV. SAO CARLOS, 991 — CENTRO
ARF/IBITINGA R. DR. TEIXEIRA, 371 — CENTRO

4.2.2 O quadro acima indica os enderegos atuais dos potenciais participantes. As quantidades
séo estimadas e posteriormente seréo ratificadas, juntamente com os efetivos participantes, na
manifestacdo de interesse na IRP (Intencdo de Registro de Precgos), a ser publicada e
divulgada oportunamente.

4.2.3 Pode haver, durante o contrato, mudancas de enderegco que gerem a necessidade de
alteragdo do local de instalagdo de maquinas para locais distintos dos registrados. Tais
alteracdes de locais de instalagcao deverao correr exclusivamente as expensas da Contratada.

424 O Local exato de instalagdo constara na Ordem de Fornecimento emitida pela
Contratante.

4.3 DAS REGRAS GERAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

a) Um chamado somente podera ser fechado apds confirmacdo de responsavel da
CONTRATANTE e o término de atendimento se dara com a disponibilidade do recurso para uso
em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado.

b) A CONTRATADA sera eximida da aplicagcao das sangdes administrativas para os respectivos
chamados em que sejam descumpridos os tempos de solugdo, quando constatado que o
problema esta relacionado a “bug” no produto e que o fabricante nao possui uma corregao
imediata para tal, sendo este fato declarado pelo préprio.

¢) Manutencéo e assisténcia técnica do tipo preventiva, compreendendo:

c.1) Procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de erros e defeitos dos
equipamentos, dentre quaisquer outras atividades de conservacao em perfeito estado de
uso, de acordo com 0s manuais e as normas técnicas especificas para os recursos
utilizados.

c.2) Reunibes gerenciais periodicas a critério da CONTRATANTE, para avaliagdo e
acompanhamento dos servigos de manutengao e suporte técnico.

c.3) Reunides técnicas periddicas a critério da CONTRATANTE, para planejamento e
execucgao de servicos de manutencao e suporte técnico, com vistas a melhoria do ambiente
instalado.

c.4) Todos os servigos de manutengao e assisténcia técnica do tipo preventiva deverao ser
prestados “on-site”.

c.5) Apos a execugao dos procedimentos de manutengao e assisténcia técnica preventiva, a
empresa CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE relatorio de visita descritivo
dos procedimentos efetuados.

c.6) Os servigos sdao de responsabilidade da CONTRATADA e sem o6nus para a
CONTRATANTE.

d) Suporte técnico para acompanhamento dos servigos, compreendendo:

d.1) Para o acompanhamento dos servigos desta contratacdo, a CONTRATADA devera
disponibilizar equipe de Suporte Técnico contemplando no minimo um “Responsavel
Técnico ou Gerente de Suporte”, além de Técnicos Especialistas necessarios aos servigos,
os quais deverao ser profissionais capacitados e certificados nos produtos objeto deste
Termo de Referéncia.

d1.1) Este “Responsavel Técnico ou Gerente de Suporte” ficara responsavel pelo
acompanhamento dos servicos de manutencdo e assisténcia técnica (tanto corretiva
quanto preventiva) e de toda e qualquer demanda apresentada pela CONTRATANTE,
objeto dos servicos.
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d1.2) O “Responsavel Técnico ou Gerente de Suporte” também sera o responsavel por
elaborar qualquer documentagao técnica relativa aos servicos, incluindo um Plano de
Suporte Técnico mensal e anual.

d2) Em caso de substituicdo de equipamento defeituoso, o equipamento substituto deve ser
igual ou superior em caracteristicas técnicas e do mesmo fabricante.

d3) A CONTRATADA devera informar aos responsaveis da CONTRATANTE qualquer
situagado que possa ensejar em uso inadequado dos recursos.

d3.1 A CONTRATADA sera eximida de despesas de manutencdo e suporte técnico
decorrentes uso inadequado dos recursos, desde que devidamente comprovadas.

d4) A CONTRATADA néao podera deixar de executar os servigos descritos neste e demais
Anexos, ou aqueles previstos no Termo de Referéncia, sob qualquer alegagdo, mesmo sob
pretexto de nao ter sido executada anteriormente qualquer tipo de interferéncia no
respectivo equipamento ou dispositivo.

d5) Para os servicos descritos neste Anexo, a CONTRATANTE permitira o acesso dos
técnicos habilitados e identificados da CONTRATADA as instalagcdes onde se encontrarem
0s equipamentos.

d5.1) Esses técnicos ficardo sujeitos a todas as normas internas de seguranca da
CONTRATANTE, inclusive aqueles referentes a identificacdo, trajes, transito e
permanéncia em suas dependéncias.

d5.2) E de responsabilidade da CONTRATADA dimensionar e gerenciar a equipe técnica
necessaria para o cumprimento de todos os servicos de instalacdo, configuracgao,
implantagao e manutencao necessarios para o perfeito funcionamento dos equipamentos
funcionais e a continuidade dos servicos da CONTRATANTE, nas exigéncias e qualidade
de servicos estabelecidos neste e nos demais Anexos, e no Termo de Referéncia.

d6) Para a execucgao dos servicos descritos neste Anexo, a CONTRATADA somente podera
desativar o equipamento, com prévia autorizacdo da CONTRATANTE, mesmo em se
tratando de remanejamentos ja comunicados.

d7) A CONTRATADA devera substituir na Capital, em 24 (vinte e quatro) horas, o produto
utilizado na solugao, ja instalado, por um novo, igual ou superior, do mesmo fabricante, em
caracteristicas técnicas, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados defeitos
de fabricacao do préprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho.

d8) A CONTRATADA devera substituir no Interior, em 48 (quarenta e oito) horas, o produto
utilizado na solugao, ja instalado, por um novo, igual ou superior, do mesmo fabricante, em
caracteristicas técnicas, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados defeitos
de fabricacao do préprio ou de seus componentes, que comprometerem seu desempenho.

d9) Para os subitens d7 e d8 acima sera observado o seguinte:

d9.1) Caso ocorram 3 (trés) ou mais defeitos que comprometam seu uso normal dentro
de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias.
d9.2) Caso a soma dos tempos de paralisagcao do equipamento ultrapasse 48 (quarenta e
oito) horas, dentro de qualquer intervalo de 30 (trinta) dias.
d9.3) Caso ocorra 1 (um) defeito que comprometa seu uso normal a cada més dentro de
qualquer intervalo de 6 (seis) meses.
d10) Durante a execug¢ao do Contrato, a CONTRATANTE podera, sem aumentar o valor do
contrato e de comum acordo com a CONTRATADA, alterar os parametros de atendimento,
para se adequar a realidade das localidades atendidas, ou outros fatores excepcionais.
4.3.1 Da manutencéo preventiva e reposi¢cao de suprimentos:
4.3.1.1 Manutencdo a ser realizada a fim de evitar problemas. Estao incluidas aqui tarefas
como limpeza externa, limpeza interna, limpeza do caminho do papel, do rolo de coleta, da
area do cartucho, etc., conforme recomendacao do fabricante.

4.3.2 Da manutencéo corretiva e reinstalagao e substituicdo de equipamentos:
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a) Apés a implantagdo da solugdo, a CONTRATADA devera prestar servigo continuo de
manutengao corretiva, reinstalacao de equipamentos e substituicdo de equipamentos apés
deteccao e comunicagao de problema por parte da CONTRATANTE;

b) Considera-se para a realizagdo de manutencao corretiva a retomada da operacdo de
forma completa ou a substituicdo do equipamento locado por outro de, no minimo,
capacidade e qualidade equivalentes;

c) Nos casos de substituicho de equipamentos que possuem mecanismos de
armazenamento interno dos documentos impressos, copiados ou digitalizados, como discos
rigidos ou outros meios de armazenamento nao volatil, a CONTRATADA devera realizar a
completa exclusdo dos dados previamente a retirada do equipamento, com a posterior
comprovacgao por técnicos do CONTRATANTE;

d) A CONTRATANTE considerara o problema efetivamente concluido quando sua equipe
técnica receber a confirmacgéo pelo usuario da conclusdo do chamado. O chamado rejeitado
pela equipe sera reaberto, quantas vezes forem necessarios, ndo cabendo 6nus pelos
reclamados. Os prazos sao definidos em relagao ao instante da comunicagao do problema;

4.3.3 Da capacitagéo e repasse de conhecimento
4.3.3.1 Previamente as primeiras instalagées, com intuito de habilitar a equipe técnica do
CONTRATANTE para o atendimento de primeiro nivel a seus usuarios, a CONTRATADA
devera efetuar o repasse de conhecimento que contemple agdes de baixa complexidade, tais
como, mas nao exclusivamente:
a) Utilizagcdo basica e operacdo dos equipamentos (alimentacido de papel, impressao,
digitalizagdo, OCR e cépia);
b) Solugéo de defeitos comuns, como atolamento de papel,;
c) Troca de suprimentos;
d) Quaisquer outras agdes julgadas pertinentes.
4.3.4 Relatérios Gerenciais:

4.3.4.1 Deverao ser emitidos relatérios gerenciais de dados estatisticos mensalmente para
fins de avaliagdo dos servigos prestados, independentemente da provisdo de sistemas
gerenciais disponibilizados pela CONTRATADA.

4.3.5 Da atualizagao periddica dos equipamentos alocados no ambiente da CONTRATANTE:

4.3.5.1 A CONTRATADA devera realizar, quando necessario, a atualizagdo tecnoldgica de
todos os equipamentos disponibilizados, visando sempre manter desempenho, eficiéncia e
eficacia dos equipamentos com a realidade de necessidades requeridas pela
CONTRATANTE.

4 4 A contratada devera ainda observar:

a) ldentificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade do Contratante;

b) Encaminhar a Unidade Fiscalizadora, a qualquer momento que o Contratante julgar
necessario, relatério de produgao dos servigos executados no decorrer do dia;

c) Conservar técnica, mecanica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo a
manté-los em permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, com a utilizagdo de
aparelhamento e ferramentas adequados e técnicos qualificados devidamente identificados
para livre acesso aos locais de instalacdo dos equipamentos;

d) Submeter seus empregados, durante o tempo de permanéncia nas dependéncias do
Contratante, aos regulamentos de seguranga e disciplina por este instituido, mantendo-os
devidamente uniformizados e identificados por cracha;

e) Responsabilizar-se pelas despesas com ligagdes externas dos ramais telefénicos instalados
nas dependéncias de utilizagdo do Contratante, devendo recolher os valores em favor da Unido
Federal, ap6s apuracéo procedida pelo setor competente do Contratante;

f) Serdo de responsabilidade da Contratada o transporte de eventual(is) remocao(des) e
instalagdo(des) de equipamento quando houver necessidade de alteracdo de local de
utilizacdo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes;
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g) Garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos
necessarios a produ¢cao mensal de copias e impressédo de senhas(toner, revelador, cilindro ou
belt, bobinas), tendo como base a sua durabilidade e a quantidade de copias dos modelos de
equipamentos;

g1) O nivel dos suprimentos devem ser constantemente verificado por meio do software de
gerenciamento da solugao

h) Executar a manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servigos de
troca de pegas, lubrificagdo, bem como a substituicdo de pecas desgastadas;

i) Realizar manutengao preventiva na periodicidade recomendada pela boa técnica e de acordo
com as especificagdes do fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas condi¢cdes de
operacionalidade, seguranga, limpeza e higiene.

4.5 A CONTRATADA devera prover suporte técnico de primeiro nivel necessario ao atendimento
das necessidades da Contratante, dentro do escopo solicitado, contando com tele atendimento,
via numero telefénico do tipo 0800 (ligagdo gratuita), intranet e internet disponibilizados pela
CONTRATADA.

4.5.1 Nao serao permitidas liga¢des a cobrar ou tipos 0300 e 4004.

4.5.2 Os servigcos de central de suporte técnico de primeiro nivel devera funcionar fora das
instalacbes da Contratante.

4.5.2.1 Os servigos da central de suporte deverdo abranger abertura de chamados, controle
de chamados em andamento, resolucdo de duvidas correlatas a solugdo implantada e
assisténcia ao suporte técnico interno da CONTRATANTE, exclusivamente em relacdo ao
escopo do Termo de Referéncia, do Edital e do Contrato.

4.6 Para execucdo dos servigos de manutengdo, quando necessario, os equipamentos poderao
ser transportados para os laboratérios/oficinas da empresa a ser contratada, desde que
substituidos por outros com a mesma configuracdo ou superior, sem 6énus adicional para a
Contratante.

5 - INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1 O prazo de vigéncia do Contrato decorrente desta LICITACAO sera de 48 (quarenta e oito)
meses a contar da data de sua assinatura, podendo, no interesse da Administracdo, ser
prorrogado, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no artigo 57, da lei n°
8.666/93 e suas alteragbes, observadas as disposi¢des deste Termo de Referéncia, do Edital e do
proprio Contrato.

5.2 A manutengao do contrato sera avaliada a cada doze meses, tanto sob o ponto de vista
econdmico, quanto a qualidade dos servigos prestados.

5.3 Todos os equipamentos deverao ser novos, sem uso, ndo recondicionados e em linha de
producdo. A empresa contratada devera, ainda, responsabilizar-se pela manutencao corretiva dos
equipamentos, pelo fornecimento de todas as pecas, partes ou componentes necessarios, bem
como pelo fornecimento de qualquer suprimento (que deve ser original do fabricante dos
equipamentos, ndo remanufaturado ou recondicionado) e material de consumo, exceto papel.

5.4 O Fornecimento dos equipamentos em regime de comodato devidamente instalados,
configurados e em funcionamento;

5.5 Atualizagéo periédica dos equipamentos fornecidos de modo a garantir a modernizagéo do
parque de impressoras do 6rgao e o atendimento de demanda futura;

5.6 A CONTRATADA devera comprovar, de acordo com inciso lll, art. 3° do Decreto 7.174/2010, a
origem dos bens importados oferecidos e a quitagdo dos tributos de importagédo a eles referentes,
que devem ser apresentadas no momento da entrega do objeto, sob pena de rescisdo contratual e
multa

5.7 No custo unitario da impressao/copias e impressao de senhas devera estar embutido todos os
custos da Contratacao.

5.8 Ficara a cargo da contratante:
a) Fornecer o papel para copias/impressao;
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b) Realizar a troca de toner, apds entrega pela contratada;
c) Disponibilizar servidor de rede;

d) Disponibilizar rede logica;

e) Disponibilizar rede fisica;

f) Disponibilizar cabos de rede ou USB.

6 —- METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

6.1 Todo o trabalho realizado pela CONTRATADA estara sujeito a avaliagdo técnica, sendo
homologado quando estiver de acordo com o padréo de qualidade exigido pelo Orgdo, mediante
Aceite Provisério, a ser emitido em até 5 dias apds a entrega dos equipamentos funcionando e,
posteriormente, o Aceite Definitivo a ser emitido em até 5 dias apds o aceite provisario, Caso a
Contratante ndo se manifeste nesse periodo, reputa-se como aceito.

6.2 Deverao ser emitidos relatérios gerenciais de dados estatisticos mensalmente para fins de
avaliagdo dos servigos prestados, independentemente da provisdo de sistemas gerenciais
disponibilizados pela CONTRATADA.

6.3 Serao utilizados como critérios de afericdo dos resultados os estabelecidos conforme o Anexo
A, que contem critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos pela CONTRATANTE, com a
finalidade de aferir e avaliar diversos fatores relacionados com os servicos contratados, quais
sejam: qualidade, desempenho, disponibilidade e escopo.

6.3.1 Para mensurar esses fatores serao utilizados indicadores relacionados com a natureza e
caracteristicas dos servicos a serem contratados, para os quais serdo estabelecidas metas
quantificaveis a serem cumpridas

6.3.2 Esses indicadores serao expressos em unidade de medida como, por exemplo tempo
medido em horas ou minutos, nimeros que expressem quantidades fisicas, dias Uteis e/ou
corridos, etc.

7 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

a) Os equipamentos deverao ser compostos de hardware, software, firmware e acessoérios
necessarios a sua instalacdo, configuracdo e operagao completas, bem como a respectiva
garantia.

b) Deverdao ser fornecidos cabos, acessorios e softwares necessarios a completa instalacao,
configuracao e operacao dos equipamentos.

c) Os equipamentos a serem utilizados na prestagédo dos servigos deverao estar de acordo com o
regulamento para certificagdo e homologacdo de produtos para telecomunicagdes, anexo a
resolugdo n° 242, de 30.11.2000, da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel, OU em
processo de homologacao a partir da apresentacao dos referidos protocolos.

d) Todos os equipamentos multifuncionais, para efeito de auditoria, deverdo permitir ou deverao
fornecer mecanismos para a contabilizagdo ou o registro dos volumes impressos, copiados e
digitalizados pelo préprio hardware, independentemente do software de gestao, para confirmagéo
dos quantitativos informados nos relatérios.

e) Todos os equipamentos multifuncionais devem ter a capacidade de efetuar o Reconhecimento
Otico de Caracteres (OCR — Optical Character Recognition) em lingua portuguesa e deverdo
permitir a criacdo de arquivos com a extensao PDF pesquisavel, sendo esta funcionalidade
selecionavel no painel do equipamento, ndo necessitando de softwares adicionais para execugao.

f) Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores e/ou estabilizadores e/ou
conversores para garantia do correto funcionamento dos equipamentos, os mesmos deverao ser
fornecidos pela CONTRATADA sem 6nus para a CONTRATANTE.

g) Os equipamentos deverdo ser disponibilizados em cada unidade e local definido pela
CONTRATANTE.
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h) A LICITANTE devera apresentar prospectos dos equipamentos oferecidos para os servigos, em
idioma portugués ou com a devida tradugdo em midia eletronica.

i) Os equipamentos deverao ter capacidade de processamento e memdaria suficientes para operar
com todas as capacidades e fungbes solicitadas neste e nos demais Anexos, e no Termo de
Referéncia, ou em Edital, inclusive com mais de uma capacidade ou fungéo simultaneamente.

i) A CONTRATADA devera disponibilizar meio eletronico de registro e acompanhamento dos
chamados técnicos, que permita o registro e 0 acompanhamento dos chamados abertos, que
contemple, no minimo, os seguintes requisitos:

— Operar via WEB (Internet e Intranet).

— Estar disponivel em lingua portuguesa.

— Permitir acesso através de senha individual, podendo ser alterada a qualquer momento pelo
préprio usuario.

— Permitir que os usuarios efetuem consultas, via WEB, sobre a situagao (status) dos seus
chamados técnicos e que os mesmos possam incluir ou solicitar informacgdes adicionais.

7.1 O prazo de vigéncia do Contrato decorrente desta LICITACAO sera de 48 (quarenta e oito)
meses a contar da data de sua assinatura, podendo, no interesse da Administragao, ser
prorrogado, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no artigo 57, da lei n°
8.666/93 e suas alteragdes, observadas as disposi¢des deste Termo de Referéncia, do Edital e do
proprio Contrato.

7.1.10 estabelecimento do prazo de vigéncia leva em conta o alto investimento que devera ser
aportado por parte da empresa CONTRATADA para disponibilizagdo de equipamentos novos
de primeiro uso, naturalmente o retorno deste investimento inicial sera diluido no prazo do
contrato, o que impactara em consideravel aumento de custo se o contrato for de apenas 12
(doze) meses.

7.1.2No caso de um prazo de vigéncia maior a Administracado tera consideraveis ganhos em
economicidade, ja que o retorno sobre o investimento a ser feito no inicio da execugdo do
contrato podera ser diluido em maior prazo, proporcionando assim redugédo dos custos mensais
fixos e variaveis atinentes ao contrato, favorecendo a Administragao por ocasiao do principio da
anualidade orcamentaria.

7.2 Responsabilidades ambientais da CONTRATADA

7.2.1 A Contratada ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis (exceto papel)
utilizados, bem como dos residuos dos processos de manutengdo e limpeza dos
equipamentos, que deverdo ser tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a
legislacdo ambiental.

7.2.2 Sera exigida do licitante a comprovagao do programa de destinagdo ambientalmente
correta a ser dada a todos os recipientes e residuos dos suprimentos (toner, revelador, cilindros
e demais pecas e componentes), em conformidade com a Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional
de Residuos Sdlidos) e os preceitos de preservacdo ambiental, apresentando em sua proposta
detalhes do programa de descarte ecologicamente correto a ser adotado na execugéao.

7.3 ESPECIFICAGOES TECNICAS

ITEM 1 ITEM 2
7.3.1 MULTIFUNCIONAIS Equip. “A” Equip. “B”
Monocromatico Colorido
Tecnologia digital a laser/led Sim Sim
Interface de rede ETHERNET 10/100/1000 Sim Sim
Memoria RAM com capacidade minima 1GB 1GB
Hard Disk 160GB 160GB
Digitalizacao de pelo menos 300x300dpi Sim Sim
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Resolugdo minima de Impresséao 1200 x 1200 dpi 600 x 600 dpi
Velocidade minima de impressao — Papel A4 (PPM) 40 ppm 35 ppm em modo Cor
Velocidade minima de digitalizacédo 40 ipm 35ipm
Frente e verso automatico para impressao Sim Sim
Frente e verso automatico para cépia e Scanner Sim Sim
Drive de impressao PCL e Post Script 3 Sim Sim
Imprimir, Copiar e Scanear até Papel A4. Sim Sim
Imprimir, Copiar e Scanear até Papel A3. Nao Nao
Reducéo/Ampliacao 25%-400% 25%-400%
Capacidade minima da (s) bandeja (s) de Entrada 500 fls 250 fls
Capacidade minima da bandeja de Saida 250 fls 150 fls
Capacidade minima do Alimentador de Originais 50 fls 50 fls
Capacidade de pelo menos 1 Bandeja para Papel A3 Nao Nao
Fornecimento de transformador bivolt para tensao local . .
(quando necessario) Sim Sim
Dispositivo economizador de energia Sim Sim
Interface com usuario e manual em portugués Sim Sim
Suportar sistema operacional Windows XP e Windows 7, ou . .
superior Sim Sim
Impresséo e Digitalizagado via USB Sim Sim
rl?cl?gali’r?:ﬁuisével (OCR) nativo no equipamento, selecionavel Sim Nso
Compactagéo de ar_quiyos na dig?talizagéo, nativo no Sim sim
equipamento, selecionavel no painel.

Painel Touch Screen Colorido Sim Sim
Interface de fax (tera que atender Resolugéo 242 Anatel) Sim Sim
Faa;(t))lnete para apoio do equipamento diretamente sobre o No No
Contador para impressao, copia e scanner. Sim Sim
Ciclo maximo mensal (Pico de impressao) Até 100.000 Até 70.000

. ITEM 3
7.3.2 IMPRESSORAS TERMICAS .
Equip. “C”

Tiragem estimada Mensal (impressdes) Nao
Tipo de Impresséo — Térmica direta Sim
Tipo de cupom: nao fiscal Sim
Autenticagao Nao
n°® de vias: 1 via Sim
Numero de colunas: 56/42 colunas Sim
Cortador automatico Sim
Interface de rede ETHERNET 10/100 e USB Sim
Velocidade de Impressao: minimo de 200mm por segundo Sim
Mesma velocidade de impresséo para textos e graficos Sim
Monocromatica Sim
Resolugao: minima de 180 dpi Sim
Largura da bobina: 79,5 mm+/- 0,5 de largura Sim
Funcgoes faceis de usar incluindo carga de papel e cortador Sim
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automatico duradouro e mensagens automaticas de status

Carga de papel inteligente (Drop in) Sim
Suporte aos sistemas operacionais Windows e Linux Sim

7.3.3 SOFTWARE DE BILHETAGEM - QUE IRAO ACOMPANHAR OS EQUIPAMENTOS
Realizar a contabilidade e o controle de custos de impressdes e copias nos multifuncionais; SIM
Capacidade de gerenciamento de até 2.000 usuarios para cada unidade; SIM

Informar usuario, nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero de paginas, cor
(colorido ou monocromatico), modo de impressao (simplex ou duplex) e custo para cada documento |SIM
impresso;

Permitir a instalagao e atualizagéo transparentes para o usuario através de login script, instalando o SIM
modulo cliente apenas em estagbes que possuam impressoras locais ou de rede configuradas;

Permitir a centralizacdo automatica de dados e a geragéo de relatérios integrados com os dados de SIM
todas as unidades descentralizadas;

Realizar inventario automatico de impressoras (relagdo de todas as impressoras instaladas); SIM
Permitir a administragéo de custos por grupos de impressoras; SIM
Possuir interface Web (Browser); SIM
_Fornecel‘ relatérios de contabilidade e de custos por usuarios, impressoras e servidores de SIM
impresséo;

Permitir a definicdo de Centros de Custos e a geragéo de relatérios a partir dos mesmos; SIM
Permitir a definicdo do limite de cotas, por usuario e a geragao de relatérios de utilizagao de cotas; SIM
Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou nao bloqueante; SIM
Pernjitir a prlog.ramagéo de depdsitos periddicos nas cotas dos usuarios a fim de automatizar a SIM
gestéo dos limites;

Permitir a exportagao dos dados para analise; SIM
Possuir base de dados compativel com o padrdo SQL; SIM
Permitir bilhetagem do total de paginas impressas e copiadas no periodo, contabilizando por SIM

impressora, por usuario, por centro de custo e/ou grupo;

Permitir bilhetagem off-line: caso perder a comunicagdo com o equipamento ou parar de funcionar,
atualizar base de dados quando a comunicagao ou o funcionamento for restabelecido com todas as SIM
informagdes sobre os servicos de reprografia realizados no periodo em que permaneceu sem
comunicagao;

Enviar relatérios de bilhetagem via servidor de e-mail; SIM

Gerenciar remotamente via rede TCP-IP os equipamentos instalados permitindo efetuar alteragoes
de configuracdo, checagem do status de impressao, checagem do nivel dos insumos de impresséo e |SIM
habilitar/desabilitar painel frontal da impressora;

Permitir o agendamento de relatdrios, que séo gerados e enviados para e-mails especificos para SIM
cada gerente;

Possuir autenticagao integrada com o AD (Active Directory) SIM
Rotina de notificagdes de usuarios com relagao ao nivel de utilizagao das cotas de impresséo, SIM
através de e-mail ou client instalado nas estagdes/servidores;

Possibilitar a implantagao de filtros com proibigbes de impressées color; SIM
Impresséao “siga-me” (follow me print) SIM
Software de Bilhetagem nao se aplica para o Tipo "C". SIM

7.4 POSSIBILIDADE DE AS EMPRESAS CONCORREREM EM CONSORCIO

Nao estdo previstas neste processo as condi¢des de participacdo de empresas reunidas em
consorcio, vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitagdes que permitem essa
participacdo sao aquelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade
técnica.
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8 - MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1 ATORES QUE PARTICIPARAO DA GESTAO DO CONTRATO

Papel Responsabilidade

Declarar formalmente que os servigos estdo sendo prestados conforme as especificagdes
solicitadas;

Encaminhar indicagdo de sangdes para a area administrativa;

Assinar o Termo de Recebimento Definitivo da Solug&o Tecnoldgica em questéo, para fins de
Gestor do Contrato pagamento a CONTRATADA

Autorizar a emissao da nota fiscal;

Encaminhar para a area administrativa eventuais pedidos de modificagéo contratual;

Manter os registros formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execugédo do
contrato.

Fiscal Técnico Acompanhar a execugao técnica e emitir nota técnica referente ao contrato em questao

Acompanhar a execugao do controle e atuar como interlocutor principal da CONTRATADA junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes a execugéo contratual, sem que exista a
pessoalidade e a subordinacdo direta a CONTRATANTE.

Executar diretamente a manutengao e suporte a solugdo CONTRATADA, podendo ter acesso
Técnicos da Contratada |fisico ao ambiente computacional da CONTRATANTE, sem que exista a pessoalidade € a
subordinagéo direta com a mesma.

Preposto

8.2 Mecanismos Formais de Comunicacdo entre CONTRATADA e a Administracao Publica
CONTRATANTE

Instrumento Objetivo
Apresentagdo, contextualizagdo, definicdo de atividades, metas e objetivos,
identificag&o de riscos e problemas.

Ordem de Fornecimento de Bens | Solicitagdo formal de entrega de bens.
Ordem de Servigo (ou
Instrumento Similar)

Oficio

Ata de Reunido

Solicitagéo formal de prestacéo de servigo.

Quaisquer outras comunicagbes, tais como adverténcias, comunicados ou
solicitagbes, devidamente protocolados ou recebidos formalmente.

8.3 FORMA DE APURAGAO DO VALOR MENSAL

8.3.1 Conforme Caderno de Logistica e de Prestacado de Servigos de Reprografia do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo, o pagamento mensal sera apurado do seguinte modo:

A) O Valor Minimo Mensal em reais que serd pago por cada Unidade contratante relativo a
prestacao dos servigos sera conforme a formula a seguir:

VMM = QMP*VUP + QMS*VUS

Sendo: VMM=Valor Mensal Minimo (franquia)
QMP=Quantidade minima (franquia) de paginas impressas e/ou copiadas por tipo de maquina;
VUP=Valor unitario da pagina, por tipo de maquina;
QMS=Quantidade minima (franquia) de senha emitida (impressora térmica);
VUS=Valor unitario da impressao de senha

A1) O Valor da Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo) corresponde ao
somatoério da quantidade mensal de copia/impressao e impressao de senhas verificada em
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cada Unidade Contratante e sera o valor minimo a ser pago mensalmente a CONTRATADA, de
acordo com a formula acima estabelecida.

B) A apuracao do valor, em reais, referente a producao efetiva mensal devera ser feita conforme a
férmula a seguir:

VEM= QP*VUP + QS*VUS

Sendo: VEM=Valor Efetivo Mensal;
QP=Quantidade de paginas impressas e/ou copiadas por tipo de maquina;
VUP=Valor unitario da pagina, por tipo de maquina;
QS=Quantidade de senha emitida;
VUS=Valor da impressao da senha
B1) O Valor Efetivo Mensal (VEM) corresponde ao somatério da quantidade mensal de
copia/impressao e impressao de senhas efetivamente verificada em cada Unidade Contratante.
C) Independentemente do Valor Efetivamente Apurado no Més (VEM), a CONTRATANTE se
compromete a efetuar o pagamento mensal minimo correspondente ao Valor da Franquia Mensal
(VMM ou, simplesmente, Valor Minimo) de acordo com as seguintes regras:
C1) Caso o Valor Efetivamente Apurado no Més (VEM) seja menor que o Valor da Franquia
Mensal, serd pago a CONTRATADA o Valor da Franquia Mensal e, simultaneamente, sera
realizado crédito da diferenca a favor da CONTRATANTE.
C2) Caso o VEM seja maior do que o VMM, sera pago a CONTRATADA o valor da quantidade
efetivamente realizada, descontado o valor em créditos existentes a favor da CONTRATANTE,
até o limite do Valor da Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo).

C3) Os créditos a favor da CONTRATANTE serdo descontados mensalmente, assegurado o
pagamento mensal a CONTRATADA do Valor da Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente,
Valor Minimo).

C4) Caso sejam constatados consecutivos valores em crédito, ou montante em crédito muito
elevado, podera ser efetuada, a critério da CONTRATANTE, a retirada de equipamentos
multifuncionais de forma a manter os pagamentos mensais efetuados préximos ao Valor da
Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo).

C5) Caso haja saldo de crédito remanescente no final da vigéncia do contrato, a Contratada
nao estara obrigada a ressarcir este valor a Contratante.

8.3.2 Para fins de contabilizacdo, entende-se por “pagina” 1 (uma) face de 1 (uma) folha; assim,
“frente e verso” corresponde efetivamente a 2 (duas) paginas produzidas.

8.3.3 O servico de digitalizagcdo nao devera ser objeto de contabilizagao para fins de
composicao de custos da solugao, nao podendo, portanto, ser faturado.

8.4 DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO

8.4.1 O prazo maximo para atendimento, apds a abertura do chamado técnico, sera de 8 (oito)
horas uteis;

8.4.2 O prazo maximo para solugdo na Capital, sera de 16 (dezesseis) horas uteis;

8.4.3 O prazo maximo para solucao no Interior, sera de 24 (vinte e quatro) horas uteis;

8.4.4 Na ocorréncia do ndo cumprimento do prazo, sera aplicada uma multa de 5% (cinco por
cento) do valor do custo de produgao da referida maquina no més anterior da ocorréncia, limitado
a 10%.

8.4.5 No caso de reincidéncias do item 8.4.4, o valor da multa sera acrescido de 1% (um por
cento) a cada ocorréncia até o limite de 20% (vinte por cento).

8.4.6 O prazo maximo para eventuais substituicbes de pegas e/ou aplicagdes de corregdes nos
softwares basicos pré-instalados sera de:

a) Sem substituicdo de pegas: 8 horas uteis Capital; 16 horas Uteis Interior
b) Com substituicao de pecas: 8 horas uteis Capital; 24 horas Uteis Interior
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8.4.7 Na ocorréncia do ndo cumprimento do prazo, sera aplicada uma multa de 5% (cinco por
cento) do valor do custo de producédo da referida maquina no més anterior da ocorréncia, limitado
até 10%.

8.4.8 No caso de reincidéncias do item 8.4.7, o valor da multa sera acrescido de 1% (um por
cento) a cada ocorréncia até o limite de 20% (vinte por cento).

8.4.9 Quanto a eventuais aplicagbes de corregdes nos softwares basicos pré-instalados, estas
deverdo ocorrer no maximo em 1 (uma) hora util.

8.4.9.1 No caso dos softwares provocarem indisponibilidade nas estacdes de impressao e/ou
copia e/ou digitalizagdes, sera aplicada multa de 1% sobre o valor da fatura do més anterior a
ocorréncia, por cada hora de interrupgao ou fragao, até o limite de 10%

8.4.10 80% (oitenta por cento) das Ordens de Servigos (ou instrumento similar) abertas pelo Help
Desk de Primeiro Nivel deverao ser resolvidas apds sua abertura respeitando o prazo para cada
unidade.

8.4.10.1 No caso do nivel do atendimento do Help Desk ser abaixo de 80% (oitenta por cento)
por més, a penalidade atribuida sera no valor de até 1% (um por cento) do valor da fatura do
més anterior as ocorréncias.

8.4.11 Nenhuma Ordem de Servico, ou instrumento similar, aberta pelo Help Desk de Primeiro
Nivel ficara sem solucao depois de decorridos 4 (quatro) dias de sua abertura.

8.4.12 O descumprimento dos requisitos de atendimento discriminado acima sera considerado
penalidade grave, sujeita a adverténcia e sancdes decorrentes previstas na legislacdo vigente,
neste e demais Anexos, no Termo de Referéncia, no Edital e em Contrato.

8.5 DA MEDIGAO DE RESULTADOS E GLOSAS

a) Os precos estabelecidos neste Contrato para a realizagdo dos servicos referem-se a
execugao com a maxima qualidade. Portanto, a execucdo que atinja os objetivos dos servigos
contratados sem a maxima qualidade importara pagamento proporcional ao realizado.

b) Tais ajustes visam assegurar ao Contratante e & Contratada o recebimento dos servigos,
mesmo diante de eventuais falhas em sua execucgao.

c) Os servigos objeto deste Contrato serdo constantemente avaliados pelo Gestor da
Contratante, que assinalara as falhas na tabela acima referenciada, com total de ocorréncias
registradas ao final de cada més em uma unica relagao.

d) A relacdo de ocorréncias deverd ser semanalmente apresentada pelo GESTOR da
Contratante ao preposto da Contratada que a assinara dando conhecimento das ocorréncias
apontadas.

e) Até o 5° dia util posterior ao da realizacdo dos servigos contratados, o Preposto da
Contratada e o Gestor designado pela Contratante fardo o resumo das ocorréncias,
preenchendo cada um dos itens indicativos da avaliacdo de falhas do anexo A deste
documento, totalizando as ocorréncias do més em referéncia e indicando sinteticamente o dia e
o fato gerador na tabela existente em cada item.

f) Da tabulacao dos dados resultara o Fator de Aceitacao dos Servigos, cujo percentual incidira
sobre o valor mensal contratual, resultando no valor efetivo a ser pago a contratada.

9 — MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Para a perfeita execucdo dos servicos, a contratada devera fornecer os equipamentos
necessarios, nas especificagdes estabelecidas no item 7.3 deste instrumento.

10 — VISTORIA

10.1 Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalagbes do local de execugao dos servigos, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 as 17h, devendo o agendamento ser efetuado
previamente em cada unidade constante do subitem 4.2.1 deste documento, podendo sua
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realizacdo ser comprovada por Declaracao emitida pelo licitante de que conhece as condicbes
locais para execugdo do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017, ou caso opte por nao realiza-la, de que tem pleno
conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros
que ensejam avencas técnicas ou financeiras com este (6rgao ou entidade), na forma do Anexo VI
do Edital.

10.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

10.3 Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.

11 - DO INIiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

O fornecimento e instalagdo dos equipamentos deverao ter inicio apds a emissdo da ordem de
fornecimento e deverdo estar concluidos em até 60 dias corridos apds o inicio, ressalvado o
disposto no subitem 4.1.1 deste documento.

12 — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

b) Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

c) Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua corregao.

d) Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos.

e) Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da CONTRATADA,
em conformidade com o item 6, ANEXO XI, da IN n® 05/2017.

13 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade
e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

b)Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados

c) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

d) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

e) Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach3,
além de prové-los com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

f) Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgao para a execugao do servigo;

g) Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade
a Contratante;
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h) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

i) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

j) Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
servigos;

I) Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

m) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacido e qualificacao exigidas na licitacio;

n) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

0) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

p) Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagao
do objeto da licitagao.

p1) Para a realizagao do objeto da licitagdo, a Contratada devera entregar declaragéo de que
instalara escritério na regiao metropolitana de Sao Paulo, a ser comprovado no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante.

14 — DA SUBCONTRATAGAO
Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

15 — ALTERAGAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato; ndo haja
prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia prévia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

16 — CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

16.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucido do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°
8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

a) O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servicos e do contrato.

b) A verificacdo da adequacado da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

c) A execugao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no
ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN n°® 05/2017.

d) A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicado de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo A,
ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos, devendo
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haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

1) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

2) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

e) A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servigos.

f) Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

g) O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao
do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos
realizada.

h) Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagéo de
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.

i) A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

j) Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar o minimo toleravel previsto
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangoes a CONTRATADA
de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

I) O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

m) O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da
Lei n° 8.666, de 1993.

n) A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

0) O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

p) O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicagcdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.2 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17 — DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

17.1. Os servigos de fornecimento e instalacdo das maquinas serao recebidos provisoriamente no
prazo de trés dias uteis apdés comunicado de conclusdo pelo(a) responsavel pelo
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acompanhamento e fiscalizacdo do contrato para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

17.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de trés dias uteis, contados do
recebimento provisorio, apos a verificagcdo da qualidade e quantidade do servico executado e
materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

17.3.1. Na hipdtese de a verificagcao a que se refere o subitem anterior nao ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo
no dia do esgotamento do prazo.

17.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4
do ANEXO VIII-A da IN n° 05/2017).

17.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera
realizado pelo gestor do contrato.
17.4.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagéo apresentada pela
fiscalizacao técnica e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagao e o pagamento da
despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregdes.
17.4.2. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo com base no resultado obtido no IMR — instrumento de Medicdo de Resultado.

17.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato.

18 — SANGOES ADMINISTRATIVAS
18.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
a) ensejar o retardamento da execugéo do objeto;
b) fraudar na execugao do contrato;
¢) comportar-se de modo inidéneo;
d) cometer fraude fiscal.

18.2 Pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

18.2.1 Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigagbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

18.2.2. Multa de:

18.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor contratado em caso de atraso na execug¢ao dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugao
com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
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hipotese, inexecugédo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da
avenga;

18.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em
caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem 18.2.2.1
ou de inexecugdo parcial da obrigagao assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato,
em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

18.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, do subitem 18.4; e

18.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacido da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacao), observado o
maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

18.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

18.2.3.

Sang¢ao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o

consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.3. As sanc¢des de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Unido poderao ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem

efetuados.

18.4. Para efeito de aplicagcao de multas, as infragbes sao atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2 abaixo:

\ Tabela 1 \
' GRAU | CORRESPONDENCIA |
\ 1 H 0,2% ao dia sobre o valor do contrato \
\ 2 H 0,4% ao dia sobre o valor do contrato \
\ 3 H 0,8% ao dia sobre o valor do contrato \
4 1,6% ao dia sobre o valor do contrato |
\ 5 H 3,2% ao dia sobre o valor do contrato \
| Tabela 2 |
| INFRAGAO |
ITEM | DESCRIGAO | GRAU |

Permitir situagao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao corporal
ou consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ga maior ou caso fortuito, os
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por
empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagao, por servigo e por
dia;

Para os itens a seguir, deixar de:
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Cumprir determinagéo formal ou instrugdo complementar do érgéo fiscalizador,
por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as
necessidades do servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela
de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execucéo do contrato os prepostos previstos no
edital/contrato;

uBilals
HHHE

18.5. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

18.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

18.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

18.8. Cabera a cada 6rgao participante (ou nao participante, mas que faca uso da presente ata)
aplicar, garantida a ampla defesa e o -contraditério, as penalidades decorrentes do

descumprimento das disposi¢gdes da ata ou das obrigacbes contratuais, em relagdo as suas
préprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.
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ANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A - TABELA DE OCORRENCIAS E MEDIGAOQ DE RESULTADO

SERVICO:

MES/AND DA VERIFICAGAD

OCORRENCIA | - No atendimento a chamado técnico, apds abertura, no prazo de
8 horas (teis

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

OCORRENCIAS T[]V ]v v

TOTAL DE OCORRENCIAS o{oJolo]o]o0

TOLERANCIA (9 EIEIEER AN
TOTAL (FATOR
DE ACEITAGAD

EXCESSO DE IMPERFEICOES (=) Ala]-a]4]0]o0

PESO (x) 1l2|1[1]3]3

NUMERO CORRIGIDO (=) Al 2[A[4]0]o0 0

OCORRENCIA Il - Restabelecimento das perfeitas
condicdes de funcionamento do equipamento de
copia/impresséo/digitalizacdo em manutencéo corretiva

Sem

substituig&o
de pecas: 8
horas  Uteis
Capital;, 16
horas  Uteis
Interior

Com

substituigdo
de pecas: 8
horas (teis
Capital, 24
horas Uteis
Interior

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

OCORRENCIA Ill - N&o realizar manuteng&o preventiva dos equipamentos de
impresséo/cépia/digitalizacdo, conforme recomendacéo do fabricante.

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

trés meses.

OCORRENCIA IV — Nao realizar a retirada dos suprimentos ou pecas vazias, ja
utilizados ou defeituosos das dependéncias da CONTRATANTE no maximo a cada

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigio sintética

uteis no interior.

OCORRENCIA V -N&o reposigo de suprimentos utilizados até o fim, devido & falha
no servico reposicdo continua antes de seu término 4 horas Uteis na capital e 8 horas

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

OCORRENCIA VI — Nio substituicio de
eqguipamento de
copia/impressaoldigitalizag o sem
capacidade plena de funcionamento por outro |horas, denfro de qualquer]
com caracteristicas semelhantes e em
perfeito estado de funcionamento, quando
apresentar quantidade de defeitos:

Superior a 3(frés) vezes
em intervalos de 30
(trinta) dias, ou caso a
soma dos tempos de
paralisagdo do
equipamento ultrapasse
48 (quarenta e otto)

intervalo de trinta dias, ou
ocorra 1{um) defeito que
comprometa seu uso
normal a cada més
dentro de qualquer
intervalo de 6(seis)
meses.

24 horas
(teis na
capital e 48
horas (teis
no interior

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

PERCENTUAL DE'ACEITA(;.&O DOS SERVICOS - EFEITOS
REMUNERATORIOS RELATIVOS AOS SERVICOS

CONTRATADOS

Faixa 01 — Fator de Aceitagdo de 00 a 05: 100% de avaliac&o dos servigos;
Faixa 02 — Fator de Aceitacdo de 06 a 12: 95% de avaliagdo dos servigos;
Faixa 03 — Fator de Aceitagdo de 13 a 20- 90% de avaliag&o dos servigos;
Faixa 04 — Fator de Aceitagdo acima de 21: 80% de avaliacéo dos servigos e

penalizac&do conforme Contrato.
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Ministério da Fazenda @ Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL )
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8* REGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA

ANEXO II - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA —
DERAT, com sede na Rua Luis Coelho, n® 197, bairro Consolacao, na cidade de Sao Paulo, SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 00.394.460/0454-04, neste ato representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a)
pela Portaria n° ...... de ... de ...... de 200..., publicada no D.O.U. de ..... de ....... de ....., considerando o
julgamento da licitagdo na modalidade de pregao, na forma eletrbnica, para REGISTRO DE PRECOS
n° ... /2017, publicada no DOU de ..... [....12017, processo administrativo n° 19841.720025/2017-14,
RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a
classificagéo por ela(s) alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigbes previstas no
edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteracdes, no Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, na Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n. 5, de
26 de maio de 2017 e em conformidade com as disposigdes a seguir:

1 DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual prestacdo de servico de
fornecimento de solugdo continuada de impressao, cépia e digitalizagdo corporativa, especificado(s)
no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, Anexo | do edital de Pregdo DERAT n° 01/2018,
que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de
transcricao.

2 DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1 O preco registrado, as especificagdes do objeto e as demais condigbes ofertadas na(s) proposta(s)
sao as que seguem:

| Prestador do servigo (razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante, e-mails, telefones) |

CUSTO MENSAL - PARTE FIXA

EQUIPAMENTO FRANQUIA CUSTO UNITARIO VALOR MENSAL
= = 5, | Valor Total
Impressdo de = Impressdo = Impressdo
ITEM PO QTDE Producdo preto Cé Senhas [POEETEED Cdpia a| de Senhas PEEIELD Cdpia a | de Senhas Mensal
Gpia a cores preto e preto e Estimado
e branco (etiquetas brance cores | (etiquetas branco cores (etiquetas
8x10cm) Bx10cm) Bx10cm)
1 A 1412 1.203.694 0,00
2 B 80 21.284 20.193 0,00
3 C 1585 117.350 0,00
Subtotal 1 0,00
CUSTO MENSAL - PARTE VARIAVEL
DESCONTO DE ___ % SOBRE O .
EQUIPAMENTO EXCEDENTES VALOR DO CUSTO UNIT. DA CUSTO UNITARIO C/ DESC VALOR MENSAL
FRANQUIA Walor Total
ITEM = = = = Mensal
Impressédo de . Impressdo = Impressdo = Impresséo
o oo Senhas | TP9U680 | iniaa| de Senhas | FO96%° | copiaa | de Senhas | TS | Cipiaa | de Senhas | EStimado
TIPO QTDE Cdpia a cores preto e preto e preto e
e branco (etiquetas branco cores | (etiquetas branco cores (etiquetas branco cores (etiquetas
8x10cm) 8x10cm) 8x10cm) 8x10cm)
1 A 1412 1.411.135 0.0000 0,0000 0,00 0.00
2 B 80 33.767 44.999 0.0000 0,0000 0,0000 0.0000 0,00 0,00 0.00
3 C 1585 102 585 0.0000 0.0000 0,00 0.00
Subtotal 2 0.00
CUSTO DA CONTRATAGAOQ
e CUSTO CUSTO CUSTO 48
ITEM COPIA/IM UNITARIO
PRESSAD i) MENSAL MESES
1 2.614.829 0,00 0,00 0.00
z 120.243 0,00 0,00 0.00
3 219.935 0,00 0,00 0.00
Total 0,00 0.00

(A tabela acima devera conter somente os itens em que o licitante for vencedor, com as respectivas quantidades e valores)
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3 ORGAO(S) PARTICIPANTE(S)

3.1 Sé&o 6rgéos e entidades publicas participantes do registro de pregos:

Item n° Orgéos Participantes

4 VALIDADE DA ATA

4.1 A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 meses, a partir do(a)........cccceeevveveevinnnnnn. , hdo
podendo ser prorrogada.

5 REVISAO E CANCELAMENTO

5.1 A Administragao realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos n&o superiores a
180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos precgos registrados nesta Ata.

5.2 Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, a Administragao convocara o(s) fornecedor(es) para negociar(em) a redugao dos pregos
aos valores praticados pelo mercado.

5.3 O fornecedor que ndo aceitar reduzir seu prego ao valor praticado pelo mercado sera liberado do
compromisso assumido, sem aplicagao de penalidade.

5.3.1 A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus precos aos
valores de mercado observara a classificagao original.

5.4 Quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

5.4.1 liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do
pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a veracidade dos
motivos e comprovantes apresentados; e

5.4.2 convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagéo.

5.5 Nao havendo éxito nas negocia¢des, o érgao gerenciador devera proceder a revogacao desta ata
de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencéo da contratagcdo mais vantajosa.

5.6 O registro do fornecedor sera cancelado quando:
5.6.1 descumprir as condicbes da ata de registro de precos;

5.6.2 nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

5.6.3 ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado; ou
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5.6.4 sofrer sancdo administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato
administrativo, alcangando o 6rgéo gerenciador e 6rgao(s) participante(s).

5.7 O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos itens 5.6.1, 5.6.2 e 5.6.4 sera
formalizado por despacho do érgédo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

5.8 O cancelamento do registro de pregos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:

5.8.1 por razéo de interesse publico; ou

5.8.2 a pedido do fornecedor.

6 CONDIGOES GERAIS

6.1 As condigbdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto,
as obrigagcdes da Administragao e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

6.2 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de precos, inclusive o
acréscimo de que trata o0 § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

6.3 A ata de realizagdo da sesséo publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem
cotar 0s bens ou servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor do certame, sera anexada a esta
Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §4° do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois

de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada cdépia aos demais O6rgaos
participantes.

Local e data
Assinaturas

Representante legal do 6rgéo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es) registrado(s)
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Ministério da Fazenda @ Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8* R!EGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO III - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Ministério da Fazenda
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil — 82 Regiao Fiscal
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAQAO TRIBUTARIA - DERAT

PROCESSO N° 19841.720025/2017-14 (LICITAGAO)
PREGAO DERAT N° 01/2018 )
PROCESSO N° (CONTRATAGCAO)

CONTRATO DERAT N° __ /2018

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N°
........ l..., QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR

INTERMEDIO DO (A) ..o EA

EMPRESA ...
A Unido, por intermédio do(a) ........ccccovveveveeeiiiiiinnnn, (6rgdo ou entidade publica), com sede no(a)
..................................................... , na cidade de ..................................... /[Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob
O N% i , neste ato representado(a) pelo(a) ..........ccoceeeennnne. (cargo e nome), nomeado(a)
pela Portaria n° ...... , de ..... de .. de 20..., publicada no DOU de ..... de .....cocoee. de ........... ,
inscrito(a) no CPF n° ... , portador(a) da Carteira de Identidade n°® .............cccoviiiiniinnnenn, ,
doravante denominada CONTRATANTE, e 0o(a) ......ccccovvvvvveeeeeiininns inscrito(@a) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(@) nNa ........cccceeiiiiiiiiiiiieiieey, €M v doravante  designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) ..................... , portador(a) da Carteira de Identidade n°
................. , expedida pela (0) ..................,. @ CPF n° ........................, tendo em vista o que consta no
Processon® .....cccceevveeeeiiiicinnn, e em observancia as disposi¢bes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,

da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997,do Decreto n° 7.892,
de 23 de janeiro de 2013, da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e da Portaria
n°® 409, de 21 de dezembro de 2016, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
n® 01/2018, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.
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1

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de solugao continuada de impresséo,
cépia e digitalizacdo corporativa, que serdo prestados nas condigbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigéo.

1.3 Objeto da contratagéo:

CUSTO MENSAL - PARTE FIXA

EQUIPAMENTO FRANQUIA CUSTO UNITARIO VALOR MENSAL
= o = Valor Total
Impressdo de o Impressdo = Impressdo
ITEM Producéo preto o Senhas PIELLEET Cépia a| de Senhas FREIEES Cépia a | de Senhas AereE]
TIPQ QTDE Cdpia a cores N preto e - preto e : Estimado
e branco (etiquetas b cores | (etiquetas cores (etiquetas
ranco branco
8x10cm) 8x10cm) 8x10cm)
1 A 1412 1.203.694 0,00
2 B 80 21.284 20.193 0,00
3 c 155 117.350 0,00
Subtotal 1 0,00
CUSTO MENSAL - PARTE VARIAVEL
DESCONTO DE ___ % SOBRE O .
EQUIPAMENTO EXCEDENTES VALOR DO CUSTO UNIT. DA CUSTO UNITARIO Cf DESC VALOR MENSAL
FRANQUIA Walor Total
ITEM P 5, 5, P Mensal
Impressdo de = Impressdo = Impressdo = Impressén :
PO QTOE Producdo preto Céi Senhas PTG Cdpia a| de Senhas PEEIELD Cdpia a | de Senhas FEEIELD Cdpiaa | de Senhas Estimado
Gpia a cores : preto e : preto e : preto e
e branco (etiquetas brance cores | (etiquetas branco cores (etiquetas branco cores (etiquetas
8x10cm) Bx10cm) Bx10cm) 8x10cm)
1 A 1412 1.411.135 0.0000 0,0000 0,00 0.00
2 B 80 33.767 44.999 0.0000 0,0000 0,0000 0.0000 0,00 0,00 0.00
3 Cc 155 102.585 0,0000 0,0000 0,00 0,00
Subtotal 2 0.00
CUSTO DA CDNTRATA(;ACI
QTDE CUSTO
= A CUSTO CUSTO 48
ITEM COPIA/IM UNITARIO
PRESSAQ MEDIO MENSAL MESES
1 2.614.629 0,00 0,00 0.00
2 120.243 0,00 0,00 0.00
3 219935 0,00 0,00 0.00
Total 0,00 0,00

OBS: As definicdes e descrigdes dos itens constam do Termo de Referéncia.

(A tabela acima devera conter dados somente dos itens que estdo sendo contratados e do respectivo fornecedor contratado, com suas

quantidades e custos)

2 CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1 0 prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... /......../12018 e encerramento em .........../[........./12022, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos:
2.1.10s servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2A Administracdo mantenha interesse na realizagao do servico;
2.1.3 O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administracéo; e
2.1.4 A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao.
2.1.5A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual.
2.2 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.
3 CLAUSULA TERCEIRA - PREGO
3.1 0 valor mensal maximo da contratagdo é de R$.......... (.....), perfazendo o valor total maximo de
R$.......(....) para 48 (quarenta e oito) meses de contrato.
3.2 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagéo.
3.3 0 valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
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PARAGRAFO PRIMEIRO: FORMA DE APURAGCAO DO VALOR MENSAL

A) O Valor Minimo Mensal em reais que sera pago pela Contratante relativo a prestagao dos
servigos sera conforme a férmula a seguir:

VMM = QMP*VUP + QMS*VUS

Sendo: VMM=Valor Mensal Minimo (franquia)
QMP=Quantidade minima (franquia) de paginas impressas e/ou copiadas por tipo de maquina;
VUP=Valor unitério da pagina, por tipo de maquina;
QMS=Quantidade minima (franquia) de senha emitida (impressora térmica);
VUS=Valor unitario da impressao de senha

A1) O Valor da Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo) corresponde ao

valor minimo que sera pago mensalmente a CONTRATADA, de acordo com a férmula acima
estabelecida.

B) A apuracdo do valor, em reais, referente a producdo efetiva mensal devera ser feita
conforme a formula a seguir:

VEM= QP*VUP + QS*VUS

Sendo: VEM=Valor Efetivo Mensal;

QP=Quantidade de paginas impressas e/ou copiadas por tipo de maquina;

VUP=Valor unitario da pagina, por tipo de maquina;

QS=Quantidade de senha emitida;

VUS=Valor da impressao da senha
B1) O Valor Efetivo Mensal (VEM) corresponde ao somatério da quantidade mensal de
copia/impressdao e impressao de senhas efetivamente verificada em cada Unidade da
Contratante.

PARAGRAFO SEGUNDO

Independentemente do Valor Efetivamente Apurado no Més (VEM), a CONTRATANTE se
compromete a efetuar o pagamento mensal minimo correspondente ao Valor da Franquia
Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo) de acordo com as seguintes regras:

PARAGRAFO TERCEIRO

Caso o Valor Efetivamente Apurado no Més (VEM) seja menor que o Valor da Franquia Mensal,
sera pago a CONTRATADA o Valor da Franquia Mensal e, simultaneamente, sera realizado
crédito da diferenga a favor da CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO

Caso o VEM seja maior do que o VMM, sera pago a CONTRATADA o valor da quantidade
efetivamente realizada, descontado o valor em créditos existentes a favor da CONTRATANTE,
até o limite do Valor da Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo).

PARAGRAFO QUINTO

Os créditos a favor da CONTRATANTE serdo descontados mensalmente, assegurado o
pagamento mensal a CONTRATADA do Valor da Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente,
Valor Minimo).

PARAGRAFO SEXTO

Caso sejam constatados consecutivos valores em crédito, ou montante em crédito muito
elevado, podera ser efetuada, a critério da CONTRATANTE, a retirada de equipamentos
multifuncionais de forma a manter os pagamentos mensais efetuados proximos ao Valor da
Franquia Mensal (VMM ou, simplesmente, Valor Minimo).
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11

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria propria,
prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2018, na classificagao abaixo:

Gestéo/Unidade:0001 / 170312
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa: 339040
Pl: Outras Despesas de Custeio

4.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1 0 prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes encontram-se
definidos no Edital e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1 O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da data limite para a apresentagao da proposta, pela variagdo do INPC/IBGE

6.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.
CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1 A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ ............... (cooeeeeeeiiiieeeenins ), na modalidade
................... , correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez) dias,
observadas as condi¢cbes previstas no Edital, com validade de 90 (noventa) dias apés o término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagdo, observados os requisitos previstos no
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017

CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1 0 regime de execucgao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1 As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sido aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1 As sanc¢des relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacao
das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA
o direito a prévia e ampla defesa.

11.3 A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4 O termo de rescisado, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
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11.4.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3 Indenizagbes e multas.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES

12.1 E vedado & CONTRATADA:
12.1.1 Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao financeira;

12.1.2Interromper a execugdo dos servigos sob alegagcdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

13.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3 As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1 Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n°® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e
normas e principios gerais dos contratos.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICAGCAO

15.1 Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1 O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato sera o da
Segao Judiciaria de Sao Paulo/SP — Justi¢ca Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias

de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

........................................... s e 08 de 2018

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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Ministério da Fazenda Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8* R!EGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA

RAZAO SOCIAL:

CUSTO MENSAL - PARTE FIXA
EQUIPAMENTO FRANQUIA CUSTO UNITARIO VALOR MENSAL
= o = Valor Total
Impressdo de o Impressdo = Impressdo
ITEM PO QTDE Producéo preto Copi Senhas Prodtu;ao Cépia a| de Senhas Pmdlugao Cépia a | de Senhas AereE]
e branco Opia a cores (etiquetas E’Znucg cores | (etiquetas I?;r:}cz cores (etiquetas Estimado
8x10cm) 8x10cm) 8x10cm)
1 A 1412 1.203.694 0,00
2 B 80 21.284 20.193 0,00
3 c 155 117.350 0,00
Subtotal 1 0,00
CUSTO MENSAL - PARTE VARIAVEL
DESCONTO DE ___ % SOBRE O .
EQUIPAMENTO EXCEDENTES VALOR DO CUSTO UNIT. DA CUSTO UNITARIO Cf DESC VALOR MENSAL
FRANQUIA Walor Total
ITEM P 5, 5, P Mensal
Impressdo de = Impressdo = Impressdo = Impressén :
PO QTOE Producdo preto Céipia a cores Senhas Pnr):tn:)g:o Cdpia a| de Senhas Pm:tn:)g:o Cdpia a | de Senhas Prnr}:tngg:o Cdpiaa | de Senhas Estimado
e branco P (etiquetas [:] cores | (etiquetas E cores (etiquetas E cores (etiquetas
Bx10cm) ranco Bx10cm) ranca Bx10cm) rance Bx10cm)
1 A 1412 1.411.135 0.0000 0,0000 0,00 0.00
2 B 80 33.767 44.999 0.0000 0,0000 0,0000 0.0000 0,00 0,00 0.00
3 Cc 155 102.585 0,0000 0,0000 0,00 0,00
Subtotal 2 0.00
CUSTO DA CONTRATAGAO
QTDE CUSTO
= A CUSTO CUSTO 48
ITEM COPIA/IM UNITARIO
PRESSAQ MEDIO MENSAL MESES
1 2.614.629 0,00 0,00 0.00
2 120.243 0,00 0,00 0.00
3 219935 0,00 0,00 0.00
Total 0,00 0,00

(A tabela acima devera conter somente os itens em que o licitante foi vencedor, com as respectivas quantidades e valores)

OBS: Na licitagao, junto com o Edital estara disponivel arquivo com a planilha em Excel chamado
“Planilha do Contrato.xls” para preenchimento e calculos.

Condicdes de fornecimento:

* O prazo de validade desta proposta comercial ¢ de  ( ) dias, contados da data marcada
para a abertura do Pregdo (minimo 60 dias).
» Todos os custos estdo incluidos no prego acima proposto, tais como: impostos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, gastos com prémios de seguro, transporte, fretes, carga e descarga
e despesas de quaisquer natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita execugdo do objeto deste
Pregao.
* Para efeito de pagamento informamos os dados bancarios: Banco , Agéncia

, Conta Corrente .
» Possuo pleno conhecimento, concordo e cumprirei com todas as disposi¢des contidas no Edital em
referéncia, para o fornecimento do objeto desta licitagdo e estou ciente das sang¢des e penalidades pelo
nao cumprimento.

(Local) , de de 2018.

Assinatura e carimbo (representante legal da empresa)
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Ministério da Fazenda @ Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL )
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8 REGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE INSTALACAO DE
ESCRITORIO

Declaracao de existéncia de escritorio localizado na cidade de Sao Paulo ou na
regiao Metropolitana de Sao Paulo.

A (nome da empresa) , CNPJ n° , sediada a Rua

, por intermédio de

seu representante legal infra assinado, o(a) Sr(a) ,

portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° ,

para os fins de habilitacdo no processo licitatério, DECLARA, em cumprimento ao disposto no item 10.6 do

ANEXO VII-A, da IN SEGES/MPDG n° 05/2017, sob as penas da lei, que:

® Dispde de matriz, filial ou escritorio na cidade de Sao Paulo ou na regido Metropolitana de Sao
Paulo no seguinte enderego:

ou

® [nstalard escritdrio na cidade de Sao Paulo, ou na regido metropolitana de Sao Paulo, a ser
comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a partir da vigéncia do contrato.

(Local) , de de 2017.

Assinatura e carimbo (representante legal da empresa)
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/ Ministério da Fazenda @ Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8* R!EGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO VI - MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA OU DECLARACAO
DE CONHECIMENTO

(OBS: vistoria opcional)

Atesto que a pessoa juridica , CNPJ n° , por
intermédio do(a) Sr(a). ,  (qualificacdo profissional),
(documento de identificagdo), vistoriou as instalagdes no prédio da DELEGACIA ESPECIAL DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA — DERAT, da Unidade
, para os fins previstos no Edital do Pregdo DERAT n° 01/2018.

Carimbo e Assinatura do Servidor

Declaro que me foi dado acesso as instalagcdes do prédio e unidade supracitado, bem como
foram esclarecidas todas as questdes por mim suscitadas, e também que como licitante tenho
pleno conhecimento de todas as condi¢gdes relacionadas a execugdo dos servigos objeto do
Pregao DERAT n° 01/2018.

Sao Paulo, de de 2018.

Nome completo e assinatura
Identif. Empresa

ou

Declaro que tenho pleno conhecimento das instalagdes da DELEGACIA ESPECIAL DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA — DERAT, das condigdes e
peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, bem como de todas as condi¢des relacionadas a
execugao dos servigos objeto do Pregdao DERAT n° 01/2018, assumindo total responsabilidade por
este fato e que nao utilizarei deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejam avengas
técnicas ou financeiras.

Sao Paulo, de de 2018.

Nome completo e assinatura
Identif. Empresa
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Ministério da Fazenda @ Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL )
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8 REGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS
COM A INICIATIVA PRIVADA E AADMINISTRACAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no
CNPJ (MF) no , inscricdo estadual no , estabelecida
em , possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a

administragdo publica:
Nome do Orgido/Empresa Vigéncia do Contrato Valor total do contrato

Valor total dos Contratos R$

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observagao:

Além dos nomes dos orgdos/empresas, o licitante devera informar também o endere¢o completo dos
orgdos/empresas, com 0s quais tem contratos vigentes.
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Ministério da Fazenda

Receita Federal

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 8° R!EGIAO FISCAL
DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ANEXO VIII - MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

(IMR)

ANEXO A - TABELA DE OCORRENCIAS E MEDIGAO DE RESULTADO

SERVICO:

MES/ANO DA VERIFICACAO

OCORRENCIA | - N3o atendimento a chamado técnico, apds abertura, no prazo de

8 horas (teis

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigio sintética

OCORRENCIAS T MW ]V ]w

[TOTAL DE OCORRENCIAS 0jojofolo]o

[TOLERANCIA () EIEIEIEINN
TOTAL (FATOR
DE ACEITACAD

EXCESSO DE IMPERFEICOES (=) Al4]ala]o]o

PESO (x) 1]2]1]1]3]|3

NUMERO CORRIGIDO [5) A]2]A]1]0]o0 0

OCORRENCIA Il - Restabelecimento das perfeitas
condigdes de funcionamento do equipamento de
copialimpresséo/digitalizacdo em manutencéo corretiva

Sem

substituicéio
de pecas: 8
horas Uteis
Capital; 16
horas Uteis
Interior

Com

substituigdo
de pecas: 8
horas Uteis
Capital; 24
horas Uteis
Interior

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

OCORRENCIA IIl - N&o realizar manuteng&o preventiva dos equipamentos de
impresséao/copia/digitalizacéo, conforme recomendac&o do fabricante.

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

QCORRENCIA IV — N&o realizar a retirada dos suprimentos ou pecas vazias, ja
utilizados ou defeituosos das dependéncias da CONTRATANTE no maximo a cada

trés meses.

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigio sintética

OCORRENCIA V -No reposicéo de suprimentos utilizados até o fim, devido & falha
no servigo reposigéo continua antes de seu término 4 horas (teis na capital e 8 horas

(iteis no interior.

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

OCORRENCIA VI — N&o substituicio de
equipamento de
copia/impressadoldigitalizac 80 sem

Superior a 3{trés) vezes
em intervalos de 30
(trinta) dias, ou caso a
soma dos tempos de
paralisacao do
equipamento ultrapasse
48 (guarenta e oito)

capacidade plena de funcionamento por outro [horas, dentro de qualquer

com caracteristicas semelhantes e em
perfeito estado de funcionamento, quando
apresentar quantidade de defeitos:

intervalo de trinta dias, ou
ocorra 1(um) defeito que
comprometa seu uso
normal a cada més
dentro de qualquer
intervalo de G{seis)
meses.

24 horas
(teis na
capital e 48
horas Uteis
no interior

Total de ocorréncia:

data da ocorréncia

descrigdo sintética

PERCENTUAL DE'ACEITA(;AO DOS SERVICOS - EFEITOS
REMUNERATORIOS RELATIVOS AOS SERVICOS
CONTRATADOS

Faixa 01 — Fator de Aceitagao de 00 a 05: 100% de avaliacdo dos servigos;
Faixa 02 — Fator de Aceitacéo de 06 a 12: 95% de avaliacdo dos servigos;
Faixa 03 — Fator de Aceitacao de 13 a 20: 90% de avaliagdo dos servigos,
Faixa 04 — Fator de Aceitagao acima de 21: 80% de avaliagio dos servicos e
penalizac&o conforme Contrato.
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