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Anexo IV: Modelos das declaracoes referidas no Edital

Declaracdo de nao utilizacdo de mado-de-obra de menores (Art. 7°, XXXIII, da Constituicdo)
Declaracao de cumprimento das condicées de habilitacdo

Declaracao de inexisténcia de fatos impeditivos

Declaracado de ndo incursio nas penas da art. 87, III e IV, da Lei Federal n° 8.666/1993 e do art.
7° da Lei Federal 10.520/2002

Declaracao de enquadramento para microempresas e empresas de pequeno porte e

cooperativas que preencham os requisitos do art. 1°, § 2°, Decreto Municipal 56.475/2015

Declaracao de ciéncia sobre a inexisténcia de inscricoes no CADIN Municipal como condiciao
para a contratacdao

Preambulo

A Secretaria Municipal de Educacao da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo (a “SME”)
torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizard licitacdo (esta
“Licitacdao”), na modalidade pregdo eletronico, do tipo menor preco global (24 meses),
objetivando a contratagdo do objeto descrito no Anexo I deste edital, que serd processada e

julgada em conformidade com as disposi¢coes deste edital.

1. Objeto

1.1. Esta Licitacdo tem por objeto a contratacdo de servicos de especializados de
consultoria, transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢do, implantacao,
documentacdo, suporte e manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria
Municipal de Educagdo, SME, baseada nas ideias e praticas dos movimentos “4gil”,
“software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em
Unidade de Servico Técnico, UST, conforme conforme condig¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2. Condicoes de participacao, acesso a informacoes e impugnacao ao edital

2.1. A participacao nesta Licitacdo implica o reconhecimento pelo licitante de que conhece
e se submete a todas as cldusulas e condicoes do presente Edital, bem como as disposicoes
contidas na Lei Municipal n° 13.278/2002, nos Decretos Municipais n° 43.406/2003, alterado
pelo Decreto n° 55.427/2014 e pelo Decreto n° 56.144/2015; n° 44.279/2003, alterado pelos
Decretos n° 46.662/2005, 47.014/2006, 50.605/2009 e 51.278/2010; n° 49.286/2008; n°
49.511/2008, alterado pelos Decretos n° 50.537/2009 e 52.552/2011; n° 54.102/2013, nas Leis
Federais n° 10.520/2002 e n° 8.666/1993, na Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei
Complementar n° 147/2014 e demais normas complementares, que disciplinam a presente
licitacdo e integrardo o ajuste correspondente, no que lhe for pertinente.

2.1.1. As referéncias a dispositivos legislativos e regulamentares constantes deste edital
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presumem-se feitas a redacao vigente de sua publicacdo, mesmo que o ato normativo que
os tenha alterado nao seja referenciado expressamente.

2.2. A participagdo nesta Licitacdo dar-se-& por meio do sistema disponibilizado
no www.comprasnet.gov.br, nas condicoes descritas neste edital, devendo ser observado o
inicio da sessdo indicado no cabecalho deste edital.

2.3. Como requisito para a participagdo nesta Licitacdo, o licitante deverd manifestar, em
campo préprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias
de habilitacdo previstas neste edital e seus anexos.

2.4. Poderdo participar desta Licitagdo as pessoas cujo ramo de atividade seja compativel
com o0 objeto desta licitagdo e que atendam a todas as exigéncias deste edital e de seus
anexos, desde que estejam credenciadas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (o “SICAF”), nos termos do art. 1°, § 1°, do Decreto Federal n° 3.722/2001 e do
art. 13, I, do Decreto Federal n° 5.450/2005.

2.5. Para se beneficiarem das regras previstas nos arts. 42 a 45 da Lei Complementar n°
123/2006, as MEs e EPPs devem declarar esta condi¢cdo em campo préoprio do sistema.

25.1. A falta da declaracao de enquadramento do licitante referida acima, ou sua
imperfeicdo, ndo conduzird ao seu afastamento da licitagdo, mas tdo somente a nao
incidéncia dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006.

2.6. E vedada a participacdo de:

a) Pessoas declaradas inidoneas, impedidas ou suspensas para licitar e contratar com o
Poder Publico, por quaisquer entes da administracdo publica, direta ou indireta, nas esferas
federal, estadual, distrital ou municipal.

b) Pessoas que estejam em processo de faléncia, concurso de credores, insolvéncia,
dissolucao ou liquidacao;

c) Sociedades que sejam controladoras ou controladas, coligadas e subsididrias entre si;
d) Pessoas agrupadas em consoércio para os fins especificos de participacao desta Licitacao.

e) Empresas que estejam constituidas sob a forma de cooperativa, nos termos do artigo 1°,
§2¢, do Decreto Municipal n° 52.091/11, artigo 1°, §2°, inciso VIII.

2.7. As pessoas ndo credenciadas no SICAF, que tiverem interesse em participar do presente
pregdo, deverdao providenciar o seu credenciamento até trés dias uteis antes da data da
realizacao do pregdo, nos termos do art. 5°, III, do Decreto Municipal n° 43.406/2003.

2.8. Este edital e seus anexos poderdo ser obtidos, gratuitamente, através da internet pelo
site www.comprasnet.gov.br e www.e-negocioscidadesp.prefeitura.sp.gov.br.

2.8.1. O caderno de licitacdo, composto de edital e anexos, poderda ser também obtido
mediante pagamento correspondente ao custo da cdpia reprografica, a ser recolhido aos
cofres publicos, através de Documento de Arrecadacdo do Municipio (“DAMSP”), nos
termos da Portaria SF n° 63/2006, no endereco do Nucleo de Licitagdes e Contratos indicado
no cabecalho deste edital, das 9h00 as 16h00 horas, até a véspera da data designada para a
abertura do certame.

2.8.2. No ato do recebimento do "Caderno de Licitacdo", deverd a interessada verificar seu
conteudo e completude, ndo sendo admitidas reclamacoes posteriores.

2.9. Informacgoes e esclarecimentos relativos a esta Licitacdo poderdo ser obtidos através de
requerimento escrito dirigido ao pregoeiro, protocolado no endereco do Nucleo de
Licitagdes e Contratos ou enviado pelos meios eletronicos indicados no cabecalho deste
edital, até dois dias tteis antes da data marcada para abertura do certame.

2.10. Qualquer pessoa poderda solicitar esclarecimentos, providéncias ou formular
impugnacoes contra o ato convocatorio, devendo fazé-lo por escrito, no prazo de até dois
dias uteis anteriores a data marcada para a realizacdo da sessdao publica de abertura da
licitacdo, sob pena de preclusao.

2.11. Eventuais impugnagoes ao edital deverdo ser dirigidas ao pregoeiro e protocoladas nos
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dias tteis, das 9h as 16h.

2.11.1. No ato de apresentacdo da impugnacao, é obrigatoria a apresentacdo de CPF e RG,
em se tratando de pessoa natural; e de comprovante de inscricdo no CNPJ, ato constitutivo
e, caso necessdrio, de procuracdo que comprove que O signatdrio da impugnacgdo
efetivamente representa a impugnante, em se tratando de pessoa juridica.

2.11.2. Cabera ao pregoeiro decidir motivadamente eventuais impugnacoes apresentadas,
com o auxilio, se for o caso, dos setores técnicos competentes, publicando-se a sua decisao
antes da abertura do certame.

2.11.2.1. Caso o pregoeiro acolha uma ou algumas das impugnacoes apresentadas, devera
suspender o certame, com imediato envio a autoridade competente que tiver autorizado
sua abertura, para decisdo.

2.11.3. Quando o acolhimento da impugnac¢do implicar alteracdo do edital capaz de afetar a
formulagdo das propostas, serd designada nova data para a realizacdo do certame,
respeitando-se o prazo minimo legal entre publicacdao do edital e a realizacdo da sessao
publica.

3. Credenciamento

3.1. O credenciamento dar-se-a pela atribui¢do ao interessado, pelo 6rgao provedor, de
chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema
eletronico.

3.2. O interessado serd responsdvel pelas transagoes efetuadas em seu nome, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a SME responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3. Devera o interessado comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou que resulte na inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso.

4. Apresentacdo da proposta de precos

4.1. A participacdo no pregdo dar-se-a por meio do encaminhamento pelos licitantes de
propostas de precos, com descri¢cdo do item e do valor, desde o momento da publicacdo do
edital no Didrio Oficial da Cidade (o “DOC”) e no site www.comprasnet.gov.br, até a data e
hora previstas para a abertura da sessdo publica do pregao.

4.2. O licitante poderd realizar vistoria nas dependéncias da SME a fim de obter o
conhecimento necessdrio a elaboracdo das propostas técnica e comercial, conforme
procedimentos do item 19 do Anexo I deste edital.

4.3. A apresentacao da proposta de precos implicard plena aceitacao, por parte do licitante,
das condicdes estabelecidas neste edital e em seus anexos.

4.3.1. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

4.4. A proposta de precos deverd apresentar os seguintes requisitos:

a) Ser apresentada em uma via, conforme modelo do Anexo III, em papel timbrado da
proponente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas,
datada, rubricada em todas as folhas e assinada por seu representante legal;

b) Indicar nome ou razdo social da proponente, seu endereco completo, telefone, fax e
endereco eletronico, bem como o nome e qualificacao civil de seu representante legal ou
procurador;
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c¢) Ter validade nao inferior a sessenta dias corridos, contados a partir da data de sua
apresentacao;

d) Apresentar cotacdao de valor global (24 meses) do item, calculado a partir do valor
unitdrio da UST multiplicado por 134.064 USTs, conforme modelo do Anexo III, expresso
em algarismos com duas casas decimais e por extenso em moeda corrente nacional. Em
caso de divergéncia entre os valores expressos em algarismos, e por extenso, prevalecera o
por extenso;

e) O preco cotado deve ser equivalente aos praticados no mercado na data de apresentagao
da proposta.

f) Conter declaracao expressa de que os precos ofertados incluem todos os custos diretos ou
indiretos, os encargos sociais e trabalhistas, fiscais e demais despesas necessdrias ao
cumprimento integral das obrigacoes decorrentes da licitacao.

g) Inicio da prestacdo de servicos: em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do contrato,
incluindo a entrega formal das primeiras Ordens de Servigco ao preposto da CONTRATADA.

h) O licitante deverd, obrigatoriamente, apresentar, juntamente com a proposta, planilha
detalhada de composicao de custos para a prestacao dos servicos.

4.5. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos prec¢os, ndao sendo aceitos
pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

5. Divulgacao e classificacao inicial das propostas de precos

5.1. A partir da data e da hora indicados no cabecalho deste edital terd inicio a sessdo
publica do pregdo eletronico com a divulgacdo das propostas de precos recebidas,
iniciando-se a etapa de lances.

5.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais deste
edital e seus anexos.

6. Etapa de lances

6.1. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletronico.

6.1.1. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance, do horéario de
registro e do valor registrado.

6.1.2. O lance deverad ser ofertado pelo valor global (24 meses) do item.

6.2. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o hordrio fixado e as regras
de sua aceitacgdo.

6.2.1. SO serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance registrado no
sistema.

6.2.2. A desisténcia em apresentar novo lance implicard, para efeito de ordenacdao das
propostas, a manutencio do tultimo preco apresentado pelo licitante.

6.2.3. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.2.4. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado, vedada a identificagdo da
detentora do lance.

6.3. No caso de desconexdao do pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcado dos lances.

6.3.1. O pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sessao publica, sem prejuizo dos
atos realizados.



6.3.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo do pregao
serd suspensa e terd reinicio somente apos comunicagdo expressa do pregoeiro aos
licitantes.

6.4. Previamente ao encerramento da sessdo publica, o sistema eletronico emitird aviso de
fechamento iminente aos licitantes, apds o qual transcorrerd um periodo de tempo de até
trinta minutos.

6.4.1. Transcorrido o periodo referido no item antecedente, serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

6.4.2. Caso o sistema ndo emita o aviso de fechamento iminente, o pregoeiro se
responsabilizard pelo aviso de encerramento no “chat".

6.5. No caso de existir a participacdo de MEs ou EPPs , observar-se-ao também os
procedimentos a seguir.

6.5.1. Antes da classificacdo definitiva de precos, caso a melhor oferta ndao tenha sido
apresentada por ME ou EPP, o sistema verificara se ocorreu o empate ficto previsto no art.
44, § 20, da Lei Complementar n° 123/2006 e no Decreto Municipal n° 49.511/2008, ou seja, se
ha propostas apresentadas pelas pessoas assim qualificadas com valores até 5% acima do
melhor preco ofertado.

6.5.2. Em caso positivo, a ME ou EPP serd convocada e poderd apresentar proposta de preco
inferior a da primeira classificada no prazo de cinco minutos, sob pena de preclusao.

6.5.3. Caso a ME ou EPP convocada nao exerca a faculdade de ofertar preco inferior a
primeira classificada ou ndao o faca no prazo assinalado, o sistema automaticamente
convocard as MEs ou EPPs remanescentes que porventura se enquadrem na hipoétese do
empate ficto, na ordem classificatodria, para exercicio do mesmo direito, sucessivamente, se
for o caso.

7.Negociacao e aceitabilidade das propostas

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar para fim de negociagdo e aceitacao.

7.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.3. Nao serd aceita a proposta ou lance vencedor cujo preco seja incompativel com o
estimado para a contratacdo, devidamente justificado, ou que apresentar preco
manifestamente inexequivel.

7.4. Para julgamento e classificacdo das propostas serdo adotados os critérios: menor preco
global (24 meses), observados os parametros definidos neste edital e em seus anexos
quanto ao objeto.

7.5. Para efeito de aceitabilidade da menor proposta ou menor lance, considera-se
manifestamente inexequivel, aquele que, comprovadamente, for insuficiente para a
cobertura dos custos decorrentes da contratacao.

7.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993.

7.7. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

7.8. O pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, estabelecendo
no “chat” prazo razodavel para tanto, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

7.9. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas
de custo readequadas com o valor final ofertado.



7.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

7.11. O pregoeiro, com auxilio da equipe de apoio, analisard a compatibilidade dos precos
unitdrios apresentados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados
no mercado em especial quanto aos saldrios dos perfis profissionais envolvidos na
contratacao (Anexo IV);

7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo pregoeiro,
desde que ndo haja majoragdo do preco proposto.

7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de
prestacao de servigos previstas nos §§50-B a 50-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

7.14. Se a proposta ou lance de menor valor ndo for aceitével, o pregoeiro examinard a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.15. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horério para a continuidade da mesma.

7.16. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o pregoeiro passar a subsequente,
haverd nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC no 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o
caso.

7.17. Com o encerramento da etapa de lances, negociacado e aceitabilidade das propostas, o
pregoeiro anunciard o licitante vencedor, que deverd, sob pena de desclassificacao,
encaminhar os documentos abaixo indicados, de imediato, através do fax ou do e-mail
indicados no cabecalho deste edital, com posterior envio dos originais, no prazo de trés
dias uteis, para o endereco do Ntcleo de Licitacdes e Contratos também indicado no
cabecalho deste edital:

7.18. Proposta de precos (conforme Anexo III), com pre¢o atualizado, em conformidade
com os lances eventualmente ofertados, observados os requisitos explicitados no subitem
4.3;

7.19. A documentacdo de habilitacdo relacionada no item 8 deste edital e respectivos
subitens.

7.20. Os documentos originais poderao ser entregues diretamente no Nucleo de Licitacoes e
Contratos ou enviados pelos meios postais adequados, desde que, nesse caso, os envelopes
sejam entregues dentro do prazo previsto no item antecedente.

7.21. A indicacao das propostas, do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e
demais informacoes relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata a ser divulgada no
sistema eletronico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislacdao
pertinente.

8. Habilitacao

8.1. Divulgado o julgamento das propostas, proceder-se a andlise dos documentos de
habilitacdo do licitante primeiro classificado.

8.1.1. Caso o licitante primeiro classificado seja inabilitado, o pregoeiro procederd,
sucessivamente, a andlise da habilitacao dos demais licitantes cujas propostas tenham sido
classificadas, os quais deverdo encaminhar a documentacdo prevista no item 7.11 deste
edital, observada a ordem de classificacdo e o prévio procedimento descrito no item 7 deste
edital.

8.2. A documentacado relativa a habilitacdo juridica consistird em:

8.2.1. Para sociedade empresdria ou sociedade simples: ato constitutivo devidamente
registrado no respectivo registro, acompanhado dos documentos de eleicao de seus



administradores, caso tal informacdo ja nao conste do referido ato.

8.2.1.1. Sociedades dependentes de autorizacdo do poder executivo federal para funcionar
deverdao também apresentar decreto de autorizacdo ou ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

8.2.2. Para empresdrio individual ou de empresa individual de responsabilidade limitada:
comprovante de inscri¢cao no registro publico de empresas da respectiva sede.

8.2.3. Para pessoa natural: cédula de identidade.
8.3. A documentacdo relativa a qualificacdo economico-financeira consistird em:

8.3.1. Certidao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica em data nao superior a 60 dias da data da abertura da sessdo
publica.

8.3.1.1. Se a licitante nao for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada devera ser
substituida por certidao negativa de a¢gdes de insolvéncia civil, ou documento equivalente.

8.3.2. Balanco patrimonial e demonstracoes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis
e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada sua substituicdo por balan¢o ou balancetes provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados hd mais de trés meses da data da apresentacdo da
proposta;

8.3.2.1. Somente empresas que ainda nao tenham completado seu primeiro exercicio fiscal
poderdo comprovar sua capacidade econdmico-financeira por meio de balancetes mensais,
conforme disposto na Lei Federal n° 8.541/1992;

8.3.2.2. Serdo considerados como na forma da Lei, o Balanco Patrimonial e Demonstragoes
Contabeis assim apresentados:

8.3.2.2.1. Na sociedade empresarial regida pela Lei n°. 6.404/76, 11.638/07, 11.941/09,
mediante documento publicado em Diério Oficial ou em jornal de grande circulagao;

8.3.2.2.2. As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituracdo Contabil Digital e que ndo
tenham optado por esse meio, deverao apresentar o Balanco Patrimonial e Demonstracoes
Contéabeis, extraidos do Livro Didrio, contendo Termo de Abertura e de Encerramento,
comprovando-se que as coOpias apresentadas correspondem aos livros devidamente
autenticados no 6rgao de registro competente.

8.3.2.2.3. Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a Escrituracao
Contébil Digital (ECD) deverdo apresentar a impressdao do arquivo gerado pelo SPED
Contébil constando o Termo de Abertura e Encerramento com o termo de autenticagdo
eletronica gerada pelo sistema, recibo de entrega do Livro Digital e a Demonstracdao de
Resultado do Exercicio.

8.3.3. Demonstracao em folha isolada assinadas pelo contador e responséveis pela empresa,
de que a licitante possui indice de liquidez corrente (ILC), indice de liquidez geral (ILG) e
indice de solvéncia geral (ISG), maiores ou iguais a 1,00 (>=), calculados a partir do balanco
patrimonial do tltimo exercicio social;

8.3.3.1. A licitante deverd apresentar, preferencialmente em papel timbrado, planilha com os
célculos utilizados para a obtencao dos indices

8.3.4. Patrimonio liquido no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total da proposta
comercial apresentada.

8.4. A documentacao relativa a regularidade fiscal consistird em:

8.4.1. Prova de inscricdo no cadastro de pessoas fisicas ou no cadastro nacional da pessoa
juridica.

8.4.2. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio da

proponente, caso pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da
Licitacdo.



8.4.3. Certidao negativa conjunta de débitos relativos a tributos federais, a divida ativa da
Unido e contribuic¢oes previdencidrias, expedida pela Receita Federal do Brasil.

8.4.4. Prova de regularidade perante a fazenda municipal do domicilio da proponente,
pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o objeto
licitado, por meio de certidao negativa de débitos expedida por meio de unidade
administrativa competente.

8.4.5. Prova de regularidade perante a fazenda do municipio de Sao Paulo quanto aos
tributos relacionados com a prestacao licitada.

8.4.5.1. Caso o licitante, considerada matriz e filiais, ndo esteja cadastrado como
contribuinte do municipio de Sao Paulo deverd apresentar declaracdo firmada pelo
representante legal, sob as penas da lei, de que ndo é cadastrado e que nada deve a fazenda
do municipio de Sao Paulo, relativamente aos tributos afetos a prestagdo licitada.

8.4.5.2. Caso o licitante, considerada matriz e filiais, possua mais de um Cadastro de
Contribuintes Mobilidrios — CCM no municipio de Sao Paulo deverd apresentar certidao
negativa de tributos mobiliarios relativa a cada cadastro que possua.

8.4.6. Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
emitido pela Caixa Econdmica Federal.

8.4.7. Serdo aceitas como prova de regularidade fiscal certiddes positivas com efeito de
negativas.

8.4.8. Declaracao firmada pelo representante, sob as penas da lei, de ciéncia sobre a
impossibilidade de contratar com a Administracdo Municipal caso possua inscricdo no
CADIN Municipal, de acordo com modelo constante do Anexo IX deste edital.

8.5.A documentacgdo relativa a regularidade trabalhista consistird em:

8.5.1.Declaracdo firmada pelo representante legal do licitante, sob as penas da lei, de que
cumpre o quanto estabelecido no art. 7°, XXXIII, da Constituicao Federal, de acordo com
modelo constante do Anexo IX deste edital.

8.5.2.Apresentacao de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida Tribunal Superior
do Trabalho.

8.6. O licitante devera apresentar ainda as seguintes declaracoes:

8.6.1. Declaracao de inexisténcia de fatos impeditivos de sua participacao e habilitacdo e da
ciéncia da obrigacao de informar eventuais fatos impeditivos supervenientes, assinada por
seu representante legal ou procurador, com o nuimero da identidade do declarante, de
acordo com modelo constante do Anexo IX deste edital.

8.6.2. Declaracdo de que nao foi apenado com as sancOes previstas na Lei Federal n°
8.666/1993, art. 87, III e IV, ou na Lei Federal n° 10.520/2002, art. 7°, aplicada por qualquer
esfera da administracdo publica, de acordo com modelo constante do Anexo IX deste edital.

8.6.3. Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com
modelo constante do Anexo IX do edital.

8.7. A documentacao relativa a qualificacdo técnica consistird em:

8.7.1. ALICITANTE devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa
juridica, de direito publico ou privado, que comprove a execucao, de forma satisfatéria de
servicos de Desenvolvimento de Software integralmente utilizando metodologia 4gil. Este
atestado, ou conjunto de atestados, deve ter, no minimo, 15.000 horas de servi¢o prestados
(ou quantidade equivalente em outra métrica de mercado) em um periodo de 12 meses.

8.7.2. Serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica nas seguintes metodologias ageis:
"eXtreme Programming" (XP), Scrum, "Feature Driven Development" (FDD), "Dynamic
Systems Development Method" (DSDM), "Adaptive Software Development", Crystal,
Pragmatic Programming ou Test Driven Development.

8.7.3. O Atestado, ou conjunto de atestados, deverd conter de forma explicita que o
LICITANTE tem atendido os niveis de servicos acordados.



8.7.4. Caso o atestado seja emitido em métrica diferente da definida no item 8 do Termo de
Referéncia, o LICITANTE deverd demonstrar a equivaléncia da métrica do atestado com a
métrica UST.

8.8. Na etapa de habilitacdo, serdo observadas ainda as seguintes disposicoes gerais:

8.8.1. O licitante poderd apresentar o registro cadastral no SICAF, devidamente atualizado,
caso em que ficard dispensado da apresentacdo dos documentos relacionados neste item
que tenham sido apresentados para obtenc¢ao do referido registro cadastral.

8.8.1.1. Neste caso, o pregoeiro conferird no Certificado de Registro Cadastral apresentado
pelo licitante quais as certiddes e documentos abrangidos e o seu prazo de validade.

8.8.1.2. Mesmo na hip6tese de exercicio da faculdade a que se refere o item 8.8.1, o licitante
deverd apresentar a documentacao relativa a sua habilitacdo juridica que seja necessaria
para identificar os poderes dos seus representantes que tenham subscrito a proposta e
demais documentos por ele apresentados.

8.8.1.2.1. Caso os documentos apresentados pelo licitante no curso da Licitacdo ndo sejam
subscritos por administradores nomeados nos seus proprios atos constitutivos, o licitante
deverd apresentar também instrumentos de mandato outorgando poderes aos subscritores.

8.8.2. Os documentos necessdrios a habilitacao poderao ser apresentados no original, por
qualquer processo de cOpia reprografica autenticada ou mediante publicacdo de 6rgao de
imprensa oficial, devendo, preferencialmente, ser relacionados, separados e colecionados na
ordem estabelecida neste edital.

8.8.2.1. Os documentos devem ser apresentados dentro de seu prazo de validade. Se este
prazo nao constar de cldusula especifica deste edital, do proprio documento ou de lei
especifica, serd considerado o prazo de validade de seis meses a contar de sua expedicao.

8.8.2.2. Todos os documentos expedidos pelos licitantes deverdo estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, que devera ser identificado e civilmente qualificado no
documento.

8.8.2.3. A aceitacdo dos documentos obtidos via internet ficard condicionada a confirmacao
de sua validade e autenticidade, também por esse meio, pelo pregoeiro e pela equipe de
apoio.

8.8.2.4. Todos os documentos apresentados deverdo estar em nome do licitante,
preferencialmente com identificacdao de respectivo CNP] e endereco.

8.8.2.4.1. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;

8.8.2.4.2. Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial,
exceto aqueles que pela prépria natureza, forem comprovadamente emitidos apenas em
nome da matriz; e

8.8.2.4.3. Se o licitante for a matriz e a fornecedora for a filial, os documentos deverdo ser
apresentados em nome da matriz e da filial simultaneamente, exceto aqueles que pela
propria natureza, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz.

8.8.2.5. Ndo serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados
de tal forma que ndo possam ser entendidos.

8.8.2.6. Os documentos apresentados em lingua estrangeira deverdo estar acompanhados da
respectiva traducao para o portugués feita por tradutor publico juramentado.

8.8.3. Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hipdtese alguma, ser
substituidos por protocolos que apenas comprovem o seu requerimento.

8.8.4. Para se submeterem ao regime especial da Lei Complementar n° 123/2006 e do
Decreto Municipal n° 49.511/2008, as MEs e EPPs, além de apresentarem os documentos
exigidos para fins de habilitacdo, deverdo apresentar declaracdo, sob as penas da lei, de que
se enquadram na situacdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da
legislacdo em vigor, subscrita por seu representante e profissional de contabilidade,
identificado com nimero de registro perante o Conselho Regional de Contabilidade, nos



moldes do Anexo IX deste edital.

8.8.4.1. A falsidade da declaracdo serd noticiada as autoridades competentes para
investigacdo criminal e implicard também a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo da
aplicacao de outras sanc¢oes administrativas.

8.8.5. As MEs ou EPPs que a atendam a todos os demais requisitos do edital, mas que
apresentem alguma pendéncia quanto a regularidade fiscal, serdo, ainda assim, declaradas
vencedoras, abrindo-se, a partir de entdo, prazo de cinco dias tteis, prorrogavel por igual
periodo, para regularizacao da pendéncia, nos termos do disposto no art. 43, § 1°, da Lei
Complementar n° 123/2006.

8.8.5.1. A sessdo publica permanecerd suspensa durante o prazo referido no item
antecedente.

8.8.5.2. A ndo regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto, sem prejuizo das sancoes
legais cabiveis, implicard a inabilitacdo do licitante, sendo facultado a administracao
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, procedendo nos termos do
item 7.1 deste edital.

9. Adjudicacao

9.1. Verificado o atendimento das condicoes de habilitacdo do licitante classificado, este
serd confirmado vencedor, seguindo-se a adjudicagdo do objeto da licitag3o.

9.1.1. Se qualquer licitante classificado se recusar a formalizar o ajuste ou estiver impedido
de fazé-lo no prazo estabelecido no item 12.1 deste edital, o pregoeiro poderd negociar o
preco com o0s proponentes subsequentemente classificados, respeitada a ordem de
classificagdo, visando a obtenc¢do de preco aceitdvel, e passard, em seguida, a fase de exame
da respectiva documentacao de habilitacdo, até que se encontre uma proposta que atenda a
todas as exigéncias do edital.

10. Fase recursal

10.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente
a intenc¢do de recorrer por meio eletronico, abrindo-se prazo de trés dias corridos para
apresentacdo das razoes do recurso; igual prazo terdo os demais licitantes para
apresentacdo das contrarrazoes, a ser contado a partir do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.1.1. As razoes recursais e as contrarrazoes deverao ser apresentadas por meio eletronico,
através do site www.comprasnet.gov.br ou fisicamente no endereco do Ntcleo de Licitacao
e Contratos indicado no cabecalho deste edital, nos dias uteis, das 9h as 16h.

10.1.2. N3do serdo conhecidos os recursos e as contrarrazdes que nao forem tempestivamente
protocolados.

10.1.3. Durante os prazos para apresentacdo das razoes recursais e contrarrazoes, 0s autos
do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, junto ao pregoeiro, no
Nucleo de Licitacoes e Contratos da SME.

10.2. A falta de manifestacdo da intencao de recurso durante a sessao do pregdao importara
na preclusao do direito de recorrer.

10.3. O acolhimento do recurso importard na invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11. Homologacao

11.1. Decorridas as fases anteriores, a decisao serd submetida a autoridade competente para
homologacao.


http://www.comprasnet.gov.br/

12. Assinatura do termo de contrato

12.1. O licitante classificado em primeiro lugar serd convocado pelo DOC para, no prazo de
cinco dias corridos contados da data da convocacdo, assinar o termo de contrato (o
“Contrato”), devendo apresentar os seguintes documentos:

a) Certiddao negativa conjunta de débitos relativos a tributos federais, da divida ativa da
Unido e contribuicdes previdencidrias, expedida pela Receita Federal do Brasil;

b) Certificado de Regularidade de Situacdo perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico;

¢) Documento obtido via internet comprovando a auséncia de inscri¢ao do licitante no
CADIN Municipal;

d) Certidao negativa de débitos referentes a tributos municipais relacionados com a
prestacao licitada, expedida por meio de unidade administrativa competente do domicilio
do licitante.

e) Certidao negativa de débito tributdrio mobilidrio, expedida pela Secretaria Municipal de
Financas deste Municipio de Sao Paulo. Caso o licitante nao esteja inscrito no Cadastro de
Contribuintes Mobilidrios do Municipio de Sao Paulo, devera apresentar declaragdo, sob as
penas da lei, de que ndo estd cadastrada e que nada deve a esta municipalidade,
relativamente aos tributos afetos a prestacao licitada.

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

g) Ata da reunido demonstrando que o Sistema de Controle de Demandas a ser utilizado
atenderd a partir da assinatura do contrato a no minimo 10 (dez) das funcionalidades
listadas no item 13.1 do Anexo I deste Edital.

12.1.1. O prazo para assinatura do Contrato poderd ser prorrogado a critério da
administracdo, mediante solicitacao da interessada, antes do término do prazo previsto no
subitem antecedente.

12.1.2. O Contrato deverad ser assinado por representante legal ou procurador do licitante.

12.1.2.1. Caso a licitante indique como signatdrio do Contrato alguém que nado seja
administrador nomeado em seus atos constitutivos, deverdo também ser apresentados
instrumentos de mandato outorgando ao signatario poderes de representacdo para o ato.

12.1.3. Quando o convocado ndo formalizar o ajuste no prazo e condicoes estabelecidos,
sem embargo da aplicacao das penalidades cabiveis, é facultado a administracdo convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas
mesmas condi¢cOes propostas pela empresa adjudicataria.

13. Garantia Contratual

13.1. Serd exigida, quando da convocagdo da CONTRATADA para assinar o contrato,
prestacao de garantia em qualquer das modalidades previstas no paragrafo 1° do artigo 56
da Lei n° 8.666/93 no valor de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

13.2. As garantias e seus reforcos responderdo por todas as multas que forem impostas a
CONTRATADA e por todas as importancias que, a qualquer titulo, forem devidas pela
CONTRATADA a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

13.2.1. Em caso de insuficiéncia, sera a CONTRATADA notificada para, no prazo de 72
(setenta e duas horas), completar o valor da garantia, sob pena de rescisao do contrato.

13.3. O reforco e/ou a regularizacao da garantia — excetuada a hipotese prevista no item 13.4
- deverd ser efetuado no prazo méximo de 05 (cinco) dias tuteis, contados do recebimento
da comunicacdo, feita por escrito pela CONTRATANTE, sob pena de incorrer a
CONTRATADA nas penalidades previstas neste edital.

13.3.1. O prazo acima aludido podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela CONTRATADA durante o transcurso do prazo, se ocorrer motivo justificado



aceito pela CONTRATANTE.

13.4. A garantia prestada deverd ser substituida automaticamente pela CONTRATADA
quando da ocorréncia de seu vencimento, independente de comunicado da
CONTRATANTE, de modo a manter ininterruptamente garantido o contrato celebrado, sob
pena de incorrer a CONTRATADA nas penalidades previstas neste edital.

13.5. Por ocasidao do encerramento do contrato, o que restar da garantia da execucao do
contrato e seus reforcos serd liberado ou restituido apés a liquidagdo das multas aplicadas
ou apos a deducdo de eventuais valores devidos pela CONTRATADA, nos termos do item
13.2 deste edital.

13.6. A garantia prestada na modalidade seguro-garantia ou fianca bancaria deve explicitar a
cobertura integral do contrato, inclusive quanto ao pagamento imediato a Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo em quaisquer das hipoteses previstas neste item 13 deste edital.

14. Preco e condicoes de pagamento

14.1. O valor total do Contrato compreenderd todos os custos diretos e indiretos, os
encargos sociais e trabalhistas, fiscais e demais despesas necessdrias ao cumprimento
integral das obriga¢des decorrentes da contratacao.

14.2. As condicoes de pagamento estdo disciplinadas na minuta de Contrato, constante do
Anexo VIII, parte integrante deste edital.

15. Reajuste de precos

15.1. Os precos somente poderao ser reajustados ap6s um ano de vigéncia do contrato, nos
termos da Portaria SF 104/94.

15.2. A periodicidade anual para efeito de reajuste economico terd como termo inicial a data
limite para apresentacao da proposta, nos termos previstos no item 2 da Portaria SF 68/97 e
Decreto Municipal n° 48.971/07.

15.3. O indice de reajuste serd o centro da meta de inflacdo fixada pelo Conselho Monetério
Nacional - CMN, vélido no momento da aplicacdo do reajuste, nos termos do Decreto
Municipal n° 57.580/17.

15.4. Fica vedado novo reajuste pelo prazo de 01 (um) ano.

16. Local e condicoes de execucao dos servicos

16.1. O Objeto deverd ser executado na forma estabelecida neste edital e seus anexos.

17.Penalidades

17.1. Além das penalidades previstas no Contrato e na legislacdo aplicével, os licitantes
estardo sujeitos as seguintes penalidades:

a) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total da proposta, nos casos em que a
licitante deixar de entregar documentacdo exigida na licitacdo, ou apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a
proposta ou lance, recusar-se a assinar o Contrato ou ndo apresentar a documentacao
exigida para a assinatura, faltar ou fraudar na execucdo das obrigagOes assumidas,
comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal. Nessas
hipéteses, a critério da Administracao, podera haver a aplicacdo concomitante da pena de
impedimento de licitar e contratar com a Administracao pelo periodo de até cinco anos;

b) Multa didria de 0,2% (dois décimos por cento) do valor total da proposta, pelo atraso
injustificado na assinatura do Contrato, por dia de atraso;



¢) Multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor total da proposta pela inabilitacao
posterior do licitante classificado, se o fato ndo constituir infragdo mais grave, tipificada no
item a), e sem embargo das demais penalidades cabiveis.

17.2. As penalidades sdo independentes e a aplicacdo de uma nao exclui a de outras
eventualmente cabiveis.

17.3. O prazo para pagamento das multas serd de cinco dias tteis a contar da intimac¢ado do
licitante apenado.

17.3.1. A importancia relativa as multas podera ser descontada de valores devidos pela SME
a CONTRATADA ou ser inscrita para constituir divida ativa, na forma da lei.

17.4. A aplicacdo das penalidades previstas no Contrato cabe a SME, devendo a unidade
requisitante informar se a infracdo ocorreu por forca maior, por culpa da CONTRATADA ou
por fato imputavel a Administracdo, conforme o caso.

17.4.1. Das decisoes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei
federal n° 8.666/1993, observados os prazos ali fixados.

17.4.1.1. Os recursos devem ser dirigidos ao Coordenador Geral da COAD da Secretaria
Municipal de Educacao, e protocolizados nos dias tteis, das 9h as 16h, no endereco: Rua Dr.
Diogo de Faria n° 1.247, térreo, sala 201 B (SME/COTIC) - Vila Clementino, Sdao Paulo, SP,
apos o recolhimento em agéncia bancéria do preco correspondente ao ato.

17.4.1.2. Nao serdo conhecidos recursos enviados por fax ou meio eletronico se os originais
nao forem fisicamente protocolizados dentro do prazo previsto em lei.

18. Disposicoes finais

18.1. As normas disciplinadoras desta Licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes e desde que nao
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

18.2. Este edital e seus anexos, bem como a proposta vencedora, integrardo o ajuste,
independentemente de transcricao.

18.3. A administracdo publica é reservado o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo
critério, por despacho motivado, anular ou revogar a presente licitacdo, sem que isso
represente motivo para que os licitantes solicitem indenizagdo, conforme art. 49 da Lei
Federal n° 8.666/1993.

18.4. Os prazos previstos neste edital serdo contados na forma prevista no art. 110, da Lei
Federal n° 8.666/1993.

18.5. E facultado ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar no ato da
sessdo publica.

18.6. Os licitantes assumirdo todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a SME ndo serd, em caso algum, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

18.7. A participagdo nesta Licitacdo implicard aceitacdo integral e irretratdvel dos termos
deste edital e seus anexos, bem como na observancia dos regulamentos administrativos e
demais normas aplicaveis.

18.8. Os licitantes sdo responsaveis pela veracidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

18.9. Salvo nas hipdteses do item 10, os recursos eventualmente interpostos pela
CONTRATADA deverdao ser enderecados ao Coordenador Geral da Coordenadoria de
Administracdo, Financas e Infraestrutura da Secretaria Municipal de Educacado, e
protocolados nos dias tuteis, das 10h as 16h, no endereco: Rua Dr. Diogo de Faria n° 1.247,
térreo, sala 201 B (SME/COTIC) - Vila Clementino, Sao Paulo, SP.



18.9.1. Considera-se enquadrado no art. 88, II, da Lei Federal n° 8.666/1993, o licitante que
ingressar com recurso meramente protelatério, com o intuito de retardar o procedimento
licitatério.
18.10. Na hipétese de impedimento da contratacdo do licitante vencedor da licitagdo,
poderao ser convocados os demais participantes, observada a ordem de classificacdao das
propostas.

18.10.1. Considera-se impedimento para contratagdo, mencionado no subitem anterior, a
pratica de infracdo as cldusulas do edital e do contrato, bem como a aplicacdo da
penalidade de suspensdao ou impedimento do direito de licitar e contratar com a
Administracdo ou a declaracdo de inidoneidade.

18.11. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo da sessdo publica na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, salvo
se houver comunicacdo em contrério do pregoeiro.

Sdo Paulo, 12 de Setembro de 2017.
CPL 02/SME

Daniella Marques Capalbo

Anexo I: Termo de referéncia

1. OBJETO

Contratacdo de servicos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,
desenvolvimento, construcdo, implantacdo, documentagdo, suporte e manutencdao de
software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educac¢ao - SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “&gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante
ordens de servico dimensionadas em Unidade de Servigo Técnico - UST, conforme descrito
neste Termo de Referéncia e anexos. A quantidade total de UST é de 134064 (cento e trinta e
quatro mil e sessenta e quatro).

2.0BJETIVO

Suprir as necessidades de integracdo de informacoes processadas e acessadas pelos diversos
setores de informagdes da SME, desenvolvendo e mantendo sistemas de informacao,
visando dotar a SME de capacidade tecnoldgica para fazer frente aos seus objetivos
institucionais.

Tendo em vista que este Termo de Referéncia estd baseado em ideias e priticas da
metodologia agil, espera-se obter um forte incremento na eficiéncia e na velocidade de
entrega dos produtos de ”software” resultantes desta contratacdo. A morosidade e a
inconsisténcia das entregas tem sido uma das maiores dificuldades do modelo atual.

3. RESULTADOS ESPERADOS

3.1. Esta contratacao visa prover a SME de recursos para garantir a manutencao e evolucao
dos sistemas em operacdo e construir sistemas novos sob demanda. Os resultados
esperados incluem:



3.1.1. Aumento da disponibilidade dos sistemas de informacdo por meio da evolucao
tecnoldgica dos sistemas legados;

3.1.2. Incremento da qualidade dos servicos prestados ao 6rgdao por meio de uma
contratacdo utilizando uma metodologia de software &gil e perfis profissionais mais
adequados as necessidades da SME;

3.1.3. Evolucdo do atual modelo de gestdo e o consequente aumento do nivel de
maturidade, por meio da governanca de TIC;

3.1.4. Demandas de novos sistemas inerentes as necessidades do 6rgao atendidas;

3.1.5. Assegurar o pleno funcionamento dos sistemas indispensaveis a continuidade das
atividades pedagogicas e administrativas da SME.

3.1.6. Promover entregas de valor constantes de forma automatizada e controlada por meio
da implementacao da cultura de DevOps.

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Os servicos de desenvolvimento e manutencao de aplicativos sdo essenciais para que a SME
melhore continuamente a qualidade e eficiéncia na prestacao do servico publico. A
tecnologia da informacgdo é estratégica para as areas administrativa e pedagégica, sendo
necessario a contratacao de servicos capazes nao s6 de manter os sistemas legados, como
também de produzir novos sistemas que possam atender de maneira eficaz e eficiente as
necessidades da secretaria.

A SME dispoe de for¢ca de trabalho de aproximadamente 83.322 servidores. Este
contingente, em regra, utiliza nas atividades administrativas e pedagogicas recursos de
tecnologia da informacgdo. Esta predominancia na informatizacdo das atividades
organizacionais faz como que a melhoria continua dos recursos de TI, assim como do
desenvolvimento e da manutencao de sistemas informatizados, sejam imprescindiveis para
amelhora das condi¢des de trabalho, bem como para o apoio a tomada de decisoes.

Além disso, a adocdao da metodologia de desenvolvimento e infraestrutura 4gil permite
minimizar a perda de conhecimento das dreas de negocio existente por conta da grande
mobilidade de recursos humanos, que é caracteristica de 6rgaos publicos.

Outra motivagdo é de melhorar a forma da mensuracdo da prestacdo do servico, que deve
ser remunerada por resultados, conforme melhores préticas de contratacdo em 6rgaos
publicos e na iniciativa privada.

Por fim, a disponibilidade e, consequentemente, a continuidade dos servicos é
preocupacdo perene na gestao de recursos tecnoldgicos, sobretudo porque a interrupg¢do da
prestacdo dos servicos publicos causaria transtornos internos (administrativos) e externos,
aos cidadaos.

Conclui-se, portanto, que esta contratacao € condicdo indispensavel para a continuidade
dos servicos prestados pela SME e para o atingimento das metas estratégicas tracadas no
Planejamento Estratégico SME - 2016

5. JUSTIFICATIVA PARA A SOLUCAO ADOTADA

Este modelo de contratacio com base na metodologia de desenvolvimento e de
infraestrutura 4gil vem ao encontro das necessidades da SME, pois os sistemas de
informacdo necessitam de constante atualizacdo e requerem, portanto, o uso de métodos
de desenvolvimento que produzam resultados em prazos mais curtos.

Por conta da constante rotatividade de pessoal caracteristica de 6rgaos publicos, uma das
premissas para o sucesso no desenvolvimento de sistemas computacionais € a agilidade nas
entregas. Dessa forma, hd maior probabilidade de que o esforc¢o realizado nas fases iniciais
do desenvolvimento ndo seja perdido e que se preserve o conhecimento das dreas
demandantes.

Em relacdo a métrica adotada, a SME constatou que o atual modelo de contratacao pode ser
aprimorado. A contratagdo atual por horas de servicos pode ser melhor gerida por meio de
uma métrica capaz de refletir o trabalho realizado pela contratada. Desse modo, optou-se



pela utilizagdo da UST, ou Unidade de Servico Técnico.

Considerando as caracteristicas tnicas do 6rgao e a utilizacdo de uma metodologia propria
para desenvolvimento de sistemas, optou-se por um modelo que, apesar de exigir grande
trabalho de gestdo, deve permitir mensurar melhor os resultados e possibilitar um
planejamento mais adequado de prazos.

6. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A Contratacdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia estd alinhada com o
Planejamento Estratégico SME - 2016 e contribui para realizacao das seguintes metas:

ID

Meta Descricao

Consolidar o Sistema de Formacado de Educadores da Rede Municipal de Ensino -
1.4

CEUFOR
1.8 Consolidar a reorientacao curricular do Ensino Fundamental

1.16 Melhorar a velocidade da internet nas escolas

5.1 Fortalecer as acOes de transparéncia e controle social

Implantar painel de monitoramento dos programas e acdes da SME (Central de

5.3 . ~ . .
informacodes gerenciais)
Melhorar a gestdo financeira e orcamentdria em todas as areas, especialmente na
5.4 .
escola (PTRF e verbas federais)
55 Consolidar, aperfeicoar e expandir o processo eletronico por meio do Sistema
) Eletronico de Informacées - SEI
5.6 Implementar e aperfeicoar o Sistema de Convénios (EOL Convénios)
5.7 Consolidar e aperfeicoar o sistema de Georreferenciamento de matriculas
58 Criar um sistema informatizado para a gestdo do transporte escolar articulado com
) o Sistema de Or¢amento e Financas - SOF em parceria com o DTP/SMT
59 Implementar uma Central de Relacionamento da Comunidade Escolar com a SME,

em parceria com a Secretaria Municipal de Gestao - SMG

5.10 || Instituir e aperfeicoar mecanismos de comunicag¢do direta com a Rede

7.METODOLOGIA DE GESTAO DE PROJETOS DA SME

A SME possui metodologia propria de gestao de contrato e de projetos de tecnologia da
informacdo, adequadas as suas necessidades e as especificidades de seu negdcio. Essa
metodologia deve ser levada em devida conta pelas as empresas licitantes, para que
dimensionem corretamente o custo do contrato e do preco a ser apresentado no pregao,
assegurando, assim, a exequibilidade do contrato.

A caracteristica central dessa metodologia é filiar-se a familia de métodos 4geis, como
descrito na tabela abaixo. Além disso, toda demanda aberta pela SME a empresa contratada
dispara dois processos, que ocorrem em paralelo:

I. o processo de gestdo contratual e

II. o processo de desenvolvimento de "software" propriamente dito.




O processo de gestdo contratual abrange as atividades internas a Coordenacdo de
Tecnologia da Informacado e Comunicacdao da SME que tratam do adimplemento técnico do
contrato e tém por finalidade verificar se a empresa contratada entrega as demandas dentro
do prazo e com a qualidade previstos no contrato. E no ambito desse processo que é
homologado o faturamento das demandas e aplicadas glosas e sancdes a empresa. A
execucdo de uma demanda fora do prazo e da qualidade contratuais gera,
automaticamente, glosas e sancoes, as quais incidem diretamente sobre o faturamento da

empresa quanto a referida demanda.

O processo de desenvolvimento de "software" abrange as atividades de gerenciamento de
projeto e de desenvolvimento de sistemas desempenhadas conjuntamente pela SME e pela
CONTRATADA. O processo segue orientacdo majoritariamente &gil, conforme explicitado a

seguir.
Cada projeto sera executado por um "time de projeto" (TP) integrado por:
a) um “product owner” (PO), o responsdvel pelo projeto que representa a SME;

b) um analista “scrum master” (SM), funciondrio da CONTRATADA, responsével por
cumprir a metodologia de desenvolvimento e liderar o time de projeto; e

c) analistas.
No item 11.3 estdo especificados os quantitativos de pessoal.

Cada projeto seguira as fases descritas sucintamente a seguir, facultando-se a SME suprimir
ou abreviar fases em projetos de menor escala.

Fase Descricao Entregavel

Fase de abertura da demanda. 1. Planejamento do Produto:

O "product owner" (PO) || Documento delineando, em linhas
comunica idéia geral do || gerais, o escopo do projeto. Devera
projeto ao "time de projeto" | conter um macrodesenho do fluxo de
Iniciacao (TP), que depois é descrita, | negécio. Este documento deverd
em linhas gerais, em || indicar, ainda, estimativa de esfor¢o
Documento de Planejamento | (em USTs) para a fase seguinte (v.
do Produto (DPP) preparado || abaixo "“Backlog” do Produto");

pela CONTRATADA. 2. Definicdo do "time de projeto".

1. Desenho e arquitetura da solucao:
A fase de planejamento | documento que descreve a solugao,
abrange as seguintes | tanto em sua dimensdo logica quanto
atividades: fisica, identifica seus componentes e
suas (eventuais) interacbes com
sistemas legados, e define as
arquiteturas (como SOA) e tecnologias a
serem utilizadas;

1. Levantamento macro de
requisitos: levantamento das
funcionalidades e de
Planejamento || requisitos nao-funcionais da

demanda. Ainda ndo significa, | 2~ ' Backlog” do produto™: lista de
necessariamente, analise | funcionalidades e requisitos ndo-

detalhada de requisitos; funcionais da solugdo, contendo o
esforco requerido, estimado em USTs,
sua ordem de  prioridade e
dependéncia, sua associagdo a
atividades de negdcio, e o cronograma
estimado para conclusao do "sprint".

2. Estimativa do esforco
requerido por cada
funcionalidade.

Os "sprints" sdo os ciclos de
desenvolvimento das
funcionalidades. Cada || A cada fase de cada "sprint", ha um




"sprint" segue as seguintes
fases:

1. Planejamento do "sprint":
definicdo detalhada (pode
levar de um a dois dias) do
"backlog" do "sprint" e da
estrutura analitica do projeto
(WBS do PMBoK);

2. Execuc¢dao do "sprint": é o
desenvolvimento

propriamente dito, que inclui
andlise de requisitos; andlise

entregavel correspondente:

1. Backlog do "sprint": documento que
define o objetivo do ‘"sprint", as
funcionalidades a serem desenvolvidas
no "sprint" em estrutura analitica de
projeto (WBS do PMBoK), e o conceito
de "pronto" (“done”) do "sprint"; e
revisa e confirma a estimativa de
esforco (agora final) e o cronograma do
"sprint".

2. "Histérias de usudrio" ("User
Stories"); protétipo de tela; modelagem

Sprints (Fase da “experiéncia do usudrio”; || do banco de dados; produto
recorrente) prototipo de telas e de | desenvolvido, em  ambiente de
interface; modelagem do || homologacdo; evidéncia de testes;
banco de dados; programacdo; | implantacdo em produc¢do; manual do
teste; e implantacao. usudrio.
3. Revisdao do "sprint": é o || 3. Documento de Revisdo, detalhando o
registro das decisdoes tomadas || que foi decidido nas reunioes didrias, o
a cada dia, identificando || registro de impedimentos/riscos e a
impedimentos e riscos || mitigacdao/tratamento destes riscos.
encontrados, como foram || Deve destacar, ainda, eventuais
tratados, e necessidade de | necessidades de mudanca no sistema.
mudanga do sistema. 4. Documento de Retrospectiva, que
4. Retrospectiva do "sprint": || aponta eventual necessidade de
reflexdo sobre necessidade de || mudanca nos processos seguidos no
mudanca nos  processos || projeto e na metodologia SME.
seguidos e na metodologia
empregada.
1. Documento registrando as licoes
No encerramento, faz-se a aprendidas;
revisao gerencial do projeto €| 2. Atualizacio do Repertério de
Encerramento || WM levantamento final das || Estimativas: atividade de transferéncia

funcionalidades construidas e
daquelas que serdo objeto de
versdo futura do sistema.

de conhecimento, ndo remunerada a
CONTRATADA, a qual cabe fornecer, por
escrito, sugestoes de aperfeicoamento
com base na experiéncia do projeto.

A metodologia de gestao de projetos das SME poderd ser alterada, a critério da SME, e a
CONTRATADA devera se adequar a ela em um prazo de até 30 dias.

8. METRICA - UST E ATIVIDADES

8.1. Definicao da métrica

N

A SME buscou definir métrica que, de um lado, se ajuste a realidade negocial e as
caracteristicas institucionais da secretaria e que, de outro, assegure rigoroso controle
técnico e financeiro do contrato. Como resultado desse exercicio, definiu-se que a unidade
de medida a ser usada serd a Unidade de Servico Técnico — UST, que equivale a uma hora
de esforco especializado, ndo individualizada.

Embora a medicdo do esforco seja feita em USTs, a remuneracdo é sempre vinculada a
resultados, na forma de entregaveis especificos, e a niveis de servico. Em nenhuma
hip6tese, a SME remunerard a CONTRATADA pelo nimero de horas empenhadas em
determinado escopo sem que haja uma referéncia clara ao resultado gerado. A remuneracgao
serd feita, exclusivamente, pela dimensdao do projeto em USTs, conforme aprovado pela
SME anteriormente ao inicio do desenvolvimento do "sprint" correspondente.




8.2. Atividades e Repertoério de Estimativas de Esforco

Em linhas gerais, os servicos estdo listados abaixo. O detalhamento podera ser encontrado
no Repertorio de Estimativas (Anexo II):

i) Elaboracao de template novo para um sistema novo
ii) Adaptacao de template existente para um sistema novo
iii) Elaboracgdo de tela (html/css) baseada em template existente

iv) Elaboracdo de tela (html/css) baseada em template, mas que contenha itens que exijam
diagramacdo tinica (como um mapa, ou imagem especifica)

v) Alteracdo pontual em tela (html/css) existente

vi) Elaboracdo do Planejamento do Produto

vii) Elaboragdo do Desenho/Arquitetura da solucao, para projetos novos
viii) Elaboracdo do Desenho/Arquitetura da solucao, para manutencao
ix) Criacao de protétipo de uma tela baseado em template existente

x) Modelagem de banco de dados

xi) Elaboracdo de backlog do produto

xii) Elaboracdo de backlog do sprint

xiii) Especificacdo de funcionalidade para seu desenvolvimento em uma sprint, com
criacdo do User Story

xiv) Especificacao de funcionalidade para seu desenvolvimento em uma sprint, com criacao
do User Story e elaboracdo de protétipo tipo wireframe

xv) Programacao de 1 operacdo de banco (criacdo, leitura, atualizacdao, remoc¢do) no back-
end, com dados submetidos pelo front-end. (Programacdao Completa, incluindo validagdo
do campo, sanitizacao das “strings” etc.)

xvi) Programacado de 1 funcionalidade simples de usabilidade, no front-end (exemplos: uma
caixa de didlogo; em Javascript)

xvii) Programacao de validacao de campos de formulario, no front-end, com mensagens ao
usuario

xviii) Implantacdo do sistema em homologacao (trabalho completo, incluindo geragdo de
builds, scripts etc.)

xix) Implantagdo do sistema em producdo (trabalho completo, incluindo geragdo de builds,
scripts etc.)

xx) Elaboracdao de Manual do Usudrio

xxi) Elaboracdo de Documento de Revisao

xxii) Elaboracao de Documento de Retrospectiva

xxiii) Elaboracdao de Documento de Licoes Aprendidas

xxiv) Criagdo de Kitweb, incluindo configuracao, teste e debug, e implantacdao em producao
xxv) Instalagdo, configuracao, teste e debug, e implantacao em producgao de plug-in

xxvi) Configuracao de plug-in

xxvii) Configuracao de funcionalidade

xxviii) Atualizacdo de software de CMS, incluindo configuracdo, teste e debug, e
implantacdo em producao

xxix) Monitoramento diério
xxx) Alteracao pontual em tela (html/css) existente

xxxi) Relatério de manutencao preventiva:



xxxii) Avaliacdo exploratéria (diagndstico) de problemas em banco de dados
xxxiii) Avaliacdo exploratoria (diagnéstico) de problemas complexos em banco de dados
xxxiv) Manutencao corretiva do de banco de dados

xxxv) Relatério de Monitoramento do banco de dados, cluster e servidores
xxxvi) Restauracao de backup

xxxvii) Permissdo de acesso ao banco de dados

xxxviii) Aplicacao de pacotes de atualizacao do SGBD

xxxix) Instalacdo/Atualizacao e configuracdo de banco de dados

xxxx) Instalacao/Atualizacao e configuracao de ferramentas de banco de dados
xxxxi) Backup de banco de dados

xxxxii) Execucdo de carga de dados

xxxxiii) Relatorio para otimizacdo de ambiente de banco de dados

xxxxiv) Estudo do cédigo-fonte de sistema

xxxxv) Capacitacdo presencial de POs para métodos ageis e de usudrios finais de sistemas
da SME

xxxxvi) Modelagem de banco de dados

xxxxvii) Elabora¢ao de dicionario de dados.

xxxxviii) Alteracdo de modelo ou de diciondrio de dados.

xxxxix) Validacao de modelo ou de dicionério de dados

xxxxx) Elaboracao e execucdo de scripts

xxxxxi) Geragdo de modelo de dados fisico (Engenharia Reversa)

xxxxxii) Elaboracdo de procedimento de automatizagao para carga ou extracdo de dados
xxxxxiii) Alteracdo de procedimento de automatizagdo para carga ou para extracao de dados
xxxxxiv) Consultoria em administracao de dados

xxxxxv) Integracao de dados

xxxxxvi) Teste e debug: Teste de script, de integracgao etc.

xxxxxvii) Criagdo de Maquina Virtual na nuvem

xxxxxviii) Criacdo de Container de aplicacdo

xxxxxix) Criacdo de Container de aplicagdo escalavel

xxxxxx) Criacao de script de automacgdo de deploy

xxxxxxi) Criacdo de repositoério de scripts de automacao com documentacao

xxxxxxii) Criacdo de script de gerenciamento de configuracao para instagdo de ambiente
xxxxxxiii) Implementacdo de agente de monitoramento de ativos

xxxxxxiv) Implementacdo de painel de monitoramento de servicos

xxxxxxv) Implementacao de script de automacgdo baseado em comportamento do ativo

xxxxxxvi) Implementacdo de Arquitetura de Alta Disponibilidade com balanceamento de
carga e proxy reverso

xxxxxxvii) Implementac¢do de protocolo de seguranca avancado
xxxxxxviii) Realizacdo de testes de penetracao
xxxxxxix) Realizacdo de testes de carga

As atividades previstas acima e no Repertéorio de Estimativas (Anexo II), poderao ser



revisadas a qualquer momento pela SME, passiveis de sofrer alteracoes, inclusdoes ou
exclusoes. Portanto, o Repertério apresenta um conjunto ndo-exaustivo de atividades
previstas.

Nos casos em que o Repertério ndo ofereca estimativa que possa ser utilizada na medicao
de esforco requerido por determinado projeto, SME e CONTRATADA buscardo o consenso,
utilizando os seguintes critérios, sucessivamente:

a) Analogia com outros itens do Repertorio;

b) Afericdo empirica da dimensdo do escopo por meio de projeto piloto de reduzida
duragdo, com acompanhamento em tempo integral (em modelo de “sombra”), por fiscal da
SME, do trabalho da CONTRATADA.

O resultado advindo do processo acima poderd, a critério da SME, ser incorporado ao
Repertdrio para utilizacdo em demandas futuras.

A SME é responsavel final por definir a dimensao de determinada atividade em USTs. As
justificativas da CONTRATADA deverdo ser consideradas e respondidas, ainda que nao
acatadas.

Ap6s o término da demanda, na fase de Encerramento, a CONTRATADA podera propor a
SME a atualizacdo do Repertério. Se, por exemplo, uma determinada atividade vier a
apresentar escopo maior do que o originalmente previsto no Repertorio, esse processo
permitird medicdo mais precisa para demandas futuras. A SME poderd, assim, alterar a
dimensdao do escopo de determinado item no Repertério, tanto por provocag¢do da
CONTRATADA, como por iniciativa propria. O Repertdrio s6 podera ser atualizado antes do
inicio do desenvolvimento de determinada demanda.

8.3. Atividades de Lideranca e Geréncia

As atividades de lideranca ou geréncia — como as de Gerente de Projetos ou Scrum Master,
conforme delineadas abaixo — sobre as equipes alocadas no contrato ndo serdo remuneradas
diretamente. Somente sdao remunerdveis os entregaveis, conforme especificado na
metodologia da SME e no Repertério de Estimativas de Esforco. A empresa licitante devera
prever os custos indiretos dos entregdaveis e inclui-los na precificagdo da UST.

8.4. Manutencao e Estudo do Cédigo-fonte

As atividades de manutencao variam em sua complexidade. H4 atividades de manutencao
de grande complexidade que devem ser tratadas como um projeto especifico. Nesses casos,
a metodologia SME apresentada acima deverd ser seguida com todas as suas fases. No
entanto, had atividades de manuten¢do que sdo pontuais; nesses casos, utilizar a
metodologia completa significaria custos injustificados. Portanto, dependendo da
complexidade da atividade de manutencao, a SME indicard quais fases da metodologia
SME serdo seguidas para a manutencao especifica.

Para garantir a pronta deteccdo de problemas afetando os sistemas principais da SME, este
abrira, todos os dias, demanda de monitoramento didrio. Essa demanda cobrird, ainda,
indagacOes pontuais sobre o status de disponibilidade do sistema. Por esse servico,
segundo o Repertério de Estimativas, a SME ird remuner a CONTRATADA em 0,5 UST por
sistema, por dia, para os sistemas incluidos nesse processo de monitoramento. No primeiro
dia atil de cada més, a CONTRATADA devera entregar relatério de monitoramento referente
ao monitoramento didrio realizado no més anterior.

Ciente da dificuldade de se obter proficiéncia e eficiéncia em c6digos-fonte escritos por
terceiros, a SME ird demandar o Estudo do Cédigo-Fonte pela nova CONTRATADA, com o
intuito de promover a qualidade e a agilidade das manutencdes nos sistemas do SME. A
depender do tamanho e da complexidade do sistema, tal esforco serda demando por prazo
varidvel de 1 a até 20 dias de estudo de cédigo, tendo como limite de critério de
faturamento 140 USTs por funciondrio capacitado.

Este Estudo do Cddigo-Fonte deve gerar dois entregaveis: um documento escrito e uma
apresentacdo presencial sobre o sistema, suas funcionalidades e sua arquitetura
tecnoldgica, incluindo dados técnicos e de regras de negdcio. O que se quer medir é a



capacidade de os profissionais da empresa darem manutencdo no sistema de maneira
competente e eficiente. Tanto o documento quanto a apresentacdo serdo avaliados por uma
equipe técnica e negocial da SME, e obterdo uma nota indicando “satisfatério” ou
“insatisfatorio”, com fundamentacdo. A SME pagard o valor contratado apenas se ambos 0s
entregaveis obtiverem a nota de “satisfatério”. (De acordo com a metodologia da SME,
chama-se de “colaborador-estudado” o colaborador da CONTRATADA que passou pelo
mencionado Estudo de Codigo-Fonte e obteve grau “satisfatério” na apresentacao). No caso
de obtencdo de “insatisfatério”, a CONTRATADA poderd readequar os entregédveis e
apresenta-los novamente. Esse custo de retificacdo, no entanto, correrd por conta da
CONTRATADA.

O Estudo serd contratado para toda a equipe da CONTRATADA alocada para manutenc¢ao
na SME, de acordo com as responsabilidades sobre sistemas atribuidas a cada funcionadrio,
conforme divisao interna da CONTRATADA.

Haja vista o investimento feito pela SME com o Estudo de Cédigo-Fonte, a CONTRATADA
terd maior condicoes de prover, com qualidade, a manutencdo dos sistemas do 6rgao. No
entanto, tal investimento também traz responsabilidades: a CONTRATADA deve fazer uma
gestdo do conhecimento efetiva, de maneira que afastamentos e desligamentos de
colaboradores-estudados ndo signifiquem perda do conhecimento. Assim, caso um dos
colaboradores-estudados da CONTRATADA deixe de fazer parte da equipe de colaboradores
que atendem a SME, a CONTRATADA fica obrigada a arcar com um novo Estudo do
Codigo-Fonte para o colaborador que for substitui-lo, para cada Estudo que o colaborador-
estudado havia realizado; a SME nao pagara esses Estudos adicionais, ja que o investimento
em um dos colaboradores da empresa ja foi feito. Além disso, o novo colaborador dever,
igualmente, apresentar os entregdveis do Estudo, e passar pela mesma avaliacdo
mencionada acima (documentos utilizados anteriormente podem ser reutilizados, com as
devidas atualizacoes). A perda do colaborador-estudado, sem sua pronta substituicao por
outro colaborador que possa no prazo maximo de 20 dias Uteis passar em avaliacdo e
tornar-se colaborador-estudado, enseja ressarcimento a SME no valor integral do Estudo
“perdido” com a saida do colaborador-estudado.

Vencidas as etapas de avaliacdo e aceite dos entregdveis do “colaborador-estudado”, a
remuneracdo serd feita em “USTs” de acordo com o definido na Ordem de Servico. Para
efeito de célculo da Ordem de Servico, serd usada como base a proporcao de 7 USTs por dia
de estudo do cédigo-fonte.

9. PERFIS PROFISSIONAIS
9.1. Justificativa

Considerando a complexidade do ambiente computacional da SME e a criticidade das
informacoes existentes, ndao é razoavel permitir que a manutencdao dos sistemas em
operacao seja realizada por profissional sem o preparo técnico adequado. Tendo em vista
que a operacdo da SME envolve centenas de unidades educacionais e qualquer parada na
operacao de TI causa prejuizos considerdveis as atividades fins. Com vistas a reduzir o risco
de falhas nos sistemas, a SME buscou identificar formas de assegurar nivel de
conhecimento do profissional que serd encarregado de tratar cada drea do desenvolvimento
de sistemas. Essa medida ndo elimina os riscos, mas os mitiga de forma considerével.

Os servicos deverdo ser executados por especialistas habilitados, considerando os perfis
definidos na tabela de perfis profissionais, a capacitacdo desses profissionais deve ter base
em programas de formacado, em diligéncia de capacidade técnica e certificagcdes oficiais,
oferecendo indicios de capacidade técnica minima para atender as complexidades
especificadas neste TERMO DE REFERENCIA, requisito este em consonancia com o
Tribunal de Contas da Uniao (TCU):

“Em diversas assentadas, este Tribunal reconheceu como vdlida a exigéncia de
comprovacao de ambos os angulos da capacitacdo técnica, que deverd abranger tanto o
aspecto operacional (demonstracdo de possuir aptidao para o desempenho de atividade
pertinente e compativel com o objeto do certame) como o profissional (deter, no quadro
permanente, profissionais aptos a executar servico de caracteristicas semelhantes aquele



pretendido pela Administracdo). Nesse sentido, vale destacar as Decisdes no 395/95-
Plenario, 432/96-Plenario, 217/97-Plenario, 285/00- Plenario, 2.656/2007-Plendario, bem como
0 Acorddao no 32/2003- la Camara. (Acérdao no 1.265/2009, Plendrio, rel. Min. Benjamin
Zymler)”

“Oinciso I do § 1o do art. 30 da Lei no 8.666/93 disciplina justamente a capacitacao técnico-
profissional, ndao havendo duvidas nesse aspecto. A controvérsia que poderia ser levantada
relaciona-se a possibilidade de exigéncia de capacidade técnico-operacional, tendo em
vista o veto presidencial ao inciso II do § 1o do art. 30, que disciplinava essa questao. No
entanto, tanto a doutrina como a jurisprudéncia desta Corte propugnam por sua
possibilidade. (Acérdao no 1.332/2006, Plendrio, rel. Min. Walton Alencar Rodrigues)”

9.2. Exigéncias de Qualificacdo

Na tabela abaixo sdo informadas as exigéncias minimas de formacdo, certificacao e
experiéncia dos perfis requisitados para atuar nos perfis durante a execucdo do contrato:

PERFIS PROFISSIONAIS

Experiéncia

N° || Perfil Formacao || Certificacdo Exigida Comprovada

Certificagio PMP (“Project || YHnimo de 6

Formacao || Management anos de
1 Gerente de projetos superior Professional’) e CSM | xperiencia
completa (“Certified Scrum PrOﬁSSl,One.ﬂ na
Master”) drea técnica de
TI
Minimo de 6
anos de
Certificagdo PMP (“Project || experiéncia
Analista Scrum Formggéo Managgment profissiona.ﬂ na
2 Master (SM) - Sénior || SUPerior Professional”’) e CSM || drea técnica de
completa (“Certified Scrum || TI, sendo 2 anos
Master”) com
desenvolvimento
agil
Minimo de 4
Analista de | Formagao anos de
3 Usabilidade/Designer || superior Sem exigéncia experiencia
(DE) - Pleno completa profissional  na

area técnica de
TI

Minimo de 6
anos de
experiéncia

Analistas Gerais / || Formacao profissional na

Uma das certificacoes de

4 Programadores — || superior : area técnica de
.S . acordo com o item 9.3
Sénior / Arquitetura completa TI, sendo 2 anos
com
desenvolvimento
agil

Minimo de 4
Analistas Gerais / anos de




Formacao

5 Programadores || superior Sem exigéncia experiéncia
Pleno b 8 profissional na
completa x .
drea técnica de
TI
Minimo de 2
Analistas Gerais / || Formacao anos de
. C oA experiéncia
6 Programadores — || superior Sem exigéncia .
LS profissional na
Janior completa p P
drea técnica de
TI
Minimo de 6
anos de
experiéncia
Analista c .de Formggao Uma das certificacoes de ;/)rofls31’ongl na
7 Infraestrutura Agil - || superior : drea técnica de
. acordo com o item 9.3
Senior completa TI, sendo 2 anos
com
infraestrutura
agil
Minimo de 4
Analista de | Formagao anos = de
- . C oA experiéncia
8 Infraestrutura Agil - || superior Sem exigéncia .
profissional na
Pleno completa x _
drea técnica de
TI
Certificagao MCTS: || Minimo de 6
Microsoft SQL Server 2005, || anos de
Implementation and || experiéncia
Analista de dados - Formgu;ao Maintenance, MCTS: SQL proflssm_nal com
9 . superior Server 2008, || tecnologias  de
Sénior .
completa Implementation and || dados e bases de
Maintenance ou ainda || dados, sendo 2
MCITP: Database || anos com
Administrator métodos ageis
Minimo de 4
anos de
Analista de dados - Formrf:u;ao experiencia
10 Pleno superior profissional com
completa tecnologias  de
dados e bases de
dados

9.3. Lista de Certificacdes:

9.3.1. Para comprovagdo da capacitacdo técnica dos analistas gerais e analistas
programadores, as seguintes certificacoes serdo aceitas:

- ZCPE (Zend Certified PHP Engineer)
- Exam 71-511, TS: Windows Applications Development with Microsoft .NET Framework 4
- Exam 71-515, TS: Web Applications Development with Microsoft .NET Framework 4

- Exam 71-513: TS: Windows Communication Foundation Development with Microsoft

NET Framework 4




- Exam 71-516: TS: Accessing Data with Microsoft .NET Framework 4

- Exam 71-518: Pro: Designing and Developing Windows Applications Using Microsoft .NET
Framework 4

- Exam 71-519: Pro: Designing and Developing Web Applications Using Microsoft .NET
Framework 4

- Exam 70-483: Programming in C#

9.3.2. Para comprovacdao da capacitacdo técnica dos analistas de infraestrutura agil, as
seguintes certificacoes serdo aceitas:

- Puppet Certified Professional

- Zabbix Certified Specialist & Professional
- ITIL Foundation v3

- Certificacdo Linux (RedHat, SuSE, LPI)

9.3.3. A lista acima ndo é exaustiva, a SME poder4, a seu critério, aceitar outras certificacoes
para qualquer perfil profissional.

9.4. Gerentes de equipes:

O Gerente de Projeto é o profissional que gerenciard os SMs e os TPs trabalhando em células
de projetos. A CONTRATADA devera alocar um gerente de projeto para cada 3 células de
projeto. A funcao refere-se ao gerenciamento da logistica dos projetos e do servico como um
todo, sem interferir no paradigma 4gil de autonomia e autocoordenacdao dos times de
desenvolvimento. O gerente deverd manter controle dos aspectos gerais do projeto (equipe
alocada, cronograma, escopo concluido etc.), em atualizacdo didria nos sistemas de
gerenciamento indicados pela SME, e deverd gerar relatérios de status sempre que
solicitado.

9.5. Times de projeto:

9.5.1. Times de projeto:

Cada time de projeto é composto por:

1. Analista Scrum Master (SM);

2. Analista de Usabilidade/Designer (DE);

3. Analistas, que se diVidqm em: Analistas-Gerais (AG) e Analistas-Programadores (AP)
Analistas de Infraestrutura Agil (Al)

9.5.2. Caracteristicas dos profissionais e do processo de desenvolvimento:

O SM é o profissional responsével por liderar os DEs, AGs, APs e Als na adesdo aos processos
e no compromisso com o0s resultados do projeto. Assim, ainda que o SM ndo seja um
gerente de projeto para “controle e monitoramento” (como o é um gerente de projetos
conforme o PMBoK), ele é co-responsavel por ajudar o time a gerenciar o tempo, a
qualidade, as comunicacoes e os riscos do projeto.

Apenas o SM, DE e Al poderdo ser alocados para mais de um projeto, mediante anuéncia da
SME. Analistas-gerais e analistas-programadores devem ser inteiramente dedicados a
apenas um projeto. (Para atividades de manutenc¢do, no entanto, admite-se a alocacdo de
uma pessoa em mais de um sistema). A equipe técnica ndao deve acumular a funcao de
preposto da CONTRATADA.

Por seguir orientacdo majoritariamente 4gil, a metodologia da SME nao transforma funcoes
do desenvolvimento de software (como andlise de requisitos, testes etc.) em cargos. Por
isso, ndo héa cargos especificos para cada uma dessas funcdes (como, por exemplo, Analista
de Requisitos, ou Analista de Interface); toda a equipe devera ter, de maneira conjunta, a
competéncia necessdria para executar todas as camadas incluidas no processo de
desenvolvimento de software. Conforme afirmado anteriormente, espera-se
multidisciplinaridade dos funciondrios da CONTRATADA. Tal perfil de funcionério é



comumente conhecido como “full stack developer”, e visa a valorizar as habilidades e os
conhecimentos de computagdo da equipe, em linha com o que pregam as orientacdes “agil”
e o movimento do “software craftsmanship”. Dentre os conhecimentos e habilidades
requisitados, incluem-se:

a) Servidor e “hosting” da aplicacdo
i. Conhecimentos sobre a camada de rede, necessarios ao diagnoéstico de problemas

ii. Conhecimentos sobre constrangimentos de performance possivelmente causados por
hardware

iii. Desenho da arquitetura para escalabilidade da aplicacao

iv. Desenho para, eventualmente, prever sistemas com redundancia e sincronizacao de
dados

v. Automatizacdo de infraestrutura e integracdo continua
b) Modelagem de dados

i. Conhecimentos sobre vantagens e desvantagens de uso de dados estruturados e ndo-
estruturados, relacionais e ndo-relacionais

ii. Capacidade de normalizar o banco de dados de acordo com as necessidades de negécio

iii. Capacidade de criar modelo de dados completo, com suas chaves primadrias e
estrangeiras, indices, “views” etc.

¢) Camada de mapeamento

i. Capacidade avanc¢ada de trabalhar com orientacao a objeto

ii. Capacidade de propor solugdes técnicas adequadas aos problemas de negécio do projeto
d) Camada de servicos

i. Conhecimentos de padrao MVC

ii. Conhecimentos de SOA e APIs

e) Experiéncia e Interface do usuério

i. Conhecimentos sobre usabilidade

ii. Otimiza¢do da navegacao no sistema

iii. Interacdo completa com o usudrio (com mensagens de erro uteis, por exemplo)
iv. HTML5/CSS

v. Javascript

f) Camada de negdcios

i. Entendimento da func¢do negocial geral do software

ii. Entendimento da relagdo entre funcionalidades e o valor de negdcio

iii. Entendimento de quando determinada decisdao técnica tem impacto negocial e vice-
versa

O time de projeto (TP) deverd ser tecnicamente flexivel, sendo composto por analistas que
tenham capacidade de trabalhar fora de sua éarea principal de especializa¢do. Por exemplo,
imaginemos um analista-geral cuja principal especializacao é o levantamento de requisitos.
Para que o TP mantenha sua agilidade e os sprints possam ser executados nos prazos
combinados, espera-se que esse profissional possa ajudar em outras func¢des, como por
exemplo, na parte de testes ou na modelagem do banco de dados. Ter um profissional 100%
dedicado a requisitos ndo seria eficiente, pois ndo haveria demanda suficiente para esse
profissional em apenas um projeto ou um sprint. Uma possivel solucdo seria alocar esse
profissional para varios projetos ao mesmo tempo, mas isso seria contrario a metodologia
da SME, que preconiza que uma pessoa deve estar inteiramente voltada para apenas um
projeto por vez. A formacao multidisciplinar dos colaboradores da CONTRATADA é, assim,



fundamental.

Para projetos especificos, em que haja grande quantidade de demanda por uma
especializacdo especifica (por exemplo, um projeto grande de SOA), a SME podera autorizar
a alocacdo de funciondrio sem a mencionada multidisciplinaridade. Note-se, no entanto,
que isso somente serd economicamente vidvel para a CONTRATADA em casos de projetos
realmente grandes e excepcionais, que conseguiriam gerar demanda suficiente para
justificar a alocacdo desse profissional. Outros arranjos — como alocacdo tempordria de
profissional especializado para demandas pontuais —, por serem contrérios as premissas da
metodologia da SME, deverdo ser autorizados caso a caso pela SME.

O designer (Analista de Usabilidade/Designer) é previsto como um cargo separado devido a
natureza da funcao, de cunho substancialmente artistico. O profissional devera ser versado
ndo apenas em tarefas de anélise de usabilidade, mas também para o design em geral,
incluindo midia web e impressa. Note-se, no entanto, que outras atividades que
comumente sdo associados a drea de design — como anélise de usabilidade e diagramacao
(HTML/CSS) — ndo precisarao ser realizadas necessariamente pelo designer (poderdo ser,
por exemplo, executadas pelos analistas).

Em cada TP, deve haver pelo menos 1 perfil sénior de AG e de AP. Além disso, o nimero de
perfis inferiores jamais podera ultrapassar o nimero de superiores; o modelo adotado é,
portanto, diferentemente do mais comum, uma piramide invertida. Por exemplo, imagine-
se um projeto em que cinco analistas devam ser alocados. Para que o niimero de plenos nao
ultrapasse o de seniores, e o de juniores ndo ultrapasse o de plenos, deverao ser alocados, na
proporcionalidade de, no minimo: 2 seniores, 2 plenos e um janior. Mencione-se, ainda, um
segundo exemplo: se no contrato for alocado apenas um designer, seguindo a légica acima,
esse designer devera ser sénior.

9.6. Analista de arquitetura 4gil

O Analista de arquitetura agil também é previsto como papel a parte e poderd ser
rotacionado com outros Analistas Programadores Senior com a anuéncia da SME. Sua
funcao serd a de propor padroes de arquitetura e de qualidade de software de forma agil em
consulta com os times de projeto para definicoes de padroes pela SME. Além disso, serd
responsavel por propor novas atualizacoes tecnoldgicas e assegurar a utilizacdo e a evolucao
dos padroes estabelecidos.

9.7 Analista de infraestrutura agil

O Analista de infraestrutura agil (Al) também € previsto como cargo a parte pois as tarefas
de infraestrutura requerem certo grau de especializacdo em relacdo aos times de
desenvolvimento de sistemas. No entanto, a metodologia busca estimular a cultura de
DevOps e, portanto, os Al deverao manter comunicacao constante e conhecer o trabalho
dos times de desenvolvimento, mesmo que atuem principalmente na otimizacdao dos
processos de provisionamento de ambientes, em automatizacdes para integracdo continua,
entre outros. Por outro lado, os times de desenvolvimento devem ter algum conhecimento
de infraestrutura para facilitar a interface com os Als. O entendimento sobre os DEs e Als é
relevante pois explica a alocagdo de pessoal indicada abaixo, na se¢do sobre alocacdo de
pessoal.

9.8. Analista de dados

O Analista de Dados deverd trabalhar de forma 4gil juntamente com os times de projeto de
desenvolvimento de software e infraestrutura. Além disso, a depender dos projetos
demandados pela SME, podera formar equipes de andlise de dados. O perfil requer os
seguintes conhecimentos:

i. Experiéncia em modelagem de dados - conceitual, logico e fisico - tanto do modelo de
dados corporativo quanto dos demais modelos de dados relacionais e multidimensionais,
mantendo e versionando todos os scripts desenvolvidos;

ii. Dominio na instalacdo, administracdo, customizacdo e manutencdo de SGBDs -
Sistemas de Gerenciamento de Bancos de Dados;



ii. Conhecimentos em bancos de dados Microsoft SQLServer, PostgreSQL, MongoDB e
outros componentes de arquitetura de dados, como Elasticsearch, Hadoop e [Apache]
Kafka;

iii. Conhecimentos de programacao para dados e APIs;

iv. Conhecimentos em ferramentas de visualizacao de dados, mineracdo de dados, ETL de
forma programética e versiondvel, anonimizacao, abertura de dados, e geracao de relatérios
analiticos;

v. Elaboracdao de boas préticas a serem adotadas nos procedimentos das atividades de
administracdo de dados dentro do ambiente da SME e deverd ser mantido conforme a
necessidade.

9.7 Diligéncia Prévia de Capacidade Técnica

Muito embora os requisitos formais sejam breves, cada funciondrio indicado pela
CONTRATADA devera passar por uma diligéncia prévia de capacidade técnica (DPC). A
DPC visa a garantir que o funciondério indicado pela CONTRATADA possui a capacidade
técnica e a experiéncia para o desempenho das atividades contratuais previstas.
Objetivamente, a diligéncia consiste em uma apresentacdo de 30 a 60 minutos realizada
pelo funcionério, para gestores da 4rea de tecnologia da informacao da SME. O contetdo da
apresentacdo versard sobre um projeto/sistema em que o funciondrio tenha trabalhado, e
devera realcar temas como: a natureza do problema negocial envolvido; a arquitetura da
solucdo; desafios negociais e/ou técnico projeto; detalhes da implementacdo. Em especial
para o cargo de AP, a apresentacdo deverd entrar em algum detalhe de implementagdo em
codigo-fonte (qualquer linguagem serd aceita). O resultado da DPC sera “satisfatério” ou
“insatisfatorio”. Apenas os funcionédrios que obtiverem grau “satisfatério” serdo
considerados aptos a serem alocados em contrato. Para garantir a transparéncia e a lisura da
DPC, quatro medidas serao tomadas:

1) toda DPC terd seu daudio gravado, de maneira a se permitirem recursos da CONTRATADA;

2) da DPC deverdo participar trés representantes da SME, preferencialmente o Diretor da
Divisao de Desenvolvimento, o fiscal técnico e um analista; e o preposto e mais um
representante, pela CONTRATADA;

3) em caso de conflito de interesse (como relacdes de parentesco ou amizade com o
candidato), o membro da SME serd impedido de participar do processo; e

4) o resultado do processo deverd indicar, em detalhe, as razdes que o substanciaram.
10. AMBIENTE TECNOLOGICO

A SME possui ambiente diversificado. A maior parte dos sistemas atuais, e que serdo objeto
dos maiores esforcos de manutencao, estd em .NET, C#, VB, Access, PHP, Javascript e CSS,
construidos sobre bancos de dados relacionais, como MS SQL Server, MS Access, MongoDB,
Oracle, MySQL e PostgreSQL. O catdlogo de sistemas da SME e respectivas tecnologias
utilizadas compoe o Anexo VII deste Termo de Referéncia.

H4, ainda, tecnologias ja estudadas e que serdo adotadas no ambito deste novo contrato,
como: Node]JS, Python (Django, Flask), websockets, Backbone.]JS, Angular.JS, SASS, Less.JS,
testes automatizados, Leaflet, Google Maps, Open Street Map, MapBox, Google Fusion
Tables, CartoDB, Jekyll, Git, Apache Solr, CouchDB, Redis, memSQL, PostGIS, MongoDB,
Cassandra e a suite de SOA da WSO2.

E fundamental que os colaboradores da CONTRATADA estejam aptos a trabalhar com todas
as tecnologias mencionadas acima. Evidentemente, serd dificil que a equipe da
CONTRATADA tenha, de inicio, dominio de todas as tecnologias listadas. E fundamental,
assim, que os funciondrios alocados tenham conhecimento sdlido das premissas e dos
fundamentos do processo de desenvolvimento de software, o que facilitard o seu
aprendizado e sua adaptagao ao ambiente tecnologico da SME.

11. EXECUCAO CONTRATUAL
11.1. REGRAS GERAIS



A CONTRATANTE serd responsavel pela gestdao do contrato, pelo ateste das USTs e dos
niveis de qualidade exigidos frente aos servicos entregues. A CONTRATADA ¢é responsdvel
pela execucdo dos servicos, gestdao dos recursos técnicos, e outros necessarios a execucao
das tarefas, de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

A prestacao dos servicos sera feita por meio da execuc¢do das tarefas segundo os processos,
padrodes e procedimentos da CONTRATANTE.

A equipe alocada pela CONTRATADA deverd possuir todos os conhecimentos técnicos
necessdrios a execucao das tarefas, e serd gerenciada exclusivamente pelo representante da
CONTRATADA. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe devera conhecer a estrutura da
CONTRATANTE, o funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas
dreas que irdo demandar as tarefas.

A CONTRATADA devera fornecer todo o mobilidrio (mesas e cadeiras) e os equipamentos de
TI (notebook, monitores e periféricos) de forma a permitir o trabalho da equipe da
contratada de forma colaborativa e 4&gil, coforme metodologia da contratante. A
CONTRATANTE fornecera o espaco fisico e os pontos de rede e energia elétrica necessarios
para a acomodacdo da equipe da contratada.

A CONTRATADA devera alocar os recursos técnicos com qualificacdo técnica compativel
com a necessidade e qualidade dos servigos, de acordo com os perfis profissionais deste
Termo de Referéncia. O preposto da CONTRATADA NAO poderé ser um dos membros da
equipe técnica e deverd trabalhar presencialmente ao menos meio periodo por dia nas
dependéncias da CONTRATANTE.

A CONTRATADA efetuard a entrega dos Curriculos e documentacdo de qualificacdo dos
profissionais a serem alocados na prestacdo do servico e realizard o procedimento de
avaliacao previsto no item 9.7 deste anexo em até 10 (dez) dias uteis da entrega das Ordens
de Servico. Esse prazo serd valido ao longo da execucdo do contrato para a reposicao de
profissionais, bem como para novas equipes de projeto. Caso o profissional apresentado
esteja em desacordo com os requisitos deste Termo de referéncia, a empresa terd mais 5
(cinco) dias tteis para alocar novo profissional.

Caso a equipe alocada fique ociosa pelo prazo de 10 (dez) dias uteis, a CONTRATANTE
poderd realocar a equipe para outros projetos da contratada ou realizar desligamentos,
mediante autorizacdo da CONTRATADA, ciente da responsabilidade de realizar gestdo de
conhecimento efetiva dos codigos e apresentacdo dos entregdveis de Estudo de c6digo-
fonte para todos os profissionais alocados no contrato, conforme previsto no item 8.4 deste
Anexo.

Serdo considerados como Ordens de Servico as solicitacoes devidamente registradas em
meios alternativos, como e-mail, mensagens utilizando celular para o aparelho do plantao
da CONTRATADA ou qualquer outro meio que evidencie a intencdao de uma solicitacao de
servicos por parte dos integrantes da CONTRATANTE envolvidos na execug¢do contratual.

Nesses casos especificos, as solicitacdes deverao ser posteriormente convertidas em Ordens
de Servico e adicionadas a documentacdo do processo. A data e hordrio que serao
consideradas para fins de OS serao as registradas no meio alternativo.

A frequéncia de afericdo e avaliacdo da qualidade dos servicos serd mensal, devendo a
licitante vencedora contratada elaborar relatérios gerenciais dos servicos prestados,
recomendacdes técnicas, administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais
informacoes relevantes para a gestdo contratual. O conteido detalhado e a forma dos
relatorios gerenciais serdo definidos pelas partes, entretanto, deverdo conter no minimo as
informacgoes necessdrias para aferir os elementos de gestdo contratual (quantidade de USTs
totais, USTs por projetos, USTs por atividades, tarefas executadas e subsidios para glosa).

11.2. DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADE A SER CONTRATADA

11.2.1. A quantidade de USTs prevista foi calculada com base no histérico de demandas da
SME de 2014 ao final de 2015. Em estudo exploratério verificou-se que a SME tem
demandado, em média, o equivalente a 3500 USTs por més. Isso, pois, executamos
aproximadamente cinco projetos simultaneos, com equipes de cerca de cinco integrantes



em cada projeto. Levando-se em conta a produtividade de sete UST por dia e a existéncia
de 252 dias tuteis por ano, chega-se a uma estimativa de produtividade de 44100 UST por
ano. Haja vista os projetos estruturantes previstos para os proximos 24 meses, a previsao de
servicos que ndo sao executados dentro do contrato atual - incluindo a necessidade de
designers, analistas de infraetrutura 4gil, analistas de dados -, bem como uma equipe
dedicada para a anélise de dados, chega-se a uma estimativa de 67.032 UST por ano. Como
a contratacdo prevé uma vigéncia de 24 meses, a quantidade prevista de USTs para o
contrato é de 134.064 USTs.

11.2.2. Abaixo é apresentada uma tabela com o resumo do estimado:

. Unidade Quantidade
Item || Descricao de .
. Estimada
medida
Servicos especializados de consultoria, transferéncia de UST
conhecimento, Desenvolvimento, construcao, (Unidade
Lote | implantacdo, documentacao, suporte e manutencao de
. . de 134064
1 software, seguindo a metodologia SME, baseada nas Servico
ideias e praticas do movimento “4gil”, do “software STVIS
. Técnico)
craftmanship” e do DevOps.

11.2.3. A SME arroga-se o direito de demandar, livremente, a quantidade USTs que julgar
necessaria (ndo hda demanda minima). No que se refere a atomicidade no uso das USTs, a
menor divisao de escala possivel sera 0,5 UST.

11.2.4. Ainda que nao haja obrigacdo minima de consumo de USTs, para dar transparéncia
as demandas internas da SME, listamos na tabela abaixo os principais projetos que deverao
ser iniciados paulatinamente apds a contratacdo, sem se comprometer com as estimativas
abaixo mencionadas:

Estimativa
Nome Tipo Descricao resumida preliminar
de USTs
Sistema de Reescrever o sistema de gestdao compras,
gestao de estoque, distribuicilo de merendas, | 7000 -
alimentacao Projeto novo | carddpios, entre outros processos, | 14000
escolar (Novo integrados aos outros sistemas da educacao | USTs
PAPA) e da prefeitura.
Sistemas de
gestao ~ de . Sistema de gestdo para a formacdo de 5000 i
formacao  de || Projeto novo . . 10000
professores da Rede Municipal de Ensino.

professores USTs
(CEU-FOR)
Sistema de Sistema para gestdo de pessoas e unidades

~ . da Rede Municipal de Ensino para | 5000 - 7000
gestao de | Projeto novo L . o
¢ . realizacdo de autenticacoes e permissoes de | USTs
identidades L2

todas as outras aplicacgdes.

Sistema de Sistema de gestao do curriculo e objetos de | 10000
gestao Projeto novo | aprendizagem para colaboracdo e apoio | 20000
educacional para professores e unidades educacionais. USTs
Entrega Implantar arquitetura de entrega continua | ;,nn  onnn
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continua e | Projetonovo | e conteinerizacdo para o0s sistemas
U USTs
conteinerizacao operados pela COTIC.

Estabelecer plataforma de dados

Andlise de educacionais, inclusive para abertura de
= . h . 5000 - 7000
dados e gestdo | Projeto novo | dados, com o desenvolvimento de scripts
. ~ L~ USTs
da informacao de ETL e customizacao de ferramentas de

visualizacdo de dados.

Sistema de

Gestaq . Manut'en(;ao Integracdo de sistemas EOL e SGP e outras 6000 i
Pedagogica e | evolutiva e evolucses 12000
Sistema Escola | corretiva GOeS. USTs
Online

Slstgmii de Manutencao | Sistema de gestdo de avaliacdes e de banco | 3000 - 6000
avaliagao evolutiva de itens. USTs
(SERAD)

11.3. QUADRO DE PESSOAL ESTIMADO

11.3.1. Para efeitos de precificacdao e gestao de contrato, a CONTRATADA deveré trabalhar
com uma produtividade média de 7 USTs por dia, por funciondrio. Essa produtividade foi
calculada pela SME com base em seu Repertério de Estimativas e no limite de trabalho de
40 horas semanais de cada funcionario, conforme previsto na CLT. Portanto, a utilizacao de
um quadro estavel e presencial de recursos profissionais para execu¢ao das demandas e
tarefas de suporte a infraestrutura serd necessdrio e exigido, buscando assim, ndo s6 a
prestacdo dos servicos com a qualidade definida, como também a sua continuidade.

11.3.2. Para efeitos de precificacdo e elaboracao da proposta, devem-se usar os quantitativos
abaixo. Note-se, porém, que se trata apenas de quantitativo estimado, o qual podera ser
alterado a depender do volume de USTs demandado pela SME. Espera-se, assim, que a
alocacao de pessoal varie conforme a demanda, o que é conducente ao equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

Funcao Quantitativo

Gerente de Projetos — Sénior || 2

Analistas — Sénior 21
Analistas — Pleno 15
Analista — Janior 6

TOTAL 44

11.3.3. A definicao dos papéis sera feita conforme a distribuicdo de demandas, entretanto,
como referéncia inicial pode-se usar a seguinte configuracao:

- Gerente de Projetos — Sénior, 2 profissionais;

- Analistas “Scrum Master” nivel sénior, 4 profissionais;

- Analista de arquitetura 4gil nivel sénior, 1 profissional;

- Analistas de Usabilidade/Designers nivel pleno, 3 profissionais;
- Analistas Gerais/Programadores nivel sénior, 13 profissionais;

- Analistas Gerais/Programadores nivel pleno, 6 profissionais;




- Analistas Gerais/Programadores nivel junior, 6 profissionais;
- Analista de Infraestrutura Agil nivel sénior, 1 profissional;

- Analista de Infraestrutura Agil nivel pleno, 2 profissional;

- Analista de dados nivel sénior, 2 profissionais;

- Analista de dados nivel pleno, 4 profissionais;

11.3.4. Na primeira quinzena de vigéncia do contrato, a SME e a CONTRATADA fardo um
planejamento dos projetos e das demandas futuras da SME. Isso permitird que a
CONTRATADA planeje a alocagdo da equipe. Note-se, portanto, que o total de funcionarios
referido na tabela acima é um indicativo do ideal, que podera nao ser alcancado ao longo do
contrato, variando conforme o planejamento mencionado. Além disso, pode haver picos de
demandas especificas (por exemplo, demandas de design) que justificariam a alocacdo de
profissionais em nimero além do indicado acima.

11.4. HORARIO DA EXECUGAO DO SERVICOS

11.4.1. Os servicos, por padrao, deverdo ser prestados em turnos didrios de 8 horas, entre as
7hs e 22hs, a critério da SME.

11.4.2. Poderd haver necessidade de execuc¢do de servicos fora do horério estabelecido, em
finais de semana e em feriados, em razao de aumento de demanda, atendimento
emergencial ou fato que o justifique, tais como manutencdes programadas, antecipacao de
prazos de entrega, implementacdo de rotinas que necessitem de paralisacao dos servicos,
depuracao de erros criticos, entre outros.

11.4.3. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto no
funcionamento do o6rgdao e/ou de seus sistemas de neg6cio deverdo ser executadas
prioritariamente fora do horédrio normal de expediente.

11.4.3.1. A realizacdo de atividades em periodos nao tteis deverdo possuir Ordem de Servico
especifica aberta, com o tipo da OS, a previsdo do periodo de trabalho e a justificativa para
arealizacdo de servicos fora do horario normal.

11.4.3.2. A quantidade de USTs executadas fora do hordrio normal ndo deve exceder a 5%
(cinco por cento) do quantitativo global de USTs, porém este nimero ndo representa um
delimitador, apenas um norteador e a CONTRATADA ndo pode se negar a executar estas
atividades quando solicitadas.

11.4.3.3. A execuc¢ao de demandas fora do horério padrao nao implicard em nenhuma forma
de acréscimo ou majoracdo dos valores dos servi¢os, razdo pela qual serd improcedente a
reivindicacao de 6nus adicionais ao CONTRATANTE.

11.4.3.4. Ressalta-se que esse quantitativo servird apenas para subsidiar e equalizar as
propostas, devendo as licitantes incluir obrigatoriamente estes custos em suas propostas de
precos, ficando a forma de execucdo sujeita exclusivamente aos critérios técnicos da
CONTRATADA, nao cabendo posteriormente qualquer pedido de ressarcimento posterior,
tendo em vista o modelo de contratacdo dos servicos.

11.5. PLANTAO DE ATENDIMENTO

11.5.1. A CONTRATADA disponibilizara, sem 6nus para CONTRATANTE, plantado de vinte e
quatro horas, via telefone, para atendimento de demandas emergenciais.

11.5.2. Deverao ser fornecidos dois nimeros de telefone, um principal e outro reserva de
duas operadoras telefonicas distintas.

11.6. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

11.6.1. Devido ao grau intenso de comunicacdo exigida pela sua metodologia e a
sensibilidade de informacdes classificadas tratadas pela SME, toda a equipe da
CONTRATADA devera ser alocada nas dependéncias da SME, salvo estrita determinacdo em
contrério.

11.6.2. A prestacdo dos servicos no local ndao gera vinculo empregaticio entre



CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

11.6.3. Os locais de prestacdo dos servigcos sdo as instalagoes fisicas da Secretaria Municipal
de Educacdo de Sao Paulo, localizada na Rua Borges Lagoa, 1230, Vila Clementino, CEP
04038-003, Sdo Paulo/SP.

12. MODELO DE GESTAO CONTRATUAL
12.2. ORDENS DE SERVICOS

12.2.1. Todos os servicos, salvo solicitacOes emergenciais, serdao demandados através de
Ordens de Servicos.

12.2.2. Estas OS’s podem ser para servigos rotineiros ou sob demanda, para execucdo em
horas tteis ou fora do hordrio normal, conforme cldusulas deste Termo e Repositério de
Atividades vigente.

12.2.3. As informacoes contidas em uma OS podem variar, mas cada OS deve possuir, pelo
menos, 0s seguintes atributos:

a. Nome da OS

b. Data e hora da abertura da OS;

c. Objetivos gerais e especificos;

d. Descricao dos servicos objeto da OS;

e. Natureza das atividades, se rotineiras ou sob demanda, se horas normais ou horas nao
uteis, se sobreaviso ou execucao;

f. Justificativa;

g. Métricas, restri¢oes, premissas a execu¢ao dos servicos;

h. Definicao de tarefas inclusas e exclusas no escopo da demanda,
i. Dimensionamento da OS:

j- Grau de complexidade da atividade a ser executada;

k. Quantidade de USTs estimadas;

1. Prazo de execucio.

12.2.4. Uma vez solicitado o servico, a CONTRATADA deverd alocar profissionais, de acordo
com os perfis e servicos definidos no Termo de Referéncia e anexos, em tempo hébil para a
consecucao das atividades e condicoes estabelecidas na OS.

12.2.5. Devera ser estabelecido modelo para as OS’s criadas durante a execucdo deste
contrato.

12.3. GESTAO CONTRATUAL
12.3.1. O fiscal do contrato autoriza o servico mediante emissdao de Ordem de Servico — OS.

12.3.2. Mensalmente, até o quinto dia util do més, o preposto da CONTRATADA
encaminhard ao Gestor do contrato, no minimo, a seguinte documentacio:

12.3.2.1. Relatério Mensal de Atividades elaborado por meio da medicdo dos servicos
realizados, que tomara como referéncia as especificacdes e condicdes contidas nas OS’s e
nos resultados apurados da efetiva prestacao dos servicos;

12.3.2.1.1. Todos os servicos de todas as OS’s concluidas no més anterior devem constar do
Relatério Mensal de Atividades, bem como os indicadores de SANCOES E GLOSAS medidos
pela CONTRATADA para o periodo.

12.3.2.2. Relat6rio de Nivel de Servico que deverd conter a medigdo de todos os Indicadores
relativos a san¢Oes, multas e glosas.

12.3.3. Mensalmente, sera feita a validacao dos Relatérios de Atividades pelo fiscal técnico
do contrato.

12.4. A documentacgdo administrativa serd validade pelo fiscal administrativo.



13. SISTEMA DE CONTROLE DE DEMANDAS

13.1. A CONTRATADA devera fornecer sistema para o controle da execucdo dos servicos com
no minimo as seguintes caracteristicas:

13.1.1. Abertura de Ordem de Servicos, por meio de formulédrio web e deve possibilitar o
acompanhamento por meio de histérico das agoes;

13.1.2. As Ordens de Servico deverdo conter todas as informacdes necessdrias ao
gerenciamento do projeto, como o tempo de inicio, estimativa em USTs, nome das pessoas
envolvidas e cronograma do projeto associando as responsabilidades;

13.1.3. Permitir monitorar remotamente o portif6lio de projetos e os projetos em si por meio
de acesso seguro via WEB;

13.1.4. Permitir o armazenamento de artefatos produzidos, com registros e rastreamento
on-line, com a interface integrada ao sistema de trabalho;

13.1.5. Gestdo de demandas, portifdlio de projetos, planejamento de projetos e
acompanhamento de atividades;

13.1.6. Acompanhamento de defeitos (“bugs”);
13.1.7. Painéis de Indicadores (“dashboards”) executivos;

13.1.8. Capacidade de extrair relatérios dinamicos com recurso de tabelas dindmicas da
ferramenta de planilha eletronica conectadas diretamente a estrutura de banco de dados
nativa da solugao;

13.1.9. Armazenar as documentacdo dos projetos, codigo fonte e histérico de builds em um
mesmo Banco de Dados;

13.1.10. Geracao de relatoérios de testes;

13.1.11. Armazenamento de registros de testes e possibilidade de envio de imagens dos
testes realizados para comprovar testes realizados;

13.1.12. Indicadores de progresso do ciclo de desenvolvimento dos produtos através de
Portal Web;

13.1.13. Possibilidade de criar novos relatérios / dashboards, utilizando recursos de
Business Intelligence da prépria ferramenta, sem a necessidade de adicionar componentes
para esta finalidade;

13.1.14. Possibilidade de usar softwares de planilhamento na extracdo de relatérios
gerenciais a partir das métricas coletadas pela ferramenta;

13.2. A SME poder4, a qualquer momento, instalar ferramenta prépria para gerenciamento
de demandas. Nesse caso, a CONTRATADA devera utilizar o sistema determinado pelo
CONTRATANTE. A responsabilidade da migracdo serd da CONTRATADA, sendo o prazo
para a migracao total de 60 dias.

14. GLOSAS
14.1. Glosas relacionadas a projetos

14.1.1. Conforme metodologia de gestao de contrato mencionada, a SME faz controle estrito
da remuneracdo da CONTRATADA. Os processos de remuneracdo da SME visam a garantir a
remuneracao por codigo funcionando, quer dizer, por entrega de software. Assim, a
documentacdo referente a cada sprint somente serd remunerada quando ela ja estiver
consubstanciada em software funcionando (ou seja, quando a entrega estiver finalizada).
Por exemplo, a SME remunera, em USTs, a elaboracdo de User Story para a construcao de
determinada funcionalidade em um sprint. Quando essa funcionalidade for entregue, de
maneira completa, a SME ird remunerar a CONTRATADA pela documentagdo. Se, no
entanto, a CONTRATADA nao entregar a funcionalidade em funcionamento, ela ndo fara jus
a remuneracao da User Story. Além disso, a entrega de um sprint deve ser feita por
completo; a entrega parcial de um sprint ndo ensejard pagamento parcial, a ndo ser
excepcionalmente, a critério da SME.



14.1.2. Os sprints terdao duracdao méxima de 4 semanas.

14.1.3. A depender da qualidade da entrega, redutores no percebimento poderdo ser
aplicados. Seguem os redutores utilizados:

a) Indicador de Atraso na Entrega (IAE): Indice de dias de atraso nio justificados para o
produto solicitado, de acordo com o cronograma final da execug¢do do sprint

I. IAE = (1 - 0,005 x [dias de atraso])

b) Indicador de Erros de Operacdo (IEO): Indice de falhas ou funcionamentos irregulares
identificados na operacao do produto.

[.IEO = (1 - 0,005 x [quantidade de erros])
O célculo do pagamento se dard conforme a férmula abaixo:

- Féormula de Pagamento (PG): Féormula de utilizacdo obrigatéria para pagamento das
demandas

Ii. PG = UST x IAE x IEO, onde UST € o valor da Unidade de Servico Técnico multiplicado
pelo fator de ajuste de complexidade, quando cabivel; IAE é o indicador de atraso na
entrega; e IEO é o indicador de erros de operacao

Exemplo 1 - aplicacdo da Férmula de Pagamento (falhas pequenas):

Um sistema mensurado em 400 USTs, com nivel de complexidade 1, com atraso de 2 dias
na entrega e 3 erros de operagao, gera um pagamento de:

PG =400 * 0,99 * 0,985 = 390,06 USTs (reducao de 2,5%)
Exemplo 2 - aplicacdo da Férmula de Pagamento (falhas médias):

Um sistema mensurado em 400 USTs, com nivel de complexidade 1, com atraso de 30 dias
na entrega e 15 erros de operacao, gera um pagamento de:

PG =400 * 0,85 * 0,925 = 314,50 USTs (reducao de 21,4%)
Exemplo 3 - aplicacdo da Férmula de Pagamento (falhas grandes):

Um sistema mensurado em 400 USTs, com nivel de complexidade 1, com atraso de 50 dias
na entrega e 20 erros de operacao, gera um pagamento de:

PG =400 * 0,75 * 0,90 = 270,00 USTs (reducao de 32,5%)

14.1.4. A glosa ndo tem natureza de sancdo administrativa, mas sim de remuneracao
proporcional por desempenho, e visa a compensar o prejuizo da SME com o atraso.

14.1.5. Os prazos para novos projetos serdao definidos pela SME conforme o ritmo da
demanda, respeitando-se a quantidade de USTs contratadas por ano. Como referéncia,
estima-se que a CONTRATADA deverd ter a capacidade de, para cada projeto especifico,
executar 20 USTs por dia. Com isso, por exemplo, um sprint prevista em 200 USTs deverd
ser executada em 10 dias uteis. Esse prazo poderd ser negociado caso a caso, mediante
anuéncia da SME.

14.1.6. Sem prejuizo da diminuicdo de percebimento, o acimulo de adverténcias ensejard a
aplicacdao de sanc¢des administrativas - multa, rescisdo e/ou suspensdo - respeitadas a
proporcionalidade e a razoabilidade.

14.2. Glosas relacionadas a incidentes

14.2.1. Serd considerado incidente qualquer evento que acarrete ou possa acarretar a
interrupcao de sistema corporativo ou a reducao de sua qualidade.

14.2.1.1. O registro do incidente se dard por quaisquer evidéncias de sua ocorréncia, tais
como “logs” dos servicos, reclamacao registrada na Central de Atendimento, relato da falha
a CONTRATADA, etc. O primeiro evento que indique o incidente serd utilizado para dar
inicio a contagem de prazos para resolucao.

14.2.1.2. E parte integrante do trabalho da CONTRATADA monitorar 0s servicos em
operacdo na SME. Cabe a CONTRATADA, se vidvel, identificar o incidente sem a



necessidade de intervencdo da CONTRATANTE.

14.2.1.3. A dilatacdo dos prazos supracitados poderd ser admitida em casos fortuitos ou de
for¢a maior, informados com a devida antecedéncia, justificados e aceitos pela SME, desde
que, comprovadamente, por ato ou omissao, a licitante vencedora nao tenha contribuido
para o incidente.

14.2.2. Para demandas de manutencdo a CONTRATADA deve cumprir os prazos de
atendimento de acordo com a criticidade envolvida. Segue, abaixo, a expectativa de
cumprimento contratual para demandas corretivas:

14.2.3. Tabela de incidentes:

- s Pr ra inici nclusa
NIVEL || Caracteristicas azo para cio do || Co cisao de
atendimento Atendimento
Incidente com paralisacdo do sistema Em ate 2 horas
. . . corridas do
Nivel1 | ou comprometimento grave de || Imediato {nicio do
dados, processo ou ambiente. .
atendimento
Incidente sem  paralisacdo do Em | ae 2 .horas Em até 4 horas
. . . corridas depois de .
Nivel sistema, mas com comprometimento || . corridas do
. informado ol . ..
2 mediano de dados, processo ou || . . . || inicio do
. incidente a .
ambiente. atendimento
contratada
Incidente sem  paralisacdo do Em' ate 8 'horas Em até 24
. corridas depois de .
. sistema, com pequeno ou nenhum | . horas corridas
Nivel 3 . informado 0 L
comprometimento de dados, || . . . || do inicio do
. incidente a .
processo ou ambiente atendimento
contratada

14.2.4. O descumprimento de prazo incidird em diminuicdo de recebimento, conforme a
férmula abaixo:

Indicador de Atraso em Demandas de Manutencao (IADM)

Indice de horas de atraso nao justificadas para as demandas de manutencio, de acordo
com a tabela de incidentes.

IADM = (TEMPO DE ATENDIMENTO * 10) / HORAS PREVISTAS
*HORAS PREVISTAS: Horas definidas na Tabela de incidentes (item 14.2.3)

*TEMPO DE ATENDIMENTO: Contagem de horas desde o registro do problema até a
resolucao

Penalidade:

IADM <= 10: Aceitavel

IADM de 11 a 25: 1% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia
IADM de 26 a 50: 2% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia
IADM de 51 a 80: 4% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia

IADM > 80: 7% de glosa do valor total da fatura do més da ocorréncia e caracterizard infracao
administrativa

14.2.5. O acimulo de adverténcias ensejard a aplicagdo de sanc¢des administrativas - multa,
rescisdo e/ou suspensao - respeitadas a proporcionalidade e a razoabilidade.

14.2.6. As ocorréncias que regerdo os critérios para aplicacdo de san¢des administrativas,
cometidas pela CONTRATADA na prestacdo de servico, garantida a ampla defesa, terdo




como base os graus relacionados na tabela a seguir, a qual servird como referéncia para a
drea administrativa (tabela exemplificativa).

14.3. Limites de Glosas

14.3.1. O valor das glosas esta limitado a 30% do valor total da fatura do més de ocorréncia.
Caso o célculo das glosas aponte para um valor superior, além das glosas no limite de 30%,
serdo aplicadas sancOes administrativas de forma escalonada, de acordo com a
reincidéncia.

14.4 Procedimento para aplicacao de glosas

14.4.1 A Contratada serd notificada quando violar o acordo de nivel de servico com a
Contratante, para que apresente justificativas para tal violacao juntamente com o Relatério
Mensal de Atividades e a fatura do més correspondente.

14.4.2 A notificacdo poderd ser feita por meio eletronico, como e-mail ou sistema de
informacao.

14.4.3 Uma vez apresentada a justificativa, o fiscal da Contratante apresentard manifestacao
e o Coordenador de Tecnologia da Informacado e Comunicacao decidird sobre a glosa.

15. SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Tabela de Ocorréncias

Graus de Sancoes Administrativas

Grau || Correspondéncia

1 Adverténcia escrita

2 Multa de até 0,5% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia

3 Multa de até 10% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia

4 Multa de até 20% sobre o valor a ser pago no més de correspondéncia
Referéncia para Multas

Descricao Referéncia Grau
Permitir a presenca de empregado sem crachd nos locais onde hé || Por 1
prestacao de servico. ocorréncia
Ultrapassar o limite de 5 dias uteis para informar cronograma de || Por 1
execucao de servicos apds o recebimento da OS. ocorréncia
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso || Por 3
fortuito, os servicos solicitados. ocorréncia
Auséncia do preposto no local de trabalho durante horéario de Por dia 3
expediente.
Manter empregado sem qualificacdo para executar os servicos || Por 5
contratados ocorréncia
Nao substituir, imediatamente, o profissional que seja considerado
inapto para os servicos a serem prestados, seja por incapacidade || Por "




técnica, atitude inconveniente, falta de urbanidade ou que venha a || documento
transgredir as Normas disciplinares da SME
o N . . Por
Acumular 3 (trés) adverténcias no periodo de 6 (seis) meses .
ocorréncia
Acumular 5 (cinco) adverténcias no periodo de 12 (doze) meses Por A L
ocorréncia
= . ~ Por
Nao zelar pelas instalagoes da SME .
ocorréncia
Nao efetuar o pagamento de saldrios, seguros, encargos fiscais e Por
sociais, bem como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas ocorréncia
relacionadas a execu¢do deste CONTRATO
Na hipotese de rescisao contratual por inexecucdao total do
CONTRATO
.. . . . Por
Na hipétese de descumprimento da Garantia de servicos .
ocorréncia
Nao apresentar documentacdo exigida da empresa ou dos || Por
profissionais documento
Deixar de prestar quaisquer informacdes solicitadas no prazo || Por
estipulado ocorréncia
Deixar de realizar transferéncia completa dos conhecimentos || Por
empregados na realizagdo dos servicos contratados ocorréncia
Deixar de realizar transicdo plena do CONTRATO, com total | Por
transferéncia de conhecimento ocorréncia

15.1.1. Ocorréncias nao encontradas na tabela acima, serdo classificadas de acordo com as
seguintes definicoes:

i. Grau 1: Assim entendidas como aquelas que, isoladamente, ndo ocasionam impacto
direto, mediato ou imediato na execucdo do servico, ou ainda de natureza administrativa.

ii. Grau 2: assim entendidas como aquelas que ocasionam impacto mediato na execu¢do do
servico, ou cuja manutencdo pode vir a ocasionar prejuizo econémico, operacional, ou a
imagem institucional; ou, ainda, a reincidéncia de ocorréncias Grau 1.

iii. Grau 3: assim entendidas como aquelas com potencial de ocasionar impacto direto e
imediato na execu¢do do servico, ou prejuizo econdmico, operacional, ou a imagem
institucional; ou, ainda, a reincidéncia de ocorréncias Grau 2.

iv. Grau 4: assim entendidas como aquelas que ensejam a rescisdo contratual unilateral; ou,
ainda, a reincidéncia de ocorréncias Grau 3.

16. GARANTIA DOS SERVICOS

16.1. Os produtos entregues pela empresa CONTRATADA terdo garantia de 12 (doze) meses
a partir de sua homologacao pela CONTRATANTE.

16.2. Correra exclusivamente a custa da CONTRATADA as manutencdes corretivas
necessdrias durante o periodo de garantia do software.

16.3. O direito a garantia é restrito a versdo do cédigo ou artefato entregue pela
CONTRATADA, que ndo se responsabilizard por alteracdes posteriores realizadas por
técnicos da Secretaria Municipal de Educacdo ou por representantes desta, incluindo




outros fornecedores da CONTRATANTE.

16.3.1. O codigo desenvolvido colaborativamente por terceiros e incorporado pela
CONTRATADA no ambito de suas atividades estara coberto pela garantia do software.

17. PAGAMENTO

17.1. A CONTRATANTE realizara o faturamento das Ordens de Servico executadas
mensalmente, mediante apresentacdo da prévia-da-fatura pela CONTRATADA, ja
descontadas as glosas, multas e sancdes aplicadas em funcdo do ndo atendimento aos
resultados esperados e Nivel Minimo de Servico exigido para a execucao das Tarefas.

17.2. A CONTRATADA apresentard memoria de célculo do desconto das glosas/multas, para
fim de arquivo histérico de desempenho.

17.3. A CONTRATADA faturarda somente as Ordens de Servico efetivamente concluidas
com o0s respectivos quantitativos e Nivel Minimo de Servico exigido, atestadas e
aceitas pela CONTRATANTE.

17.4. O fiscal técnico do contrato deverd avaliar as informagdes da prévia da fatura em até 3
dias uteis. Caso a prévia da fatura esteja em conformidade com os servicos prestados no
més de referéncia, o Fiscal ird autorizar a emissdo da Nota Fiscal/Fatura, do contrario,
caberd ao Fiscal devolve-la a CONTRATADA para o devido ajuste.

17.5. A CONTRATADA devera encaminhar a Nota Fiscal/Fatura até trés dias uteis apo6s a
autorizacao do Fiscal.

17.6. A CONTRATADA devera apresentar na Nota Fiscal/Fatura o faturamento detalhado
correspondente aos servicos prestados, vinculando a ela a referéncia da Nota de Empenho
que deu suporte as despesas.

17.7. O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da entrega
da nota fiscal ou nota fiscal fatura, acompanhada da documentacao exigida na Portaria SF
92/2014 e alteracoes que venham a ocorrer.

17.7.1. A programacdo do pagamento pela contabilidade de SME, devera ser para o terceiro
dia 1til posterior a data de processamento da liquidacao.

17.7.2. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da
data em que estas forem cumpridas.

17.7.3. O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA no Banco do Brasil, conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010.

17.7.4. Havendo atraso nos pagamentos por parte da SME, serdo aplicadas as regras da
Portaria SF n° 05/2012.

17.8 Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

18. ESTIMATIVA DE CUSTOS
18.1. Cotacoes:

Cotacdo 1 || Cotacdo 2 || Cotacdao 3 || Média

Descricdo Qtde || pg) (R$) (R$) (R$)

Unidade de Servico

Técnico - UST 134064




18.2. Resumo:

Valor Unitario || Valor Total

Item || Descricao Qtde Estimado (R$) (R$)

Unidade de Servico Técnico -

UST 134064

19. VISTORIA

19.1. As licitantes poderdo realizar vistoria nas dependéncias da SME a fim de obter o
conhecimento necessdrio a elaboracao das propostas técnica e comercial.

19.2. As Licitantes poderdao solicitar o agendamento da vistoria pelo e-mail
tecnologia@sme.prefeitura.sp.gov.br, ou telefone (11) 3396-0713 cujo campo “assunto” da
mensagem deverd conter o texto “Vistoria — Edital XX/XXXX - Contratacdo de empresa para
o fornecimento de solucdo de TI” com no minimo 48 horas tuteis de antecedéncia. O
agendamento serd confirmado por e-mail indicando data, hordrio, local e o0 nome do
representante de SME que conduziré a vistoria.

19.3. As Licitantes poderao apresentar apenas dois representantes para esta vistoria.

19.4. Os custos da vistoria sdo de responsabilidade da Licitante, incluindo seus
deslocamentos em veiculo préprio aos locais vistoriados.

19.5. As Licitantes se obrigam a ndo divulgar, publicar ou fazer uso das informacdes
recebidas durante a vistoria. A simples participacdo na vistoria caracteriza 0 compromisso
irretratdvel de guarda do sigilo dos dados colhidos.

19.6. A Licitante que decidir ndo realizar a vistoria e eventualmente, subestimar sua
proposta estard incorrendo em risco tipico do seu negoécio, ndo podendo, futuramente,
opo-lo contra a Administracdo para eximir-se de qualquer obrigacdo assumida ou para rever
os termos do contrato que vier a firmar.

20. HABILITACAO TECNICA

20.1. A LICITANTE deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa
juridica, de direito publico ou privado, que comprove a execucao, de forma satisfatéria de
servicos de Desenvolvimento de Software integralmente utilizando metodologia 4gil. Este
atestado, ou conjunto de atestados, deve ter, no minimo, 15.000 horas de servico prestados
(ou quantidade equivalente em outra métrica de mercado) em um periodo de 12 meses.

20.2. Serdao aceitos Atestados de Capacidade Técnica nas seguintes metodologias ageis:
"eXtreme Programming" (XP), Scrum, "Feature Driven Development" (FDD), "Dynamic
Systems Development Method" (DSDM), "Adaptive Software Development", Crystal,
Pragmatic Programming ou Test Driven Development.

20.3. O Atestado, ou conjunto de atestados, deverd conter de forma explicita que o
LICITANTE tem atendido os niveis de servicos acordados.

20.4. Caso o atestado seja emitido em métrica diferente da definida no item 8, o LICITANTE
deverda demonstrar a equivaléncia da métrica do atestado com a métrica “horas de servico
prestado”.

21. CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

21.1. A presente contratacdo devera ser realizada na modalidade de PREGAO ELETRONICO,
do tipo MENOR PRECO GLOBAL.

22. FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

22.1.1. As propostas deverao ser obrigatoriamente apresentadas em conjunto com a Planilha
de Custos e Formacao de Precos do Anexo VI deste Edital.

22.1.2. Os licitantes deverdao considerar o Anexo IV - Referéncia Salarial no momento da




formulagdo das propostas. O referido anexo serd utilizado para afericdo da exequibilidade
da proposta.

22.1.3. A Planilha de Custos e Formacao de Precos (item 22.1.1) deve ser preenchida
conforme os perfis da tabela abaixo:

Funcao Quantitativo

Gerente de Projetos — Sénior || 2

Analistas — Sénior 21
Analistas — Pleno 15
Analista - Jinior 6

TOTAL 44

22.1.4. A fim de padronizar a forma e a apresentacdo das Propostas de Preco, a proposta de
precos deve ser apresentada no formato abaixo:

Valor Valor
Valor || total total
. . . Qtd. da anual global
Descrigao do objeto Unid. Unid. || UST. || estimado || estimado
(R$) || (R$) - 12 | (R$) - 24
meses meses

Contratacdo de servicos especializados
de consultoria, transferéncia de
conhecimento, desenvolvimento,
construcao, implantacdo, || UST 134.064
documentacao, suporte e manutengio
de software, seguindo a metodologia da
SME.

23. VIGENCIA E RENOVACAO

23.1. O Contrato a ser celebrado terd vigéncia de vinte e quatro meses, a contar da data da
sua assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do art. 57, inciso II, da Lei no 8.666, de
1993.

24. GARANTIA CONTRATUAL

24.1. Sera exigida a prestacdo de garantia pela licitante vencedora no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor global do contrato, na forma prevista no edital.

24.1.1. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

24.1.2. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

24.1.3. Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao do contrato;

25. PADROES E REGULAMENTACOES

25.1. Todos os produtos entregues no decorrer do contrato deverdo estar aderentes, quando
aplicével, aos padroes estabelecidos pela Prefeitura Municipal de Sdo Paulo e pela Secretaria
Municipal de Educacao.

26. PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMACOES




26.1. Todas as informacgdes obtidas pela CONTRATADA quando da execucdo dos servicos
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducao, utilizacdao ou
divulgacdo a terceiros, devendo =zelar por seus representantes, empregados e
subcontratados pela manutencao do sigilo absoluto de dados, informacdes, documentos e
especificacoes técnicas, que tenham conhecimento em razao dos servicos executados.

26.2. Todas as informacoes, imagens e documentos manuseados e utilizados sdo de
propriedade do 6rgdo, nao podendo ser repassadas, copiadas, alteradas ou absorvidas pela
CONTRATADA sem expressa autorizacdo da CONTRATANTE.

26.3. Os profissionais da CONTRATADA que atuarao nos servicos previstos receberdo acesso
privativo e individualizado para as tarefas que lhe sdo confiadas, ndao podendo repassa-los a
terceiros, sob pena de responder criminalmente pelos atos e pelos fatos que decorrentes
deste ilicito.

26.4. E ilicita a divulgacdo, o repasse ou a utiliza¢do indevida de informacdes, bem como de
documentos, imagens e gravacoes utilizados durante a prestacao dos servicos.

26.5. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia imediata, por escrito, a CONTRATANTE, sobre
qualquer anormalidade que verificar na prestacao dos servicos.

26.6. Cada profissional a servico da CONTRATADA deverd estar ciente de que a estrutura
computacional dos 6rgdos ndo podera ser utilizada para fins particulares. Quaisquer acoes
que tramitem em sua rede poderao ser auditadas.

26.7. A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE toda documentagdo produzida
decorrente da prestacdo de servicos objeto desta licitacdo, bem como, cederd aos 6rgaos,
em cardater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos
resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos.

26.7.1. Entende-se por resultados quaisquer cdodigos, estudos, relatérios, especificacoes,
descricoes técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na
Intranet e documentacdo, em papel ou em qualquer forma ou midia;

26.7.2. A CONTRATADA devera solicitar autorizacido da CONTRATANTE para utilizar
qualquer cddigo, biblioteca ou outro artefato que ndo seja desenvolvido por seus
profissionais nos entregdveis dos servicos objeto desta licitacao.

26.7.3. Os resultados deste contrato serdo licenciados de acordo com diretriz estabelecida
pela CONTRATANTE, que dard preferéncia a licencas livres, conforme preconizam boas
praticas nacionais e internacionais bom como a iniciativa de governo aberto da Secretaria
Municipal de Educacao - Pétio Digital (http://patiodigital.prefeitura.sp.gov.br/).

26.7.3.1 Os codigos serdo licenciados em AGPLv3 (https://www.gnu.org/licenses/agpl-
3.0.html) ou outra licenca, a critério da SME.

27. TRANSICAO CONTRATUAL INICIAL

27.1. A transicdo contratual inicial € o momento em que a CONTRATADA inicia suas
atividades e assume a responsabilidade, de forma gradual, pelos servicos prestados pela
fornecedora anterior, preparando-se para o inicio efetivo da operacgao.

27.2. A CONTRATADA deverd observar para o inicio da prestagdo dos servigos o cronograma
de Insercao abaixo, onde serdo repassadas informacdes, conhecimentos e disponibilizacdo
da infraestrutura necessdria ao inicio da execucao dos servicos:

Ordem | Acao Responsavel

Assinatura do contrato

10 O contrato deverd ser assinado em até 10 || CONTRATANTE/CONTRATADA
(dez) dias ap6s a homologacdo do certame
licitatorio

Reuniao Inicial




20

Serd realizada no primeiro dia util apds a
assinatura do contrato, com a presenca dos
servidores da Secretaria, do representante
legal e do preposto da empresa
CONTRATADA;

A CONTRATADA devera entregar,
devidamente assinado, os Termos de
Compromisso de Manutencdo de Sigilo
(Anexo V).

Serd feito o alinhamento das expectativas
contratuais, esclarecidas as  questoes
operacionais, administrativas e de
gerenciamento do Contrato, bem como a
priorizagdo dos projetos previstos no item
11.2.4 para inicio paulatino das equipes de
projeto da CONTRATADA;

Os ajustes serdo formalizados em ata, com
assinatura dos participantes.

CONTRATANTE/CONTRATADA

30

Inicio oficial da prestacao de servicos

O inicio da prestacao dos servigos se dard em
até 10 (dez) dias uteis da assinatura do
contrato, incluindo a entrega formal das
primeiras Ordens de Servico ao preposto da
CONTRATADA.

A CONTRATADA efetuard a entrega dos
Curriculos e documentacdao de qualificacdo
dos profissionais a serem alocados na
prestacito do servico e realizara o
procedimento de avaliacdo previsto no item
9.7 deste anexo em até 10 (dez) dias uteis da
entrega das Ordens de Servico. Esse prazo
serd vdlido ao longo da execucdo do contrato
para a reposicao de profissionais, bem como
para novas equipes de projeto. Caso o
profissional apresentado esteja em desacordo
com os requisitos deste Termo de referéncia,
a empresa terd mais 5 (cinco) dias uteis para
alocar novo profissional.

CONTRATANTE/CONTRATADA

27.3. Em paralelo ao cronograma de insercdao, a CONTRATADA deverd apresentar, na
assinatura do CONTRATO, o plano de transicao de servicos, para aprovacdao da SME,
contendo cronograma detalhado de atividades a serem executadas pela CONTRATADA e
pela CONTRATANTE.

27.4. O plano de transicao deve conter, no minimo, os seguintes topicos:

27.4.1. Cronograma detalhado identificando as tarefas, os processos, os recursos, os marcos
de entrega, o inicio e a data prevista para o término;

27.4.2. Estruturas e atividades de gerenciamento da transicao;

27.4.3. Regras propostas de relacionamento com a CONTRATANTE;

27.4.4. O plano de gerenciamento de riscos;

27.4.5. O plano de contingéncia;

27.4.6. O plano de acompanhamento da transicao;




27.4.7. Estratégia de recuperacdao de documentacao e/ou atualizacdo da documentacgio de
projetos/sistemas existentes;

27.4.8. Descricdo de como se dard a adaptacdo dos seus processos, metodologias,
ferramentas e fluxo de atendimento.

27.5. A CONTRATANTE analisard, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, o plano apresentado,
aprovando-o ou recusando-o de forma fundamentada. No caso de nao aprovagdo, a
CONTRATADA devera apresentar novo plano, no prazo méximo de 3 (trés) dias uteis, apds o
recebimento da recusa do plano anterior.

27.6. No plano de transi¢do contratual inicial, mesmo durante o periodo em que o novo
contratado nao execute os servicos de integracdo e absorcao, ele serd responsavel pelos
prejuizos causados de forma intencional ou ndo, por empregado de sua equipe.

27.6.1. Durante a execucao do plano de transicao contratual ou outro periodo de transicao,
os niveis de servico exigidos poderdo ser atenuados ou suspendidos em acordo entre
CONTRATANTE e CONTRATADA.

27.7. O plano de transicao contratual devera ser finalizado em no maximo 60 (sessenta) dias
corridos, ap6s a assinatura do CONTRATO.

27.8 A execucdo do Plano de Transicdo podera ser remunerada pela CONTRATANTE por
meio de OS especifica.

28. TRANSICAO AO FIM DO CONTRATO

28.1. Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informacao
produzida e/ou utilizada para a execucdao dos servicos contratados, deverdo ser
disponibilizados a CONTRATANTE ou empresa por ela designada, em até 60 (sessenta) dias
ap6s a finalizacdo do CONTRATO.

28.2. Para isto, um Plano de Transicdo, enderecando todas as atividades necessérias para a
completa transicdo, deverd ser entregue a CONTRATANTE pela CONTRATADA, 06 (seis)
meses antes da expiracdo ou da finalizacdo do CONTRATO.

28.3. No Plano de Transicao deverao estar identificados todos os compromissos, papéis e
responsabilidades, artefatos e tarefas, a data de inicio da transicao, o tempo necessério e a
identificacao de todos os envolvidos com a transicao.

28.4. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA a execucdo do Plano de Transicao,
bem como a garantia do repasse bem sucedido de todas as informagdes necessdrias para a
continuidade dos servicos pelo CONTRATANTE ou empresa por ele designada.

28.5. E de responsabilidade da CONTRATANTE, ou da empresa por ela designada, a
disponibilidade dos recursos qualificados identificados no Plano de Transicdo como
receptores do servico.

28.6. O fato de a CONTRATADA ou seus representantes nido cooperarem ou reterem
qualquer informacao ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar, de
alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo prestador,
constituird quebra de CONTRATO, sujeitando-a as obrigagcoes em relacdo a todos os danos
causados a CONTRATANTE, conforme estipulado nas Sancées Administrativas aplicaveis.

28.7. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o Plano de Transicdo, a
CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo esforco adicional que necessite dedicar a tarefa
de completar a transicdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

28.8. Por esforco adicional entende-se o treinamento nas tarefas, pesquisas, transferéncia de
conhecimento, entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE e/ou empresa por ele designada,
documentacao ou qualquer outro esfor¢o vinculado a tarefa de transicao.

28.9 A execucdo do Plano de Transicdo podera ser remunerada pela CONTRATANTE por
meio de OS especifica.

29. OBRIGACOES DA CONTRATADA

29.1. Contratar seus funciondrios sob o regime da Consolidacado das Leis do Trabalho - CLT.



29.2. Responder, em relacdo aos seus funciondrios, por todas as despesas decorrentes da
execucdo do servico e por outras correlatas, tais como saldrios, seguros de acidentes,
tributos, indenizacoes, vales-refeicao, vales-transporte e outras que porventura venham a
ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

29.3. Respeitar as normas e procedimentos da SME, inclusive aquelas de acesso as
dependéncias do CONTRATANTE;

29.4. Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens do
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execuc¢ao deste contrato, nao excluindo ou
reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE;

29.5. Manter, durante o periodo de contratacdao, o atendimento das condicdes de
habilitacao exigidas na licitacao;

29.6. Apresentar, sempre que solicitada pelo Fiscal ou Gestor do Contrato, os comprovantes
dos seguintes fatos: pagamento de saldrios e beneficios dos empregados; recolhimento dos
encargos sociais; e regularidade junto ao Ministério do Trabalho - Delegacia Regional do
Trabalho (por meio da apresentacao dos recibos do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados - CAGED, nos termos da Lei n.o 4.923/65);

29.7. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do servico
para verificar as condi¢coes em que o servico esta sendo prestado;

29.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
empregados;

29.9. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio
da prestacdo dos servicos, de reunido de alinhamento de expectativas contratuais com
equipe da CONTRATANTE, que farda a convocacdo dos representantes da empresa e
fornecerd previamente a pauta da reuniao;

29.10. Formalizar a indicacdo de preposto da empresa e substituto eventual para a
coordenacdo dos servicos e gestdo administrativa do contrato;

29.11. Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade
responsavel pela fiscalizacao do contrato, adotando as providéncias requeridas a execucao
dos servicos pelos profissionais; e comande, coordene e controle a execucao dos servicos
contratados;

29.12. Providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional que ndo atenda as
necessidades inerentes a execucao dos servi¢cos contratados;

29.13. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais;

29.14. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objetos do contrato
dentro dos niveis de servicos estabelecidos;

29.15. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos e/ou incorrecoes;

29.16. Elaborar e apresentar, mensalmente, relatério gerencial dos servicos executados,
contendo detalhamento dos niveis de servicos executados versus acordados e demais
informacoes necessdrias ao acompanhamento e avaliacao da execuc¢ado dos servicos;

29.17. Guardar sigilo sobre dados e informacoes obtidos em razao da execucao dos servigcos
contratados ou da relacdo contratual mantida com a CONTRATANTE;

29.18. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca da
CONTRATANTE;

29.19. Alocar, imediatamente, profissional treinado e qualificado para substituir profissional
ausente, quando for o caso;

29.20. Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servicos ou
o alcance dos niveis de servico estabelecidos deverdo ser imediatamente comunicados;



29.21. Encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao;

29.22. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no
item anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem
pode onerar o objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a
CONTRATANTE;

29.23. Manter preposto no local de execuc¢do, durante hordrio comercial, no minimo por
meio periodo, durante toda a vigéncia do Contrato;

29.24. Atender as solicitacoes do CONTRATANTE quanto a substituicdo de empregado
alocado, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, quando constatado descumprimento das
obrigacoes relativas a execucao do servico, conforme descrito neste termo de referéncia;

29.25. A CONTRATADA devera manter saldrios de mercado para os profissionais alocados ao
longo do contrato.

30. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

30.1. Prover as informacgdes necessarias para que a CONTRATADA possa dar andamento a
suas atividades, devendo observar o sigilo das informacoes;

30.2. Fiscalizar o cumprimento contratual;

30.3. Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do
contrato.

30.4. Prestar a CONTRATADA, em tempo hdbil, as informacdes eventualmente necessdrias a
execucdo do objeto deste Termo de Referéncia.

30.5. Emitir pareceres sobre os atos relativos a execu¢do do CONTRATO, em especial quanto
a exigéncia de condicoes estabelecidas no processo licitatério e a proposta de aplicacao de
sancoes.

30.6. Permitir o acesso do pessoal técnico e dos equipamentos da CONTRATADA,
necessdrios a execucao dos servicos, respeitadas as disposicoes legais, regulamentares e as
normas que disciplinam a seguranca e o sigilo;

30.7. Promover o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos prestados;

30.8. Encaminhar para o ateste dos gestores as faturas emitidas e produtos dos servicos
prestados;

30.9. Pagar as faturas de servicos mensalmente de acordo com as condi¢des de pagamento
constantes do contrato;

30.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela CONTRATADA;

30.11. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes na
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

30.12. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovadas necessidade de servico, formalmente justificada, e desde que
observado o limite da legislacdo trabalhista;

31.ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdao a
continuidade do contrato.

32.RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas referentes a aquisicao objeto deste Edital irdo onerar a dotacdo orcamentdaria
2818 — conta 3.3.90.39.00.



Anexo II: Repertoério de estimativas
1. APRESENTACAO

O Repertério de Estimativas retine o conjunto de atividades executdveis no ambito do

contrato e serve de parametro para estimativa de custo, conforme tabela abaixo:

Codigo

-

Area

Descricao da atividade

Estimativa em
USTs

Novos projetos de sistemas

D1 Design Elaboragao de template novo para um 3
sistema novo
D.2 Design A@aptaqao de template existente para um 4
sistema novo
D3 Design Elaboracao Fle tela (html/css) baseada em 1
template existente
Elaboracdo de tela (html/css) baseada em
DA Design tEI.I'lplate, ‘mas que co’nt'enha itens que || ,
exijam diagramagdo Unica (como um
mapa, ou imagem especifica)
D5 Design Alt.era(;ao pontual em tela (html/css) 05
existente
Al Andlise Elaboracdo do Planejamento do Produto 4
A2 Andlise Elabo~ra(;ao do _Desenho/Arqultetura da 6
solucdo, para projetos novos
A3 Andlise Elab0~raq€10 do DesenhNO/Arqultetura da 5
solu¢do, para manutencao
A4 Andlise Criacao de protétipo de uma tela baseado 1
’ Design em template existente
A5 Andlise Modelagem de banco de dados 1 por classe de
objeto
A6 Andlise Elaboracao de backlog do produto 0.5 . |, por
funcionalidade
A7 Analise Elaboracao de backlog do sprint 1 por
funcionalidade
Especificagdo de funcionalidade para seu
A8 Andlise desenvolvimento em uma sprint, com || 2
criacao do User Story
Especificacdo de funcionalidade para seu
A8 Andlise de.sergvolwmento em uma sprlnt,~ com |,
criacdo do User Story e elaboracdo de




protétipo tipo wireframe

Programacao de 1 operacdo de banco
(criagdo, leitura, atualizacdo, remoc¢do) no
back-end, com dados submetidos pelo

Pl Programacao front-end. (Programacao Completa, 4
incluindo validacdao do campo, sanitizacao
das “strings” etc.)
2 para o
Programacao de 1 funcionalidade simples || primeiro; 0,5
pP.2 Programacao de usabilidade, no front-end (exemplos: || para os demais
uma caixa de didlogo; em Javascript) repetidos no
mesmo sistema
Programacao de validacdao de campos de
~ . 0,5 por campo
pP.3 Programacao formulério, no front-end, com mensagens L.
. do formulario
ao usudrio
1 por
T.1 Teste Teste e Debug funcionalidade
1 por hora de
reuniao (a
quantidade
H.1 Homologacao Reunido de apresentacao e validacao total de horas
deve ser,
sempre,  pré-
aprovada)
Implantacdo do sistema em homologacao
IM.1 Implantacao (trabalho completo, incluindo geracdo de || 2
builds, scripts etc.)
Implantacdo do sistema em producgdo
IM.2 Implantacao (trabalho completo, incluindo geracdo de || 2
builds, scripts etc.)
DOC.1 || Documentagao || Elaboracao de Manual do Usuério ! por = res
funcionalidades
DOC.2 || Documentacdo || Elaboracdo de Documento de Revisao 1,5
0,5 por
sugestao, com
= Elaboracao de Documento de Andlise
DOC.3 || Documentacgao R . referente ao
etrospectiva
Contexto do
projeto
especifico
1 por licdo
DOC.4 || Documentacio Elaboracdo de Documento de Licoes || inédita

Aprendidas

(aprovada pela
SME)




Portais web

Criacao de Kitweb, incluindo
CMS.1 || CMS configuracao, teste e debug, e implantacao || 3
em producao
cMs3 |l ems ;nstala(;ao,~ conflgura(;aol teste e dfebug, el 15
implantacdo em producao de plug-in
CMS4 || CMS Configuracao de plug-in 1
CMS.5 || CMS Configuracao de funcionalidade 0.5 por
funcionalidade
Atualizacao de software de CMS, incluindo
CMS.6 || CMS configuracao, teste e debug, e implantacao || 3
em producao
Manutencao e sustentacao
0,5 por dia por
M.1 Sustentacao Monitoramento didrio sistema
monitorado
D6 Design Alt.era(;ao pontual em tela (html/css) 0,5
existente
Relatério de manutencao preventiva:
Elaboracao de relatério para se verificar a
necessidade de acdes preventivas de
manutencao, como por exemplo:
Desfragmentacdao de  estrutura de
armazenamento;
Administracdo || Manutencdao de sistema operacional, 4 por servidor
BD.1 de Banco de | incluindo: limpeza de  diretérios || . por s
L. . . (instancia)
Dados tempordrios, ajuste de permissio em
arquivos e/ou ajuste de scripts de
administracdo do banco de dados.
Retomada de espaco nao utilizados pelo
banco de dados;
Aumento do LOG transacional;
Verificacdo de alertas.
Avaliacao exploratéria (diagnostico) de
problemas em banco de dados:
Para problemas complexos, sem causa
aparente. Deverd incluir descricdo das
atividades realizadas para o pagamento. O
Administracio resultado desta atividade poderd ser:
BD.2 de Banco de || 1) Problema resolvido; 2
Dados 2) Problema ndo resolvido, mas
diagnostico feito;
3) Problema ndo resolvido, e causa nio




identificada. Neste caso, pode-se autorizar
nova exploratéria (esta ou a complexa)
mediante a devida justificativa.

BD.3

Administracao
de Banco de
Dados

Avaliacao exploratéria (diagnostico) de
problemas complexos em banco de dados,
em que o defeito seja intermitente:

Para problemas complexos, sem causa
aparente. Devera incluir descricdo das
atividades realizadas para o pagamento.

BD.4

Administracao
de Banco de
Dados

Manutencao corretiva do de banco de
dados: Este servico consiste na execucao
de acdo corretiva no banco de dados,
visando a resolver problemas ou
incidentes, envolvendo ajustes de
configuracao, restabelecimento de banco
de dados etc.. A acdo deve ser completa,
finalizando com o banco em estado
consistente. Por exemplo:Reorganizacao
de tabelas;Correcao de objetos
invélidos;Ajustes de
parametros;Restabelecimento de banco de
dados.

42 por
corretiva

acao

BD.5

Administracao
de Banco de
Dados

Relatério de Monitoramento do banco de
dados, cluster e servidores: Este servico
consiste no monitoramento dos
indicadores de banco de dados, a fim de
gerar métricas de utilizacdo para avaliar
possiveis acoes de manutencdo prefentiva.
Exemplos de métricas a serem utilizadas:

Utilizacdo de log do SGBD por banco;
Utilizacao de tablespaces por banco;
Utilizacao de espago em disco;
Cache hit;

Taxa de crescimento;

Queries que geram maior consumo de
recursos;

Consumo de recursos por maquina;
Quantidade de conexdes simultaneas;

Apontamento de possiveis gargalos de
processamento.

21 por métrica
constante do
relatério

BD.6

Administracao
de Banco de
Dados

Restauracao de backup: Restauracdo de
um backup de banco de dados, podendo
ser executado no mesmo servidor,
independente de ambiente. Isso envolve,
inclusive, teste de restauracao de backup.

4 por banco

Permissao de acesso ao banco de dados:

Elaboracdao e execucao de scripts que

PROSSRRSS: [ RIS S [, [




BD.7

Administracao
de Banco de
Dados

€I11810DEII1 dlividdues COII0:
Criacao de usuérios;
Criacao de grupos de usudrios;

Atribuicdo/revogacdo de privilégios em
objetos para usudrios ou grupos.

0.5 por usuario

BD.8

Administracao
de Banco de
Dados

Aplicacdo de pacotes de atualizacdao do
SGBD: Avaliacdo, com relatério de
impacto, e aplicacio de pacote de
atualizacdo ou micro versoes de SGBD. A
estimativa inclui aplicacdo anterior em
ambiente de homologacdo para teste e
relatério do teste.

4 por
aplicado

pacote

BD.9

Administracao
de Banco de
Dados

Instalacdo/Atualizacdo e configuracao de
banco de dados:

Este servico consiste no processo
completo de instalacdo de um servidor de
banco de dados ou na atualizacdo de
macro versao do SGBD, devendo englobar,
por exemplo, as seguintes atividades:

Preparacdo de pré-requisitos de ambiente,
SO;

Definicdo de estrutura de alocacao de
storage;

Otimizacdo de varidveis de mdquina
(parametros de kernel);

Instalacdo dos binarios do SGBD;
Criacdo de instancia e/ou banco de dados;
Otimizacao de parametros e banco;

Instalacdo e configuracdo de ferramenta
de monitoramento e administracao.

8 por servidor

BD.10

Administracao
de Banco de
Dados

Instalagdo/Atualizacdo e configuracdo de
ferramentas de banco de dados:

Este servico consiste no processo
completo de instalacdo ou atualizacdo de
uma ferramenta de suporte a banco de
dados. Devendo englobar, por exemplo, as
seguintes atividades:

Preparacao de pré-requisitos de ambiente
e SO;

Definicdo de estrutura de alocacao de
storage;

Otimizacdo de varidveis
(parametros de kernel);

de maquina

Instalacao dos binérios;

Otimizacao de parametros da ferramenta.

Backup de banco de dados:




Este servico consiste no monitoramento e
na execucdo de um backup de bancos de
dados da SME. A rotina consiste 1 backup
“full” didrio por banco e em multiplos

Administracdo backups diferenciais ao longo do dia.
BD.11 | de Banco de| A rotina inclui, ainda, reporte de || 23 pordia
Dados conclusdo de cada uma das atividades de
backup de cada banco.
Esta atividade inclui, ainda, a coordenagao
com a equipe de infraestrutura para
garantir a salvaguarda de backups antigos
nos servidores de fita.
Execucao de carga de dados:
Este servico consiste na execucao e
acompanhamento de uma carga ad-hoc
de dados. A carga deve ser completa,
contemplando uma necessidade tinica de
o } negocio. Devendo gerar relatério de
Administracdo | execucao contendo as seguintes
BD.12 de Banco de informaq()es; 42
Dados - .
Descricao dos procedimentos executados;
Tempo de execucdo;
Dificuldades encontradas;
Log de execucao;
Quantidade de registros carregados.
Relatério para otimizacao de ambiente de
banco de dados:
Consiste na avaliacio do ambiente,
propondo e executando melhorias,
visando o aumento de desempenho e a
disponibilidade do banco de dados. Por
ini 3 exemplo:
BD.13 ﬁxdmgnstragag p 124 por servidor
: Ded anco  de | 1dentificacao de gargalos de || (instancia)
ados processamento;

Ajuste de parametros do SGBD;

Ajuste de configuracoes de sistema

operacional;

Proposicdo de ajuste de estruturas fisicas
de banco de dados

Estudo de Cédigo-Fonte e Capacitacao

1 por hora de

CF.1 Andlise Estudo do cédigo-fonte de sistema
estudo
Capacitacdo presencial de POs para
s b P ‘o .. 2 por grupo
C.1 Capacitacao métodos dageis e de usudrios finais de .
capacitado

sistemas da SME

Dados




AD.1

Administracao
de dados

Modelagem de banco de dados:
Elaboracdo de modelo de dados nos niveis
conceitual, légico ou fisico, incluindo o
glossario de termos, a partir de andlise de
negocio ja realizada.

1 por classe de
objeto

AD.1

Administracao
de dados

Dicionario de dados: Elaboracao de
dicionério de dados.

2 por tabela

AD.1

Administracao
de dados

Alteracao de modelo ou de dicionério de
dados.

1 por tabela

AD.1

Administracao
de dados

Validacao de modelo ou de diciondrio de
dados: Revisao e validacdo de modelo e de
diciondrio de dados.

1 por tabela

AD.1

Administracao
de dados

Elaboracdo e execucdo de scripts:
Elaboracao de scripts DML e/ou DDL, para
atender uma necessidade especifica,
devendo, o script, ser completo, nao
permitindo que objetos ou dados fiquem
em estados inconsistentes.

AD.1

Administracao
de dados

Geracdo de modelo de dados fisico
(Engenharia  Reversa): Este servico
consiste na elaboracdao de documento de
modelo de dados fisico, realizado com
base em técnicas de engenharia reversa.

AD.1

Administracao
de dados

Elaboracdo @ de  procedimento  de
automatizacdo para carga ou extracao de
dados: Este servico consiste na criacao de
estrutura automatizada para execucao de
procedimentos de carga, devendo gerar os
seguintes documentos:

(i) Mapa de Carga ETL: deve conter origem
dos dados, transformacodes executadas e
destino;

(ii) Manual de Operacdao: manual
contendo todas as informacoes
necessdrias para a execucdo operacional
da carga.

2 por tabela (da
fonte)

AD.1

Administracao
de dados

Alteracao de procedimento de
automatizacdo para carga ou para extracao
de dados: Este servico consiste na
alteracdo de estrutura de carga de dados
automatizada, devendo, para tal, gerar o
seguintes documentos atualizados:

(i) Mapa de Carga ETL: deve conter origem
dos dados, transformacoes executadas e
destino;

(i) Manual de Operacdao: manual
contendo todas as informacoes

1 por tabela (da
fonte)




necessdrias para a execu¢do operacional
da carga.
Consultoria em administracdo de dados:
Atividades que, por terem muita
AD.1 Administracdo || especificidade contextual, ndo ensejam || 1 por hora de
) de dados enquadramento em outros itens deste || consultoria
Repertério.  Exemplos: andlise de
performance de queries;
Administracio Integracdao de dados: Integracao de de 4 por tabela (da
AD.1 dados entre bancos, como por exemplo
de dados e o . fonte)
com a utilizagdo de triggers.
Administracdo || Teste e debug: Teste de script, de
AD.1 . - 1
de dados integracdo etc.
Infraestrutura como servigo
IS.1 };talél zagdo  de Criacdo de Maquina Virtual na nuvem 4
IS.2 glgél zagdo  de Criacao de Container de aplicagao 4
Utilizacao de || Criacao de Container de aplicacao
IS.3 . 5
[aaS escalavel
Infraestrutura oo~ . ~
IC.1 como cédigo Criagdo de script de automacao de deploy | 5
1C.2 Infraestrutura Criacdo de repositério de scripts de 5
' como codigo automacgao com documentacao
1C.3 Infraestrutura Criacdo de script de gerenciamento de 7
' como codigo configuracado para instacdo de ambiente
Monitoramento Implementacao de agente de
MI.1 de . . 1
monitoramento de ativos
Infraestrutura
Monitoramento Implementacao de painel de
MI.2 de . . 10
monitoramento de servigos
Infraestrutura
Monitoramento ~ . ~
MIL3 de Implementacdao de script de automacao 5
‘ baseado em comportamento do ativo
Infraestrutura
Arquitetura e Implementacdo de Arquitetura de Alta
AS.1 Seq ranca Disponibilidade com balanceamento de || 8
gurang carga e proxy reverso
AS.2 Arquitetura e || Implementacao de protocolo de seguranca 3
' Seguranca avancado

| ” Asernnidndrnren




AS.3 g‘:é_ﬁ;;;;d © || Realizacdo de testes de penetracio 3
AS.4 égglﬁigg;a © Realizagdo de testes de carga 3

2. APLICACAO DO FATOR DE COMPLEXIDADE NAS ESTIMATIVAS

As demandas cujo atendimento é pouco padronizado no mercado requerem maior
qualidade no esforco de atendimento, e ndao maior quantidade. Reconhecendo essa
necessidade, a SME prevé ajuste no valor da UST baseado na complexidade decorrente
dessa falta de padronizacdo da demanda. Esse ajuste somente serd aplicado aos itens e
esforcos especificos que efetivamente o justificarem. A tabela abaixo exemplifica os niveis
de complexidade adotados.

Fator de
complexidade

Nivel de

complexidade Descricao (rol exemplificativo)

Projetos com necessidade negocial clara; pouca
1 interacdo com outros sistemas e/ou bancos de dados; || 1
poucas restri¢oes apresentadas pelo legado; etc.

Projetos com necessidade negocial incomum; maior
2 interacdo com outros sistemas e/ou bancos de dados; || 1.5
maiores condicoes impostas por sistemas legados; etc.

Projetos com necessidade negocial complexa; muita
interacdo com outros sistemas e/ou bancos de dados, a
ponto de demandar alta criatividade e/ou especialidade
no desenho da soluc¢do; interacdo com sistemas e/ou
bancos de dados legados que dificultem o desenho de
uma solucdo clara para o projeto, demandando
estratégias avancadas de desenvolvimento, migracao etc;
etc.

A definicao do fator de ajuste porventura aplicavel a determinada atividade é prerrogativa
exclusiva da SME. O fator de ajuste sera definido tomando por base a execucao da demanda
por profissionais experientes e competentes; em nenhum caso poderd ser utilizado para
compensar a falta de capacidade ou de eficiéncia dos profissionais alocados.

Anexo III: Modelo de proposta de precos
A
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo

Secretaria Municipal de Educacao

Assunto: Proposta de precos

Referéncia: Edital de Pregao Eletronico ne [ ]/SME/[ ]

[Nome do proponente], com domicilio a [endereco do licitante com logradouro, niimero,
complemento, bairro e cidade], CNPJ n° [], telefone [], FAX [], e-mail [], neste ato
representado por [nome do representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e




referéncia a instrumento de mandato, se houver], pelo presente propoe a prestacao de [],
conforme as caracteristicas descritas no Anexo I do Edital, conforme as seguintes
condicoes:

Servicos
Valor Valor
Unidade Quantidade | Valor total total
Item | Descricao de glopal unitario am.lal glqbal
medida estimada da UST | estimado | estimado
(24 meses) (R$) (R$) - 12| (RY) - 24
meses meses

Contratacao de

servicos especializados

de consultoria,

transfer.enaa de UST

conhecimento, .

desenvolvimento (Unidade
1 construcio ’ de 134.064 [] [] []

) = Servico

implantacao, Técni

~ écnico)

documentacao,

suporte e manutencao

de software, seguindo

a metodologia da SME

Validade da proposta (N3o inferior a 60 dias corridos) [ ]

Prazo de execucao dos servicos: 24 meses a contar da Ordem de Inicio de Servigos

Os precos ofertados incluem todos os custos diretos e indiretos, os encargos sociais e
trabalhistas, fiscais e demais despesas necessdrias ao cumprimento integral das obrigacoes
decorrentes da licitacao.

O precos ofertados poderao ser reajustados apds um ano de vigéncia do contrato, nos
termos da Portaria SF 104/94, Portaria SF 68/97 e Decreto Municipal n° 48.971/07. Fica
vedado novo reajuste pelo prazo de 01 (um) ano. O indice de reajuste serd o centro da meta
de inflacdo fixada pelo Conselho Monetdrio Nacional - CMN, vdlido no momento da
aplicacao do reajuste, nos termos do Decreto Municipal n° 57.580/17.

O proponente se submete a todas as cldusulas e condicdes do edital, bem como as
disposicoes da Lei Federal n° 8.666/1993, da Lei Municipal n° 13.278/02 e demais normas
complementares.

Sao Paulo, []de [] de[]
[assinatura do responsavel legal]
Nome: []

RG: []

Cargo: []

Anexo IV: Referéncia Salarial

De acordo com RUBIN!, os times de desenvolvimento do Scrum tém algumas diferencas
em relacdo as equipes de desenvolvimento tradicionais:


https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2440795&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001197&infra_hash=b02de0ee6e7ce358d1d3d67af6795423162285c9e603c7f40c8a427cd367ad5e#_ftn1

“Traditional software development approach discuss various job types, such as architect,
programmer, tester, database administrator, Ul designer and so on. Scrum defines the rule of
development team, which is simply a diverse, cross-functional collection of these types of
people who are responsible for designing, building and testing the desired product.

The development team self-organized to determine the best way to accomplish the goal set out
by the product owner. “

Em traducao livre:

“A abordagem tradicional de desenvolvimento de software discute diversos tipos de papéis,
como arquiteto, programador, testador, administrador de banco de dados, designer de
interface do usudrio e assim por diante. A metodologia Scrum define a linha mestra da
equipe de desenvolvimento, que é apenas um grupo de pessoas com habilidades
diversificadas e funcdes intercruzadas, responsdveis por projetar, construir e testar o
produto desejado.

A equipe de desenvolvimento auto-organiza-se para determinar a melhor maneira de
cumprir a meta estabelecida pelo demandante do produto.”

Considerando as competéncias multidisciplinares dos analistas e a necessidade de estarem
capacitados a atuar em diversas fun¢des, como: projeto, construcao ou testes, os diversos
perfis devem estar em uma mesma faixa de remuneracao, diferenciados somente pela
experiéncia profissional.

Com vistas a balizar a Secretaria em relacdo aos valores de remuneracdo praticados pelo
mercado, serd utilizada uma pesquisa salarial contratada junto a empresa especializada pela
Secretaria Municipal de Educacdo de Sao Paulo, com base em saldrios mensurados no ano
de 2016.

Considerando a acdo interdisciplinar dos profissionais na metodologia 4gil de
desenvolvimento de software, a Secretaria adotou o perfil iinico de Analista de Sistemas
como base para projecao de remuneracao dos cargos de Analista Scrum Master, Analista de
Usabilidade/Designer, Analistas-Gerais/Programadores/DevOps, Analista de Infraestrutura
Agil e Analista de dados. Desta forma, os Analistas se diferenciam somente em razdo da
experiéncia dos profissionais, nos niveis sénior, pleno e junior. Destaca-se, entretanto, o
perfil de Gerente de Projetos, que possui equivaléncia especifica na pesquisa salarial.

Conforme justificativas desenvolvidas no item 9.1 do Anexo I deste Edital, para atrair e reter
profissionais qualificados adotou como referéncia salarial o 30 Quartil da pesquisa salarial
contratada pela Secretaria.

Assim, os saldrios de referéncia que serdo usados como base para afericao da aceitabilidade
das propostas sdo alistados na tabela a seguir:

Perfil-Pesquisa .. .
Salédrio-Pesquisa

Gerente de Projetos - Sénior | R$ 13.676,62

Analista — Sénior R$ 10.403,97
Analista — Pleno R$ 7.317,85
Analista — Junior R$ 5.063,95

1 Rubin, Kenneth S. Essencial Scrum — A Pratical Guide to the Most Popular Agile Process.
Ann Arbor: Addison Wesley, 2013, p.15.


https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2440795&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001197&infra_hash=b02de0ee6e7ce358d1d3d67af6795423162285c9e603c7f40c8a427cd367ad5e#_ftnref1

Anexo V: Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo- TCMS
Qualificacao

Nome:

Nacionalidade:

CPF:

Identidade no: Data e local de expedicao:

Filiacao:

Endereco:

Perante a Secretaria Municipal de Educacdo - SME, declaro ter ciéncia inequivoca da
legislacdo sobre o tratamento de informacao classificada cuja divulgacdo possa causar risco
ou dano a seguranca da sociedade ou do Estado, e me comprometo a guardar o sigilo
necessario, nos termos da Lei no 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a:

a) Tratar as informacoes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de acesso
restrito que me forem fornecidos pela SME e preservar o seu sigilo, de acordo com a
legislacao vigente;

b) Preservar o conteido das informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-lo a terceiros;

¢) Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacoes
classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito; e

d) Nao copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo:

I. Informacoes classificadas em qualquer grau de sigilo;

Ii. Informacdes relativas aos materiais de acesso restrito, salvo autorizacdo da autoridade
competente.

Declaro que tive acesso a Politica de Seguranca da Informag¢do e Comunicacdes da
Secretaria Municipal de Educagdo - SME, e por estar de acordo com o presente Termo, o
assino na presenca das testemunhas abaixo identificadas.



Sao Paulo, ,de

de

Colaborador

Testemunha 1
Nome:
CPF:

Testemunha 2
Nome:
CPF:

Anexo VI: Planilha de Formacao de Preco (3280747)

(Planilhas em Excel a serem disponibilizadas por ocasido da publicacdo do Edital)

Anexo VII: Catdlogo de Sistemas da SME

Nome Funcao Linguagem BDaaI(lli)(; de Sustentacao
Responsdvel pelo controle | HTML com
dos sistemas e | ASPX,
CoreSSO gerenciamento da | ASP.NET SQL Server | SME
autenticacao (SSO - Single | MVC3 e
Sign-on) AJAX
HTML com
ASPX,
Sistema de Gestao | ASP.NET
Gestdo Pedagogica (SGP) Pedagbgica da rede de | MVC3, SQL Server | SME
ensino AJAX e
Report
Services
HTML com
Sistema de consulta do | ASPX,
Boletim Online Boletim dos alunos da | ASP.NET SQL Server | SME
rede municipal de ensino | MVC3 e
AJAX
HTML com
ASPX,

h o WHNINES [ SISRVIL I RS S |

Principal Portal de

AOCOT ANTTYT

OMNT O

OnNfm




rulidl iimsuuucivlidl

Noticias da SME

NAOr.NL 1

MVC3 e
AJAX

OYL OELVEL

OlvlL

Gestao de Acervo

(Biblioteca)

Controle de acervos da
biblioteca da SME

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC3,
AJAX e
Report
Services

SQL Server

SME

Quadro de Horérios

Sistema para elaboracao
da alocacao dos
professores e suas turmas

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC3,
AJAX e
Report
Services

SQL Server

SME

ProArt

Sistema de cadastros de
eventos

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC3,
AJAX e
Report
Services

SQL Server

SME

Plateia

Sistema de cadastros de
eventos e gerenciamento

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC3 e
AJAX

SQL Server

SME

SERAp

Sistema para gestdao das
avaliacoes

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC3 e
AJAX

SQL Server
e
MongoDB

SME

Ensino a
BrainHoney

Sistema de
distancia -
(AVA)

Sistema de cursos para
ensino a distancia.

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC(C3,
AJAX e
Report
Services

SQL Server

SME

SignalChat

Chat do sistema de cursos
para ensino a distancia

HTML com
ASPX,
ASP.NET
MVC3 e
AJAX

SQL Server

SME

AndroidUpdates

Repositorio de APKs para
atualizacao dos
aplicativos desenvolvidos
para os Tablets

HTML

SME




HTML com

ASPX,
Sistema de avaliacdao das | ASP.NET
Sistema de Avaliacao provas da rede municipal | MVC3, SQL Server | SME
de ensino AJAX e
Report
Services
HTML com
Sistema para | ASPX,
gerenciamento do | ASP.NET
Sistema de Escolhas processo de convocacao e | MVC3, SQL Server | SME
escolha de candidatos dos | AJAX e
concursos Report
Services
HTML com
ASPX,
ASP.NET
GFreq Gestao de frequencia MVC3, SQL Server | SME
AJAX e
Report
Services
HTML com
Sistema de indicadores ASPX,
Painel de indicadores d ASP.NET SQL Server | SME
o SGP
MVC3 e
AJAX
Sistema de autentica¢do e | HTML com
criacdo automadtica de | ASPX,
SGH contas de e-mail do Office | ASP.NET SQL Server | SME
365 através do Portal | MVC3 e
Institucional AJAX
Tutoriais para escola 2.0
HotSiteEscola2.0 (BlueLab, BlueControl, | HTML - SME
Tablets e outros)
HTML com
. ~ ASPX, SQL Server
TaNaRede SlrSt.e‘f‘a dedAge.StaO dos | ASPNET | e SME
projetos académicos MVC3 e | MongoDB
AJAX
HTML com
Sistema com algumas | ASPX,
Portal Interativo atividades interativas para | ASP.NET SQL Server | SME
os alunos MVC3 e
AJAX
Gerenciamento,inventario
de hardware e software,
. distribuicao de | HTML com
BlueMonitor atualizag%es para estacoes | ASPX SQL Server | SME

de trabalho e servidores e
bloqueio dos tablets




BlueControlWeb

Gestao de acesso dos
usudarios dos laboratorios
de informatica e relatérios
de acessos e uso dos
computadores

HTML com
ASPX

SQL Server

SME

BlueControl

Controle de acesso dos
computadores dos
laboratorios de
informadtica. Libera ou
bloqueia as estacées do
laboratério, mediante ao
login de wum usudrio
autorizado no servidor

Aplicativo
no servidor
dos
laboratorios

SQL Server

SME

BlueCore

Essencial para 0
BlueControl, onde faz o
mapeamento entre 0O
CoreSSO e o BlueControl

HTML com
ASPX

SQL Server

SME

BlueLab

Gestao da aula no
laboratério. Visualizar a
tela dos alunos, chamar a
atencdo dos alunos, enviar
arquivos para os alunos,
abre softwares
predefinidos na estacao
dos alunos, criacdo e
aplicacao de quis
interativo com relatério
instantaneo

Aplicativo
no servidor
dos
laboratorios

SQL Server

Escola

Updrive

Virtualizagdo do disco
rigido das estacoes de
trabalho dos alunos,
protegendo o sistema
operacional contra
mudancas

Aplicativo

Escola

Nucleodeavaliacao

Banco de consulta de
Itens - Elaborado pela
empresa AVALIA

HTML

SQL Server

SME

Agiles

Gerenciamento Eletronico
de Documentos

Java - Jboss

SQL Server

SME

Godocs

Gerenciamento Eletronico
de Documentos

Java

PostgreSQL

SME

BaoPrint

Bilhetagem de impressao

Java

SQL Server

SME

EOL - ESCOLA ON-LINE

Cadastro de Escola,
alunos e funcionarios

ASP.NET

SQL Server

Prodam

PTRF

Sistema de Cadastro e
prestacdo de contas da
verba PTRF

ASP.NET

SQL Server

SME




EOL - CONVENIOS

Médulo do Sistema EOL
cadastro e prestacdo de
contas das escolas
convéniadas

ASP.NET

SQL Server

Prodam

EOL - UNIFORME

Modulo do sistema EOL
que cadastra e efetua
logistica de distribuicao
dos Kits escolares (
Uniforme e materiais)

ASP.NET

SQL Server

Prodam

EOL -
GEORREFERENCIAMENTO

Moédulo do sistema EOL
que efetua 0
georreferenciamento para
matricula dos alunos na
Educacao Infantil.

ASP.NET

SQL Server

Prodam

SUPRI

Cadastro e controle de
estoque de materiais
comprado pela PMSP

ASP.NET

SQL Server

Prodam

SISU

Cadastro de solicitacado de
atendimento ao usuario

ASP.NET

SQL Server

Prodam

PAPA

Cadastro, controle de
estoque e logistica dos
alimentos para as escolas

Forme 6

Oracle

Prodam

Leve Leite

Sistema de Cadastro e
Logistica de entre de leite
para alunos

ASP.NET

SQL Server

Prodam

Refeicoes Servidas

Sistema de Cadastro das
Refeicoes Servidas

ASP.NET

SQL Server

Prodam

Coleta de Frequéncia BF

Sistema de Coleta das
frequéncias do Programa
Social Bolsa Familia

ASP.NET

SQL Server

Prodam

Anexo VIII: Minuta do Termo de Contrato

Contratone [ ]

Processo Eletronico n° 6016.2016/0003747-3

Publicado no DOC de: [ ]
Validade: [ ]
Objeto: Contratacao de

Servicos

especializados

de consultoria,

transferéncia de

conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacdo, documentagdo, suporte e
manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao ,
SME, baseada nas ideias e praticas dos movimentos “agil”, “software craftsmanship” e

DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

Dotacao: [ ]



Valor: [ ]

Aos [] dias do més de [] do ano de [], de um lado, Secretaria Municipal de Educacdo da
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo (a “SME” ou “CONTRATANTE”), sediada na Rua
Borges Lagoa, 1.230, Vila Clementino, Sao Paulo, SP, CNPJ n° 46.392.114/0001-25,
representada pelo Coordenador da COAD, Sr. [ ], e, de outro lado, [Nome da CONTRATADA],
com domicilio a [endereco da CONTRATANTE com logradouro, nimero, complemento,
bairro e cidade], CNPJ ne [], telefone [], FAX [], e-mail [] (a “CONTRATADA”), neste ato
representado por [nome do representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e
referéncia a instrumento de mandato, se houver], consoante as cldusulas e condicoes
constantes do Edital de Pregao Eletronico n° [] (o “Edital”), resolvem firmar contrato, a ser
regido pelas seguintes cldusulas.

1. Objeto

1.1. O objeto deste contrato é a contratacdo de servicos especializados de consultoria,

transferéncia de  conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacao,
documentacdo, suporte e manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria
Municipal de Educagdo , SME, baseada nas ideias e prdticas dos movimentos “4gil”,
“software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em
Unidade de Servico Técnico, UST (o “Objeto”).

1.2. Para o fornecimento do Objeto, deverdo ser observadas as especificacoes contidas no
Anexo I do Edital e a proposta da CONTRATADA apresentada no Eletronico ne
6016.2016/0003747-3, que integram o presente, independentemente de transcricao.

2. Local e condicoes de execucao dos servicos

2.1. O Objeto deverad ser executado na forma estabelecida no edital e seus anexos.

3.Vigéncia

3.1. O prazo de vigéncia serd de vinte e quatro meses, a contar da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos do art. 57, inciso II, da Lei no 8.666, de 1993.

4. Preco, dotacao orcamentaria e reajuste
4.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ ............ (ceverrrereene ).
4.2. O valor unitéario da UST é de R§........... (coeeeennnn ).

4.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administra¢ao, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.4. O valor do item 4.1 acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos a CONTRATADA dependerao dos servigos efetivamente prestados.

4.5. O valor do presente Contrato, onera a dotagdo orcamentdria n° [ ], conforme demonstra
a Nota de Empenho n° [].

4.6. Os precos somente poderdo ser reajustados apés um ano de vigéncia do contrato, nos
termos da Portaria SF 104/94.

4.6.1. A periodicidade anual para efeito de reajuste econdmico terd como termo inicial a
data limite para apresentacdo da proposta, nos termos previstos no item 2 da Portaria SF
68/97 e Decreto Municipal n° 48.971/07.

4.6.2. O indice de reajuste serd o centro da meta de inflagdo fixada pelo Conselho Monetario



Nacional - CMN, vélido no momento da aplicacdo do reajuste, nos termos do Decreto
Municipal n° 57.580/17.

4.6.3. Fica vedado novo reajuste pelo prazo de 01 (um) ano.

5.0brigacoes da CONTRATADA
5.1. Contratar seus funciondrios sob o regime da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT.

5.2. Responder, em relacao aos seus funciondrios, por todas as despesas decorrentes da
execucdo do servico e por outras correlatas, tais como saldrios, seguros de acidentes,
tributos, indenizacoes, vales-refeicao, vales-transporte e outras que porventura venham a
ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

5.3. Respeitar as normas e procedimentos da SME, inclusive aquelas de acesso as
dependéncias do CONTRATANTE;

5.4. Responder pelos danos causados diretamente a Administracido ou aos bens do
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execuc¢ao deste contrato, ndao excluindo ou
reduzindo dessa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE;

5.5. Manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento das condicées de habilitacao
exigidas na licitacao;

5.6. Apresentar, sempre que solicitada pelo Fiscal ou Gestor do Contrato, os comprovantes
dos seguintes fatos: pagamento de saldrios e beneficios dos empregados; recolhimento dos
encargos sociais; e regularidade junto ao Ministério do Trabalho - Delegacia Regional do
Trabalho (por meio da apresentacdo dos recibos do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados - CAGED, nos termos da Lei n.o 4.923/65);

5.7. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do servigo para
verificar as condi¢des em que o servico estd sendo prestado;

5.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus empregados;

5.9. Participar, dentro do periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da
prestacdo dos servicos, de reunido de alinhamento de expectativas contratuais com equipe
da CONTRATANTE, que fard a convocagdo dos representantes da empresa e fornecera
previamente a pauta da reunido;

5.10. Formalizar a indicacdo de preposto da empresa e substituto eventual para a
coordenacdo dos servicos e gestdo administrativa do contrato;

5.11. Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade
responsavel pela fiscalizacao do contrato, adotando as providéncias requeridas a execucao
dos servicos pelos profissionais; e comande, coordene e controle a execucdo dos servicos
contratados;

5.12. Providenciar a imediata substituicdo de qualquer profissional que ndo atenda as
necessidades inerentes a execucao dos servi¢cos contratados;

5.13. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais;

5.14. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objetos do contrato
dentro dos niveis de servicos estabelecidos;

5.15. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos e/ou incorregdes;

5.16. Elaborar e apresentar, mensalmente, relatério gerencial dos servicos executados,
contendo detalhamento dos niveis de servicos executados versus acordados e demais
informacoes necessdrias ao acompanhamento e avaliacao da execucao dos servicos;

5.17. Guardar sigilo sobre dados e informacgdes obtidos em razdo da execucao dos servicos
contratados ou da relacdo contratual mantida com a CONTRATANTE;

5.18. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca da



CONTRATANTE;

5.19. Alocar, imediatamente, profissional treinado e qualificado para substituir profissional
ausente, quando for o caso;

5.20. Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servicos ou
o alcance dos niveis de servico estabelecidos deverdo ser imediatamente comunicados;

5.21. Encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacgio;

5.22. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item
anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem pode
onerar o objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE;

5.23. Manter preposto no local de execucdo, durante hordrio comercial, no minimo por
meio periodo, durante toda a vigéncia do Contrato;

5.24. Atender as solicitacbes do CONTRATANTE quanto a substituicdo de empregado
alocado, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, quando constatado descumprimento das
obrigacoes relativas a execucao do servico, conforme descrito neste termo de referéncia;

5.25. A CONTRATADA devera manter saldrios de mercado para os profissionais alocados ao
longo do contrato.

6. Obrigacoes da CONTRATANTE

6.1. Prover as informagdes necessdrias para que a CONTRATADA possa dar andamento a
suas atividades, devendo observar o sigilo das informacoes;

6.2. Fiscalizar o cumprimento contratual;

6.3. Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo do
contrato.

6.4. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a
execuc¢ao do objeto deste Termo de Referéncia.

6.5. Emitir pareceres sobre os atos relativos a execu¢cao do CONTRATO, em especial quanto
a exigéncia de condicoes estabelecidas no processo licitatério e a proposta de aplicacdo de
sancoes.

6.6. Permitir o acesso do pessoal técnico e dos equipamentos da CONTRATADA, necessarios
a execucao dos servicos, respeitadas as disposicoes legais, regulamentares e as normas que
disciplinam a seguranca e o sigilo;

6.7. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos prestados;

6.8. Encaminhar para o ateste dos gestores as faturas emitidas e produtos dos servicos
prestados;

6.9. Pagar as faturas de servicos mensalmente de acordo com as condi¢Oes de pagamento
constantes do contrato;

6.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;

6.11. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes na
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

6.12. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem horas extras, exceto em
caso de comprovadas necessidade de servico, formalmente justificada, e desde que
observado o limite da legislacdo trabalhista;

7. Execucdo contratual

7.1. A CONTRATANTE serd responsavel pela gestdo do contrato, pelo ateste das USTs e dos
niveis de qualidade exigidos frente aos servicos entregues. A CONTRATADA é responsavel



pela execucao dos servicos, gestdao dos recursos técnicos, e outros necessarios a execugao
das tarefas, de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

7.2. A prestacdo dos servicos serd feita por meio da execucdo das tarefas segundo os
processos, padroes e procedimentos da CONTRATANTE.

7.3. A equipe alocada pela CONTRATADA deverd possuir todos os conhecimentos técnicos
necessdrios a execucao das tarefas, e serd gerenciada exclusivamente pelo representante da
CONTRATADA.

7.3.1. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe deverd conhecer a estrutura da
CONTRATANTE, o funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas
dreas que irdao demandar as tarefas.

7.4. A CONTRATADA deverd fornecer todo o mobilidrio (mesas e cadeiras) e os
equipamentos de TI (notebook, monitores e periféricos) de forma a permitir o trabalho da
equipe da CONTRATADA de forma -colaborativa e 4&gil, coforme metodologia da
CONTRATANTE. A CONTRATANTE fornecera o espacgo fisico e os pontos de rede e energia
elétrica necessdrios para a acomodac¢do da equipe da CONTRATADA.

7.6. Serdo considerados como Ordens de Servico as solicitagdes devidamente registradas em
meios alternativos, como e-mail, mensagens utilizando celular para o aparelho do plantao
da CONTRATADA ou qualquer outro meio que evidencie a intencdao de uma solicitacao de
servicos por parte dos integrantes da CONTRATANTE envolvidos na execug¢do contratual.

7.6.1. As solicitacoes deverdao ser posteriormente convertidas em Ordens de Servico e
adicionadas a documentacao do processo.

7.6.2. A data e horério que serdo consideradas para fins de OS serdo as registradas no meio
alternativo.

7.7. A frequéncia de afericdo e avaliacdo da qualidade dos servicos serd mensal, devendo a
licitante vencedora CONTRATADA elaborar relatérios gerenciais dos servicos prestados,
recomendacodes técnicas, administrativas e gerenciais para o proximo periodo e demais
informacoes relevantes para a gestao contratual.

7.7.1. O contetudo detalhado e a forma dos relatorios gerenciais serdo definidos pelas partes,
entretanto, deverdo conter no minimo as informacoes necessdrias para aferir os elementos
de gestdo contratual (quantidade de USTs totais, USTs por projetos, USTs por atividades,
tarefas executadas e subsidios para glosa).

7.8. Nao hd demanda mensal minima, nem demanda global minima, de USTs.

7.9. No que se refere a atomicidade no uso das USTs, a menor divisdo de escala possivel serd
0,5 UST.

8. Horario da execucao dos servico

8.1. Os servicos, por padrao, deverdo ser prestados em turnos didrios de 8 horas, entre as 7hs
e 22hs, a critério da SME.

8.2. Poderd haver necessidade de execucao de servicos fora do hordrio estabelecido, em
finais de semana e em feriados, em razdo de aumento de demanda, atendimento
emergencial ou fato que o justifique, tais como manutenc¢des programadas, antecipacao de
prazos de entrega, implementacdo de rotinas que necessitem de paralisacao dos servicos,
depuracao de erros criticos, entre outros.

8.3. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto no
funcionamento do 6rgao e/ou de seus sistemas de negdcio deverdo ser executadas
prioritariamente fora do horédrio normal de expediente.

8.4. A realizacdo de atividades em periodos ndo tteis deverdo possuir Ordem de Servico
especifica aberta, com o tipo da OS, a previsao do periodo de trabalho e a justificativa para
arealizacdo de servicos fora do horario normal.

8.5. A quantidade de USTs executadas fora do horédrio normal ndo deve exceder a 5% (cinco



por cento) do quantitativo global de USTs, porém este nimero ndo representa um
delimitador, apenas um norteador e a CONTRATADA ndo pode se negar a executar estas
atividades quando solicitadas.

8.6. A execucdo de demandas fora do horario padrao ndo implicard em nenhuma forma de
acréscimo ou majoracdo dos valores dos servicos, razdao pela qual serd improcedente a
reivindicacdo de 6nus adicionais ao CONTRATANTE.

8.7. Ressalta-se que esse quantitativo servird apenas para subsidiar e equalizar as propostas,
devendo as licitantes incluir obrigatoriamente estes custos em suas propostas de precos,
ficando a forma de execucdo sujeita exclusivamente aos critérios técnicos da
CONTRATADA, nao cabendo posteriormente qualquer pedido de ressarcimento posterior,
tendo em vista o modelo de contratacdo dos servicos.

8.8. A CONTRATADA disponibilizard, sem 6nus para CONTRATANTE, plantdo de vinte e
quatro horas, via telefone, para atendimento de demandas emergenciais. Deverdao ser
fornecidos dois ntimeros de telefone, um principal e outro reserva de duas operadoras
telefonicas distintas.

8.9. Devido ao grau intenso de comunicagdo exigida pela sua metodologia e a sensibilidade
de informacdes classificadas tratadas pela SME, toda a equipe da CONTRATADA deverd ser
alocada nas dependéncias da SME, salvo estrita determinagdo em contrario.

8.10. A prestacao dos servigos no local ndo gera vinculo empregaticio entre CONTRATANTE
e os empregados da CONTRATADA.

8.11. Os locais de prestagdo dos servicos sao as instalagdes fisicas da Secretaria Municipal de
Educacado de Sao Paulo, localizada na Rua Borges Lagoa, 1230, Vila Clementino, CEP 04038-
003, Sao Paulo/SP.

9. Forma de faturamento e pagamento

9.1. A CONTRATANTE realizard o faturamento das Ordens de Servico executadas
mensalmente, mediante apresentacdo da prévia-da-fatura pela CONTRATADA, ja
descontadas as glosas, multas e sancoes aplicadas em funcdo do ndo atendimento aos
resultados esperados e Nivel Minimo de Servico exigido para a execucao das Tarefas.

9.2. A CONTRATADA apresentard memoria de calculo do desconto das glosas/multas, para
fim de arquivo histérico de desempenho.

9.3. A CONTRATADA faturard somente as Ordens de Servico efetivamente concluidas
com os respectivos quantitativos e Nivel Minimo de Servico exigido, atestadas e
aceitas pela CONTRATANTE.

9.4. O fiscal técnico do contrato devera avaliar as informacoes da prévia da fatura em até 3
dias uteis. Caso a prévia da fatura esteja em conformidade com os servicos prestados no
més de referéncia, o Fiscal ird autorizar a emissdao da Nota Fiscal/Fatura, do contrério,
caberd ao Fiscal devolve-la a CONTRATADA para o devido ajuste.

9.5. A CONTRATADA devera encaminhar a Nota Fiscal/Fatura até trés dias tuteis apods a
autorizacao do Fiscal.

9.6. A CONTRATADA devera apresentar na Nota Fiscal/Fatura o faturamento detalhado
correspondente aos servicos prestados, vinculando a ela a referéncia da Nota de Empenho
que deu suporte as despesas.

9.7. O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data da entrega
da nota fiscal ou nota fiscal fatura, acompanhada da documentacgdo exigida na Portaria SF
92/2014 e alteragdes que venham a ocorrer.

9.7.1. A programacado do pagamento pela contabilidade de SME, dever4 ser para o terceiro
dia util posterior a data de processamento da liquidagao.

9.7.2. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da



data em que estas forem cumpridas.

9.7.3. O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA no Banco do Brasil, conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010.

9.7.4. Havendo atraso nos pagamentos por parte da SME, serdo aplicadas as regras da
Portaria SF n° 05/2012.

10. Garantia dos servicos

10.1. Os produtos entregues pela empresa CONTRATADA terdo garantia de 12 (doze) meses
a partir de sua homologacao pela CONTRATANTE.

10.2. Correrd exclusivamente a custa da CONTRATADA as manutencodes corretivas
necessdrias durante o periodo de garantia do software.

10.3. O direito a garantia é restrito a versao do codigo ou artefato entregue pela
CONTRATADA, que nao se responsabilizard por alteragbes posteriores realizadas por
técnicos da Secretaria Municipal de Educacdo ou por representantes desta, incluindo
outros fornecedores da CONTRATANTE.

10.3.1. O cddigo desenvolvido colaborativamente por terceiros e incorporado pela
CONTRATADA no ambito de suas atividades estara coberto pela garantia do software.

11. Glosas

11.1. Haverd glosa no pagamento quando a CONTRATADA nao produzir os resultados,
deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas, conforme item 14 do Termo de Referéncia (GLOSAS).

11.2. O valor das glosas esta limitado a 30% do valor total da fatura do més de ocorréncia.
Caso o célculo das glosas aponte para um valor superior, além das glosas no limite de 30%,
serdo aplicadas sancdes administrativas de forma escalonada, de acordo com a
reincidéncia.

12.Penalidades

12.1. Além das penalidades previstas no Edital e na Lei n° 8.666/1993, serdo aplicaveis a
CONTRATADA as penalidades especificadas a seguir:

a) Multa de 20% (vinte por cento) pela recusa da adjudicatdria em retirar a Nota de
Empenho dentro do prazo estabelecido ou fazé-lo com atraso, sem a devida justificativa
aceita pela Administracao, a qual incidird sobre o valor do ajuste;

b) Multa de 0,5% (meio décimo por cento) por dia por dia de atraso no inicio da execucao
dos servicos, incidente sobre o valor do contrato, com atraso até o méaximo de trinta dias;

¢) Multa por inexecucdo parcial do ajuste: 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela
inexecutada;

d) Multa por inexecucdo total do ajuste: 20 % (vinte por cento) sobre o valor da Nota de
Empenho;

e) Multa de 2% (dois inteiros por cento), sobre o valor do ajuste por desatendimento de
cldusula contratual nos casos em que ndo houver previsdo especifica neste edital da
porcentagem da multa a ser aplicada.

12.2. Poderdo ser aplicadas ainda as sancoes administrativas previstas no item 15 do ANEXO
I - TERMO DE REFERENCIA.

12.3. A aplicacdo de penalidades observara as regras estabelecidas no Edital.

13. Rescisao



13.1. Constituem motivo para rescisdo deste contrato, independentemente de interpelacao
judicial ou extrajudicial, aqueles previstos na Lei Federal n° 8.666/1993 acarretando, na
hipétese de rescisdo administrativa, as consequéncias indicadas naquela lei.

14. Casos omissos

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes
contidas na Lei 8.666/93, na Lei 10.520/02 e demais normas municipais aplicaveis e
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078/90 e normas e principios
gerais dos contratos.

15. Disposicoes gerais

15.1. A CONTRATADA, no ato da assinatura deste instrumento, apresentou a documentacao
prevista no item 12.1 do Edital e a garantia contratual, em conformidade com o item 13 do
Edital.

15.2. O ajuste, suas alteracoes e rescisdo, obedecerdo a Lei Municipal n° 13.278/02, as Leis
Federais n° 8.666/1993 e 10.520/02, e demais normas pertinentes.

15.2.1. Aplicam-se supletivamente a este contrato, os principios e normas de direito
privado, sobretudo as disposicoes do codigo civil.

15.3. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de quaisquer das
clausulas do ajuste podera ser entendida como aceitagdo, novacao ou precedente.

15.4. A funcao de fiscal do presente contrato e de suplente serd exercida pelos servidores
indicados no despacho proferido pelo ordenador da despesa, nos termos do Decreto
Municipal n° 54.873/2014.

15.5. Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam prética ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

16. Foro

16.1. Fica eleito o Foro da Fazenda Publica da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo
para dirimir eventuais controvérsias decorrentes do presente ajuste.

Por estarem de acordo, as partes assinam este instrumento na presenca de duas
testemunhas abaixo qualificadas.

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
01.



02.

Anexo IX: Modelos das declaracoes referidas no Edital

Declaracao de nao utilizacao de mao-de-obra de menores (Art. 7°, XXXIII, da Constituicao)

[Nome do licitante], inscrito no CNPJ sob n° [], neste ato representado por [nome do
representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e referéncia a instrumento de
mandato, se houver], declara, para fins do disposto no art. 27, V, da Lei n° 8.666/1993,
acrescido pela Lei n° 9.854/1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e que nao emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ().

Local e data

Nome: [identificacdo do representante legal/procurador do licitante]
RG: []

CPF: []

Cargo/funcao: [ ]

Observacoes:

a) Modelo constante do Decreto n° 4.358 de 5.9.2002
b) Esta declaracao devera ser apresentada no original.
c) Apresentacao obrigatoria para todos os licitantes.

d) Deve ser confeccionada em papel timbrado do licitante.

Declaracao de cumprimento das condicoes de habilitacao

[Nome do licitante], inscrito no CNPJ sob n° [], neste ato representado por [nome do
representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e referéncia a instrumento de
mandato, se houver], declara, em cumprimento ao estabelecido no art. 4°, VII, da Lei
Federal n° 10.520/2002, sob as penalidades cabiveis, que cumprird plenamente os requisitos
de habilitacao exigidos no Edital de Pregdo Eletrénico n° [ |/SME/2016.

Local e data



Nome: [identificacdo do representante legal/procurador do licitante]
RG: []

CPF: []

Cargo/funcao: [ ]

Observacoes:
a) Esta declaracdo devera ser apresentada no original.
b) Apresentacao obrigatdria para todos os licitantes.

c¢) Deve ser confeccionada em papel timbrado do licitante.

Declaracdo de inexisténcia de fatos impeditivos

[Nome do licitante], inscrito no CNPJ sob n° [], neste ato representado por [nome do
representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e referéncia a instrumento de
mandato, se houver], declara, sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos
impeditivos para a sua participacao e habilitacdo no presente processo licitatério, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data

Nome: [identificacdo do representante legal/procurador do licitante]
RG: []

CPF: [ ]

Cargo/funcado: [ ]

Observacoes:
a) Esta declaracdo devera ser apresentada no original.
b) Apresentacdo obrigatodria para todos os licitantes.

c¢) Deve ser confeccionada em papel timbrado do licitante.

Declaracao de nao incursao nas penas da art. 87, III e IV, da Lei Federal n° 8.666/1993 e do
art. 7° da Lei Federal 10.520/2002.

[Nome do licitante], inscrito no CNPJ sob n° [], neste ato representado por [nome do



representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e referéncia a instrumento de
mandato, se houver], declara que nao foi apenada com nenhuma das penas constantes do
art. 87, III e IV, da Lei Federal n° 8.666/1993, e do art. 7° da Lei Federal 10.520/2002 em
nenhum Municipio, Estado e/ou Distrito Federal, e nem pela Unido e/ou respectivas
Administragdes Publicas Diretas ou Indiretas.

Local e data

Nome: [identificacdo do representante legal/procurador do licitante]
RG: []

CPF: [ ]

Cargo/funcado: [ ]

Observacoes:
a) Esta declaracdo devera ser apresentada no original.
b) Apresentacdo obrigatdria para todos os licitantes.

c) Deve ser confeccionada em papel timbrado do licitante.

Declaracao de enquadramento para microempresas e empresas de pequeno porte e
cooperativas que preencham os requisitos do art. 1°, § 22, Decreto Municipal 56.475/2015

[Nome da ME, EPP ou Cooperativa Equiparada], inscrito no CNPJ sob n° [], neste ato
representado por [nome do representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e
referéncia a instrumento de mandato, se houver], e de seu profissional de contabilidade,
[qualificacdo civil do profissional de contabilidade], declara que se enquadra na situagdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, ou de cooperativa que preenche as condicdes estabelecidas no art. 1°, § 2o,
Decreto Municipal 56.475/2015, bem assim que inexistem fatos que possam conduzir ao seu
desenquadramento desta situacao.

Local e data

Nome: [identificacao do representante legal/procurador do licitante]
RG: []

CPF: [ ]

Cargo/funcao: [ ]

Profissional de contabilidade: [identificacdo do profissional de contabilidade do licitante]
RG: []



CPF: []
CRC ne°: []

Observacoes:
a) Esta declaracao deverd ser apresentada no original.
b) Deve ser confeccionada em papel timbrado do licitante.

c) Atencdo para o enunciado do § 9° do art. 3° da Lei Complementar Federal n° 123, de 14
de dezembro de 2006. A empresa de pequeno porte que, no ano-calendario, exceder o
limite de  receita bruta anual previsto no inciso II do caput deste art. fica excluida, no
ano-calendario seguinte, do regime diferenciado e favorecido previsto por esta Lei
Complementar para todos  os efeitos legais”

Declaracdao de ciéncia sobre a inexisténcia de inscricoes no CADIN Municipal como
condicdo para a contratacao

[Nome do licitante], inscrito no CNPJ sob n° [], neste ato representado por [nome do
representante], [qualificacdo civil do representante, cargo e referéncia a instrumento de
mandato, se houver], declara, sob as penas da lei, ter ciéncia da impossibilidade de
contratacao caso esteja inscrita no CADIN, nos termos da Lei n° 14.094/2005.

Local e data

Nome: [identificacdo do representante legal/procurador do licitante]
RG: []

CPF: []

Cargo/funcado: [ ]

Observacoes:
a) Estadeclaracdo deverd ser apresentada no original.
b) Deve ser confeccionada em papel timbrado da CONTRATADA.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
SME-COAD/DILIC/LICITACAO E C - Divisdo Administrativa-Se¢ao de Materiais-
Cadas-Licitacao
Viaduto do Cha, 15, - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:

Ata

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Educacdo

_

Ata de Realizacdo do Pregéo Eletronico
Ne 00033/2017

/As 10:30 horas do dia 22 de setembro de 2017, reuniram-se o Pregoeiro Oficial deste Orgdo e
respectivos membros da Equipe de Apoio, designados pelo instrumento legal Portaria n°
7.925/2017 de 06/10/2017, em atendimento as disposi¢des contidas na Lei n° 10.520 de 17 de
julho de 2002 e no Decreto n° 5.450 de 31 de maio de 2005, referente ao Processo n°
6016.2016/0003747, para realizar os procedimentos relativos ao Pregao n° 00033/2017. Objeto:
Objeto: Pregdo Eletronico - Contratagao de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢do, implantacdo, documentacao,
suporte e manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de
Educacdo, SME, baseada nas ideias e praticas dos movimentos agil , software craftsmanship
e DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em Unidade de Servigo Técnico,
UST.. O Pregoeiro abriu a Sess@o Publica em atendimento as disposi¢des contidas no edital,
divulgando as propostas recebidas. Abriu-se em seguida a fase de lances para classificacdo
dos licitantes relativamente aos lances ofertados.

Item: 1

Descricdo: Prestacdo de Servicos de Informatica

Descricao Complementar: Contratagdo de servicos de desenvolvimento de software,
conforme especificacdes do Edital.

Tratamento Diferenciado: -

plicabilidade Decreto 7174: Nao

plicabilidade Margem de Preferéncia: Nao

Quantidade: 1 Unidade de fornecimento: 1

Situacao: Aceito e Habilitado com intenc¢do

alor estimado: R$ 26.948.960,6700
de recurso

Aceito para: DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A, pelo melhor lance de R$ 17.294.256,0000 e com
valor negociado a R$ 16.822.457,3300 .




Histoérico

Item: 1 - Prestacao de Servicos de Informatica

Propostas Participaram deste item as empresas abaixo relacionadas, com suas respectivas propostas.
(As propostas com * na frente foram desclassificadas pelo pregoeiro)

Porte | Declaracao . . Data/ HoraJ
CNPJ]/CPF Fornecedor ME/EPPIME/EPP/COOP Quantidade| Valor Unit. Valor Global Registro
SWAP - SISTEMA DE 21/09/2017
INFORMACAO LTDA.| Sim Sim 1 R$ 3.500.000,0000 | R$ 3.500.000,0000 oE.
- ME 17:25:06

08.225.576/0001-69

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢ao, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagdo, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “agil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

94.823.408/0001-07

CTZ CONSULTORIA 19/09/2017
E INFORMATICA Nao Nao 1 R$ 12.500.000,0000[R$ 12.500.000,0000 0.
LTDA 14:10:11

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos de desenvolvimento de software,
conforme especificacdes do Edital.

CAST INFORMATICA
S/A

18/09/2017

Nao Nao R$ 22.123.456,8500[R$ 22.123.456,8500 17:30:53

03.143.181/0001-01

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construgao, implantacdo, documentagao, suporte e
manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

04.204.018/0001-66

DB1 GLOBAL
SOFTWARE S/A

21/09/2017

Nao Nao R$ 22.790.880,0000[R$ 22.790.880,0000 13:48:55

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos de desenvolvimento de software,
conforme especificacoes do Edital

DCLICK

DESENVOLVIMENTO = = 21/09/2017
DE SOFTWARES Nao Nao 1 R$ 22.860.404,7600[R$ 22.860.404,7600 18:31:58
LTDA.

07.703.779/0001-50

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢ao, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “agil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

05.085.461/0001-28

DATAINFO

SOLUCOES EM = = 20/09/2017
TECNOLOGIA DA Nao Nao 1 R$ 24.801.840,0000R$ 24.801.840,0000 15:45:29
INFORMACAO LTDA




Descri¢cdo Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacao de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢ao, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencio de software, seguindo a metodologia da SME. Demais especificacdes conforme edital.

CAPGEMINI BRASIL
S/A

21/09/2017

Nao Nao R$ 24.801.840,0000[R$ 24.801.840,0000 3:50:03

65.599.953/0001-63

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacao de servicos de especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢ao, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagdo, SME, baseada nas
ideias e préaticas dos movimentos “agil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servigo
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico, UST, conforme conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Edital de Pregdo Eletronico n° 33/SME/2017 e seus anexos. A quantidade total

de UST é de 134064 (cento e trinta e quatro mil e sessenta e quatro).

SPASSU
TECNOLOGIA E Nao Nao 1 R$ 25.696.853,4500[R$ 25.696.853,4500 220/802(/)2??417
SERVICOS S. A e

39.273.768/0001-74|Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Prestacdo de servicos de especializados de consultoria,

transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construgao, implantacdo, documentagao, suporte e
manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico, UST, conforme conforme condi¢oes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

HACKLAB -
SERVICOS DE . . 21/09/2017
TECNOLOGIAEM | Sim Sim 1 [R$26313.747,7100R$ 26.313.747,71001" )
INFORMATICA LTDA <

12.063.265/0001-18

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: contratacio de servicos de especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacao, documentacao, suporte e
manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacdo, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico, UST. Constando nessa proposta: 2 Gerentes 21 Seniors 15
Plenos 6 Juniors Conforme os perfis dispostos na planilha de formacao de pregos do presente TR.

80.534.423/0001-2

SOFHAR GESTAO &
TECNOLOGIA SA

20/09/2017

Nao R$ 27.199.555,2600[R$ 27.199.555,2600 09:10:01

Descricdao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos de desenvolvimento de software,
conforme especificacdes do Edital

CTIS TECNOLOGIA
S.A

21/09/2017

Nao Nao R$ 28.823.760,0000[R$ 28.823.760,0000 17:36:54

01.644.731/0001-32

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacao de servicos de especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servigo
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico, UST, conforme as condicoes estabelecidas no Edital

01.936.069/0001-94

DIGISYSTEM

SERVICOS = = 21/09/2017
ESPECIALIZADOS Nao Nao 1 R$ 30.000.000,0000{R$ 30.000.000,0000 13:19:03
LTDA

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos de desenvolvimento de software,
conforme especificagdes do Edital.




AMCOM SISTEMAS
DE INFORMACAO
LTDA

21/09/2017

R$ 30.000.000,0000 14:45:55

R$ 30.000.000,0000

01.768.873/0001-01

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Servicos especializados de consultoria, transferéncia de
conhecimento, desenvolvimento, construcao, implantagao, documentacao, suporte e manutencao de
software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagao, SME, baseada nas ideias e préticas
dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em

Unidade de Servico Técnico, UST conforme edital N° 33/2017 e seus anexos.

JOIN TECNOLOGIA 22/09/2017
DA INFORMATICA Nao Nao 1 R$ 30.000.000,0000[R$ 30.000.000,0000 .
L TDA 09:00:46

11.914.229/0001-58

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Servicos especializados de consultoria, transferéncia de
conhecimento, desenvolvimento, construcao, implantagao, documentacao, suporte e manutencao de
software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagao, SME, baseada nas ideias e préticas
dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em
Unidade de Servico Técnico, UST, conforme conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

B2BR - BUSINESS TO

BUSINESS = = 22/09/2017
INFORMATICA DO Nao Nao 1 R$ 37.404.222,6200[R$ 37.404.222,6200 09:24:01
BRASIL LTDA.

01.162.636/0001-00

Descri¢cao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacao de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, constru¢ao, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagao - SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servigo
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico - UST, conforme descrito no Termo de Referéncia e anexos.
A quantidade total de UST é de 134064 (cento e trinta e quatro mil e sessenta e quatro). Declaramos

conhecer e aceitar todas as condicdes do edital e de seus anexos.

VALESK
CONSTRUCOES

COMERCIO E Sim Sim 1 [R$38.101.200,0000[RS 38.101.200,0000 % > 2017
REPRESENTACOES :54;
LTDA - ME

22.081.733/0001-3

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos 4gil , software craftsmanship e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

MSTECH
EDUCACAO E Nao Nao 1 RS 38.878.560,0000[R 38.878.560,0000( o7 |
TECNOLOGIA EIRELI H5:

01.666.537/0001-58

Descri¢ao Detalhada do Objeto Ofertado: CONTRATACAO DE SERVIGCOS ESPECIALIZADOS DE
CONSULTORIA, TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO, DESENVOLVIMENTO, CONSTRUCAO,
IMPLANTACAO, DOCUMENTACAQO, SUPORTE E MANUTENCAO DE SOFTWARE, SEGUINDO A
METODOLOGIA DA SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO, SME, BASEADA NAS IDEIAS E PRATICAS
DOS MOVIMENTO "AGIL", "SOFTWARE CRAFTSMANSHIP" E DEVOPS MEDIANTE ORDENS DE SERVICO
DIMENSIONADAS EM UNIDADE DE SERVICO TECNICO, UST.

G&P PROJETOS E
SISTEMAS S.A.

21/09/2017

Nao Nao R$ 39.744.093,3700|R$ 39.744.093,3700 15:43:25

59.057.992/0001-36[Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratagdo de servicos especializados de consultoria,

transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construcao, implantacido, documentacio, suporte e




manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos agil , software craftsmanship e DevOps mediante ordens de servigo
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

G4F SOLUCOES
CORPORATIVAS Nao Nao 1
LTDA

22/09/2017

R$ 40.000.000,0000[R$ 40.000.000,0000 09:12:27

07.094.346/0001-45

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacdo de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construgao, implantacdo, documentagao, suporte e
manutencao de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas

ideias e praticas dos movimentos “4gil”, “software craftsmanship” e DevOps mediante ordens de servico
dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST.

08/09/2017
18:28:56

SQUADRA

TECNOLOGIA S/A Nao Nao 1

R$ 53.000.000,0000[R$ 53.000.000,0000

41.893.678/0001-28

Descricao Detalhada do Objeto Ofertado: Contratacao de servicos especializados de consultoria,
transferéncia de conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacdo, documentacao, suporte e
manutencado de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacao, SME, baseada nas
ideias e praticas dos movimentos 4gil , software craftsmanship e DevOps mediante ordens de servico

dimensionadas em Unidade de Servico Técnico , UST, conforme especificacoes do Edital.

|Lances (Obs: lances com * na frente foram excluidos pelo pregoeiro)

Valor do Lance CNPJ/CPF Data/Hora Registro
R$ 53.000.000,0000 41.893.678/0001-28 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 40.000.000,0000 07.094.346/0001-45 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 39.744.093,3700 59.057.992/0001-36 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 38.878.560,0000 01.666.537/0001-58 22/09/2017 10:30:28:910

R$ 38.101.200,0000

22.081.733/0001-30

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 37.404.222,6200 01.162.636/0001-00 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 30.000.000,0000 11.914.229/0001-58 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 30.000.000,0000 01.936.069/0001-94 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 30.000.000,0000 01.768.873/0001-01 22/09/2017 10:30:28:910
R$ 28.823.760,0000 01.644.731/0001-32 22/09/2017 10:30:28:910

R$ 27.199.555,2600

80.534.423/0001-20

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 26.313.747,7100

12.063.265/0001-18

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 25.696.853,4500

39.273.768/0001-74

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 24.801.840,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:30:28:910




R$ 24.801.840,0000

05.085.461/0001-28

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 22.860.404,7600

07.703.779/0001-50

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 22.790.880,0000

04.204.018/0001-66

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 22.123.456,8500

03.143.181/0001-01

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 12.500.000,0000

94.823.408/0001-07

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 3.500.000,0000

08.225.576/0001-69

22/09/2017 10:30:28:910

R$ 22.100.000,0000

07.703.779/0001-50

22/09/2017 10:35:42:790

R$ 22.800.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:36:20:387

R$ 22.000.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:36:50:983

R$ 12.499.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 10:37:36:313

R$ 23.672.961,9000

01.936.069/0001-94

22/09/2017 10:37:44:767

R$ 21.900.000,0000

07.703.779/0001-50

22/09/2017 10:37:46:017

R$ 21.000.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:39:05:727

R$ 25.000.000,0000

07.094.346/0001-45

22/09/2017 10:39:17:837

R$ 19.500.000,0000

05.085.461/0001-28

22/09/2017 10:39:27:477

R$ 29.000.000,0000 01.666.537/0001-58 22/09/2017 10:39:29:307
R$ 20.900.000,0000 07.703.779/0001-50 22/09/2017 10:39:50:823
R$ 20.500.000,0000 65.599.953/0001-63 22/09/2017 10:40:31:933

R$ 19.499.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:42:24:893

R$ 20.241.465,8000

01.768.873/0001-01

22/09/2017 10:46:26:160

R$ 17.294.256,0000

04.204.018/0001-66

22/09/2017 10:46:44:147

R$ 17.200.000,0000

39.273.768/0001-74

22/09/2017 10:47:43:210

R$ 17.000.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:48:00:070

R$ 16.990.000,0000

39.273.768/0001-74

22/09/2017 10:48:57:763

R$ 16.500.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:49:40:343

R$ 19.000.000,0000

80.534.423/0001-20

22/09/2017 10:49:51:627




R$ 15.900.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:52:07:603

R$ 20.000.000,0000

07.094.346/0001-45

22/09/2017 10:52:24:590

R$ 16.500.000,0000

07.703.779/0001-50

22/09/2017 10:53:30:250

R$ 19.225.000,0000

07.094.346/0001-45

22/09/2017 10:53:57:843

R$ 12.498.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:54:09:220

R$ 11.999.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:54:11:517

R$ 28.700.000,0000

01.666.537/0001-58

22/09/2017 10:54:20:097

R$ 11.990.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:54:30:080

R$ 14.465.000,0000

05.085.461/0001-28

22/09/2017 10:54:34:597

R$ 13.145.057,4200

03.143.181/0001-01

22/09/2017 10:54:35:253

R$ 11.899.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:54:35:723

R$ 11.890.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:54:53:253

R$ 18.690.000,0000

07.094.346/0001-45

22/09/2017 10:55:00:193

R$ 11.799.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:55:07:460

R$ 11.710.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:55:17:647

R$ 11.699.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:55:27:617

R$ 11.800.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 10:55:32:867

R$ 11.680.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:55:38:943

R$ 11.599.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:55:54:243

R$ 11.598.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:56:04:040

R$ 19.710.000,0000

01.644.731/0001-32

22/09/2017 10:56:09:820

R$ 11.399.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:56:15:040

R$ 11.398.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:56:25:573

R$ 11.400.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 10:56:29:637

R$ 11.299.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:56:36:950

R$ 11.298.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:56:51:107




R$ 11.289.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:56:58:450

R$ 11.150.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 10:57:13:780

R$ 11.288.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:57:15:607

R$ 11.279.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:57:20:890

R$ 12.000.000,0000

11.914.229/0001-58

22/09/2017 10:57:32:250

R$ 11.277.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:57:37:530

R$ 11.140.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:57:42:733

R$ 11.129.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:57:58:797

R$ 10.950.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:58:14:080

R$ 27.000.000,0000

01.666.537/0001-58

22/09/2017 10:58:21:563

R$ 10.941.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:58:29:660

R$ 10.940.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:58:43:440

R$ 10.939.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:58:51:833

R$ 10.849.999,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:59:11:083

R$ 10.848.900,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:59:23:130

R$ 10.848.800,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 10:59:45:757

R$ 10.848.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 10:59:56:383

R$ 10.847.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:00:17:040

R$ 10.840.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 11:00:28:150

R$ 10.847.800,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:00:39:760

R$ 10.839.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:00:42:573

R$ 10.838.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:01:05:700

R$ 10.837.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:01:20:670

R$ 18.700.000,0000

80.534.423/0001-20

22/09/2017 11:01:25:327

R$ 10.837.500,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:01:30:827




R$ 10.836.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 11:01:30:827

R$ 14.230.000,0000

01.644.731/0001-32

22/09/2017 11:01:40:843

R$ 10.835.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:01:40:843

R$ 18.664.000,0000

07.094.346/0001-45

22/09/2017 11:01:43:577

R$ 10.835.900,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:01:52:420

R$ 10.833.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:02:05:440

R$ 10.830.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 11:02:14:470

R$ 10.830.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:02:15:550

R$ 10.829.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:02:27:970

R$ 10.829.500,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:02:41:330

R$ 10.828.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:03:00:003

R$ 10.827.900,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:03:07:490

R$ 10.827.499,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:03:28:320

R$ 27.000.000,0000

41.893.678/0001-28

22/09/2017 11:03:34:820

R$ 10.827.400,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:03:37:303

R$ 10.825.999,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:03:50:180

R$ 10.824.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:03:58:540

R$ 10.820.001,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:04:12:417

R$ 10.820.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:04:22:027

R$ 10.819.599,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:04:34:823

R$ 10.819.500,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:04:46:043

R$ 10.817.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:04:54:917

R$ 10.817.800,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:05:07:793

R$ 10.815.900,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:05:23:983

R$ 10.815.800,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:05:31:513

R$ 10.817.300,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 11:05:37:920




R$ 10.814.001,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:05:46:297

R$ 10.814.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:05:54:030

R$ 10.813.001,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:06:11:127

R$ 10.811.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:06:16:047

R$ 18.495.000,0000

07.094.346/0001-45

22/09/2017 11:06:25:500

R$ 10.810.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:06:33:220

R$ 10.802.000,0000

12.063.265/0001-18

22/09/2017 11:06:36:517

R$ 12.413.000,0000

01.644.731/0001-32

22/09/2017 11:06:37:410

R$ 10.809.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:06:39:690

R$ 10.801.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:06:56:740

R$ 10.801.000,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:07:01:410

R$ 10.797.900,0000

01.162.636/0001-00

22/09/2017 11:07:24:223

R$ 10.798.000,0000

65.599.953/0001-63

22/09/2017 11:07:38:647

|Desempate de Lances ME/EPP

CPF/CNP]

Data/Hora Inicial Desempate

Data/Hora Final Desempate

Situacdo do Lance

Valor do Lance

12.063.265/0001-18

26/09/2017 16:12:55:193

26/09/2017 16:14:03:380

Fornecedor enviou lance

R$ 10.797.839,8000

|Eventos doItem

Evento Data Observacoes
22/09/2017,
Aberto 10:34:12 Item aberto.

Iminéncia de 22/09/2017
Encerramento| 10:34:40

Batida iminente. Data/hora iminéncia: 22/09/2017 10:54:40.

16:12:54

22/09/2017
Encerrado 11:07:47 Item encerrado
26/09/201 Recusa da proposta. Fornecedor: SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME, CNPJ/CPF:
Recusa 16:12:44 08.225.576/0001-69, pelo melhor lance de R$ 3.500.000,0000. Motivo: Nao atendimento ao item 7.5 do
77 |Edital.
\Volta de Fase 26/03/2017 Item retornou para a fase de desempate ME/EPP.




Inicio do 26/09/201 P o
desempate 16:12:55 7‘Item estd em 1° desempate, aguardando lance.
Encerramento[26/09/2017|Item teve o 1° desempate ME/EPP encerrado. O fornecedor HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA
do desempate| 16:14:03 [EM INFORMATICA LTDA -, CNPJ/CPF: 12063265000118 enviou um lance no valor de 10.797.839,8000
26/09/2017
Encerrado 16:14:03 Item encerrado.
16/11 /2017IRecusa da proposta. Fornecedor: HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA -
Recusa 2. , CNPJ/CPF: 12.063.265/0001-18, pelo melhor lance de R$ 10.797.839,8000. Motivo: Ndo atendimento
15:38:53 . .
aos itens 7.5 e 7.11 do Edital.
16/11 /2017|Recusa da proposta. Fornecedor: B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA.,
Recusa 0. CNPJ/CPF: 01.162.636/0001-00, pelo melhor lance de R$ 10.797.900,0000. Motivo: Ndo atendimento aos
15:39:26 |. .
itens 7.5 e 7.11 do Edital.
Recusa 16/11/2017|Recusa da proposta. Fornecedor: CAPGEMINI BRASIL S/A, CNPJ/CPF: 65.599.953/0001-63, pelo melhor|
15:39:43 |[lance de R$ 10.798.000,0000. Motivo: Ndo atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital.
16/11 /2017|Recusa da proposta. Fornecedor: JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA, CNPJ/CPF:
Recusa oo, 11.914.229/0001-58, pelo melhor lance de R$ 12.000.000,0000. Motivo: Nao atendimento aos itens 7.5 e
15:39:57 .
7.11 do Edital.
Recusa 16/11/2017|Recusa da proposta. Fornecedor: CTIS TECNOLOGIA S.A, CNPJ/CPF: 01.644.731/0001-32, pelo melhor
15:40:32 |[lance de R$ 12.413.000,0000. Motivo: Nao atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital.
16/11/201 Recusa da proposta. Fornecedor: CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA, CNPJ/CPF:
Recusa 15:42:36 94.823.408/0001-07, pelo melhor lance de R$ 12.500.000,0000. Motivo: Nao atendimento ao item 7.8 do
T |Edital.
Recusa 16/11/2017|Recusa da proposta. Fornecedor: CAST INFORMATICA S/A, CNPJ/CPF: 03.143.181/0001-01, pelo
15:42:53 [melhor lance de R$ 13.145.057,4200. Motivo: N3o atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital.
16/11 /2017| Recusa da proposta. Fornecedor: DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA,
Recusa o CNPJ/CPF: 05.085.461/0001-28, pelo melhor lance de R$ 14.465.000,0000. Motivo: Nao atendimento aos
15:43:15 |. .
itens 7.5 e 7.11 do Edital.
16/11/201 Recusa da proposta. Fornecedor: DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA., CNPJ/CPF:
Recusa 15:43:47 07.703.779/0001-50, pelo melhor lance de R$ 16.500.000,0000. Motivo: Nao atendimento ao item 7.8 do
7 |Edital.
16/11/201 Recusa da proposta. Fornecedor: SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A, CNPJ/CPF:
Recusa 15:44:12 39.273.768/0001-74, pelo melhor lance de R$ 16.990.000,0000. Motivo: Nao atendimento ao item 7.8 do
77 |Edital.
16/11 /2017Aceite individual da proposta. Fornecedor: DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A, CNPJ/CPF: 04.204.018/0001-
Aceite 15:46:16 66, pelo melhor lance de R$ 17.294.256,0000 e com valor negociado a R$ 16.822.457,3300. Motivo:
77 |Atendimento a todos os itens de habilitagao previstos no Edital.
Habilitado 16/11/2017|Habilitacdo em grupo de propostas. Fornecedor: DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - CNPJ/CPF:
15:46:48 (04.204.018/0001-66
Registro Registro de Intencado de Recurso. Fornecedor: G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA CNPJ/CPF:
n ‘?e ncio de 16/11/2017|07094346000145. Motivo: Considerando que inexiste hipotese da "rejeicdo sumadria" da intencao de
Recur(éo 15:50:58 |recurso (Ac6rddo ne 274/15-Plendrio-TCU) no Decreto 5.450 artigo 26, manifestamos intenc¢ao de

recurso contra a habili

D Arei Adaen

Registro de Intencao de Recurso. Fornecedor: MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA EIRELI



I\USID v

[ = 16/11/2017|CNPJ/CPF: 01666537000158. Motivo: MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA EIRELI, vem constar em

ntencado de A . ~ .z P

Recurso 15:52:30 [ata sua motivagao de intencao de recurso contra decisdo na classificacao da proposta da DB1
GLOBAL, pois a mesma apresenta preco supo

Registro 7‘Registr0 de Intencado de Recurso. Fornecedor: B:ZBR - BUSINESS TO B}JSINESS INFORMATIQA DO

Intencéio de 16/11/2017/BRASIL LTDA. CNPJ/CPF: 01162636000100.‘M0t1vo: Nos termos do Acordéq n°’ 339/ 2010-Plenério, art.

Recurso 15:53:50 (26 do Decreto 5.450/05, art. 4°, XVIII, da Lei 10.520/02, e considerando o principio da ampla defesa e
contraditéri

Registro Regi§tr0 de Intenc¢do de Recurso. Fornecedor: CAPGEMINI BRASIL S/A CNPJ/CPF: 65599953000163.

Intencéio de 16/11/2017|Motivo: CAPGEMINI BRASIL S.A. vem, com fqlcrt? ao art. 26 do Dec. n° 5.450/ 2005Abe1‘n como art fl",

Recurso 15:55:15 [XVIII, da Lei 10.520/2002, e em respeito aos principios da ampla defesa e transparéncia da licitagao,
apresentar

Registro Regi§tr0 de Intencdo de Becurso. Fornef:edor: CTI'S.TECNOLOGIA S.A CNPJ/CPF: 016447?:1000132.

Intencéio de 16/11/2017 Motlvo: A CTIS Tecnologia S/A, na guahdade de llqltante dp Pregdo n° 33/2017 vem manifestar sua

Recurso 15:55:53 |intenc¢ao de recurso, conforme subitem 10.1 do edital, motivando-a com fundamento nos arts. 4,
XVIII, da Lei 10.5

Registro 7‘Registr0 de Intenc¢do de Recurso. Fornecedor: DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA

Intencao de 16/11/201 INFORM.ACA.O‘ LTDA CNPJ/ QPF: 0508546100012§: Motivo: Manifestamos 1ntepgéo de interpor recurso,

Recurso 15:57:07 |contra a inabilitacdo da Datainfo, e conta a habilitacao da DB1 Global. Posteriormente serdao
apresentadas as evidéncias que emb

Registro 7‘Registro de Intenc¢do de Recurso. Fornecedor: DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLO(_}IA DA

Intencdo de 16/11/201 INFORM.ACA.O‘ LTDA CNPJ/ QPF: 05085461000128‘. Motlvo: Manifestamos 1nten‘géo de interpor recurso,

Recurso 15:58:07 |contra a inabilitacdo da Datainfo, e contra a habilitacdo da DB1 Global. Posteriormente serao

apresentadas as evidéncias que em

Intencao de
Recurso
Aceita

16/11/2017|
16:12:47

Intencdo de recurso aceita. Fornecedor: G4F SOLUCOES CORPORATIVAS LTDA, CNPJ/CPF:
07094346000145.

Intencao de

16/11/2017|

Intencdo de recurso aceita. Fornecedor: MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA EIRELI, CNPJ/CPF:

Recurso 16:13:37 [01666537000158.

Aceita

Intencao de . . .

R 16/11/2017|Intencao de recurso aceita. Fornecedor: B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL
ecurso 16:14:10 |[LTDA., CNPJ/CPF: 01162636000100.

Aceita

Intengao de ;g1 /9017

Recurso 16:15:39 Intencdo de recurso aceita. Fornecedor: CAPGEMINI BRASIL S/A, CNPJ/CPF: 65599953000163.

IAceita T

Intencao de ;g1 /5017

Recurso 16:16:11 Intencdo de recurso aceita. Fornecedor: CTIS TECNOLOGIA S.A, CNPJ/CPF: 01644731000132.

lAceita T

Intencao de - . .

Recur 16/11/2017|Intencdo de recurso aceita. Fornecedor: DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Aﬁgﬁaso 16:16:37 [LTDA, CNPJ/CPF: 05085461000128.

|Inten(;6es de Recurso para o Item

CNP]/CPF

Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situacao

05.085.461/0001-28

16/11/2017 15:58 16/11/2017 16:16 Aceito

Motivo Intencdo:Manifestamos intencao de interpor recurso, contra a inabilitacdo da Datainfo, e contra a




habilitacao da DB1 Global. Posteriormente serdo apresentadas as evidéncias que embasam nossa

manifestacao.
CNPJ)/CPF Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situacao
01.644.731/0001-32 16/11/2017 15:55 16/11/2017 16:16 Aceito

Motivo Intencdo:A CTIS Tecnologia S/A, na qualidade de licitante do Pregdo n° 33/2017 vem manifestar sua
intencao de recurso, conforme subitem 10.1 do edital, motivando-a com fundamento nos arts. 4, XVIII, da
Lei 10.520/2002 e nos principios da ampla defesa, vincula¢do ao instrumento convocatério, legalidade,
razoabilidade, isonomia, contra a decisao de sua desclassificacao e aceitacdo da proposta da empresa DB1
GLOBAL SOFWARE S/A, por inobservancia dos requisitos de habilitacdo e proposta previstos no edital.

CNPJ/CPF Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situacdo

65.599.953/0001-63 16/11/2017 15:55 16/11/2017 16:15 Aceito

Motivo Intencao:CAPGEMINI BRASIL S.A. vem, com fulcro ao art. 26 do Dec. n° 5.450/2005 bem como art 4°,
IXVIII, da Lei 10.520/2002, e em respeito aos principios da ampla defesa e transparéncia da licitacdo,
apresentar intencao em recorrer face sua inabilitacao, tempestivamente, que de forma totalmente clara
demonstrou a exequibilidade da sua proposta e comprovacdes hdbeis de mostrar que os saldrios praticados
pela Companhia, sdo suficientes para assegurar funciondrios compativeis com as exigéncias do Edital.

CNPJ/CPF Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situacdo

01.162.636/0001-00 16/11/2017 15:53 16/11/2017 16:14 Aceito

Motivo Intencdo:Nos termos do Acérdao n° 339/2010-Plendrio, art. 26 do Decreto 5.450/05, art. 4°, XVIII, da
Lei 10.520/02, e considerando o principio da ampla defesa e contraditério, a empresa B2BR manifesta sua
intencdo de recorrer contra a recusa, por parte da SME, da PROPOSTA apresentada por esta empresa, vez que
0s valores propostos sdo comprovadamente exequiveis e 0s requisitos técnicos e exigéncias dispostas em
edital foram devidamente atendidos. As razdes serdo consubstanciadas em recurso préprio.

CNPJ)/CPF Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situacao

01.666.537/0001-58 16/11/2017 15:52 16/11/2017 16:13 Aceito

Motivo Inten¢gdo:MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA EIRELI, vem constar em ata sua motivagdo de
intencdo de recurso contra decisdo na classificacdo da proposta da DB1 GLOBAL, pois a mesma apresenta
preco supostamente inexequivel e documentos em desacordo com os ditames do edital, por razdes de
legalidade e de mérito. Solicitamos que este 6rgao apresente os valores or¢ados para auxiliar na comprovacao
do alegado. Dentro do prazo legal apresentaremos as devidas razdes recursais.

CNPJ)/CPF Data/Hora do Recurso Data/Hora Admissibilidade Situacao

07.094.346/0001-45 16/11/2017 15:50 16/11/2017 16:12 Aceito

Motivo Intencdo:Considerando que inexiste hip6tese da "rejei¢do sumaria" da intencéo de recurso (Acérdao
ne 274/15-Plendrio-TCU) no Decreto 5.450 artigo 26, manifestamos intengao de recurso contra a habilitacido
da empresa DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A, uma vez que a mesma nao atende os requisitos de habilitacao
previstos no edital. Os motivos serdao melhores expostos na peca recursal.

Troca de Mensagens




Data

Mensagem

. 22/09/2017 . . .
Pregoeiro 10:32:17 Bom dia Srs. Licitantes.
Pregoeiro 22/09/2017 Informamos a todos que as propostas/lances deverao ser feitos pelo valor global (24
8 10:33:04 meses), conforme previsto no item 6.1 do Edital.
Pregoeiro 221/002;)2211 / Neste momento daremos inicio a fase de lances.
Si 22/09/2017 O(s) Item(ns) 1 estd(ao) em iminéncia até 10:54 de 22/09/2017, ap6s isso entrard(ao) no
istema .
10:34:40 encerramento aleatorio.
Srs. Fornecedores, todos os itens estdo encerrados. Serd iniciada a fase de aceitacdo das
. 22/09/2017 P "
Sistema 11:07-50 propostas. Favor acompanhar através da consulta "Acompanha
o aceitacao/habilitacdo/admissibilidade"
p . 22/09/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo serd suspensa para andlise dos lances
regoeiro o .
11:20:28 realizados.
Pregoeiro 22/09/2017 Retornaremos as 14h30 da data de hoje.
11:20:43
. 22/09/2017 . .
Pregoeiro 14:32:21 Boa tarde Srs. Licitantes.
Pregoeiro Zzlfgfzoll / Em instantes daremos continuidade ao certame, solicitamos que aguardem.
. 22/09/2017 . .
Pregoeiro 14-44-46 Aguardem mais uns instantes, por favor.
Pregoeiro 22/09/2017 Srs. Licitantes, informamos que negociaremos o lote 1, com a empresa SWAP SISTEMA
8 14:54:42 DE INFORMACAO LTDA-ME, primeira classificada para o referido lote.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Sr. Licitante, tendo em vista o
Pregoeiro 22/09/2017 item 7.8 do Edital, solicitamos que nos encaminhe no e-mail
8 14:59:23 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, proposta de precos e planilha de composicao
de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 22/09/2017 Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Para tanto, solicitamos
8 15:00:43 encaminhar a documentacdo acima até as 16h da data de hoje.
08.225.576/0001-69 22/09/2017 Ok.Vou encaminhar a mesma
15:02:07
. 22/09/2017 Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Esta Comissdo agradece e
Pregoeiro .
15:03:41 informa que fica no aguardo.
22/09/2017 ; )
08.225.576/0001-69 15:04:51 Ok.Obrigado!
08.225.576/0001-69  22/09/2017 Sr(a) Pregoeiro, a documentagao foi encaminhada no email -
15:46:45 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br
22/09/2017 Recebida a documentacao solicitada, essa sessdo serd suspensa neste momento, para
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16:02:34 andlise da mesma.
Pregoeiro 221/:3;22; / Informamos que essa sessdo serd retomada as 10h do dia 25/09/17.
Pregoeiro 221/(?3512381 / Agradecemos a todos e tenham uma boa tarde.
. 25/09/2017 . . .
Pregoeiro 10:04:40 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 251/00%2801 ! Por gentileza, aguardem alguns instantes que daremos continuidade ao certame.
Pregoeiro 25/09/2017 Daremos continuidade ao certame negociando o Lote 1 com a empresa SWAP SISTEMA
8 10:12:34 DE INFORMAGAO LTDA-ME.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Em andlise a planilha de
. 25/09/2017 . . . PR, A .
Pregoeiro 10:13:30 composicao de custos enviada verificamos que hda divergéncia nos dados apresentados
o em relacdo a proposta de precos.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Sendo assim, solicitamos
. 25/09/2017 ~ . . . .
Pregoeiro o adequacdo e reenvio da planilha de composicao de custos para o e-mail que consta no
10:14:41 .
cabecalho do Edital.
25/09/2017 . . -
08.225.576/0001-69 10:17:00 Bom dia, Sr(a) Pregoeiro(a).Vamos adequar a mesma, conforme solicitado.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Esta Comissdo concede até as
. 25/09/2017 . . =
Pregoeiro 10:17:47 10h45 para o envio da mesma, sob pena de desclassificacao do certame, bem como
o sujeicdo as penalidades previstas no item 17.1 "a" do Edital.
25/09/2017 . |
08.225.576/0001-69 10:18:31 Ok,Obrigado!
08.225.576/0001-69 25)1/()0222;)71 7 Sr(a) Pregoeiro(a), a planilha de custos foi encaminhada.
08.225.576/0001-69 25/09/2017 E necessério que use arredondamepto para que os valores da planilha e da proposta
10:45:45 sejam conciliados.
Presoeiro 25/09/2017 Esta Comissdo confirma o recebimento da Planilha de Composicao de Custos enviada
8 10:50:15 pela empresa SWAP SISTEMA DE INFORMAGAO LTDA-ME.
p . 25/09/2017 Essa sessao serd suspensa para andlise da proposta enviada, com retorno as 14h30 da data
regoeiro - :
10:51:46 de hoje para prosseguimento.
. 25/09/2017 . .
Pregoeiro 14:34:05 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro zslfgfgé / Em instantes daremos continuidade ao certame, solicitamos que aguardem.
Pregoeiro 2512)2{32(())31 / Srs. Licitantes, mais uns instantes por gentileza.

Drnrnniva
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15:07:52
. 25/09/2017 Neste momento solicitaremos a2 empresa SWAP SISTEMA DE INFORMAGAO LTDA-ME
Pregoeiro ;
15:32:24 alguns esclarecimentos.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Sr. Licitante, ap6s andlise da
Presoeiro 25/09/2017 planilha de composicdo de custos, solicitamos esclarecimentos sobre os beneficios
8 15:33:36 obrigatoriamente previstos na CCT e que ndo constam apontados adequadamente na
planilha apresentada, conforme os itens a seguir:
. 25/09/2017 Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - 1. Convénio médico, ainda que
Pregoeiro . R
15:33:53 com co-participacao;
Pregoeiro 25)1/5_)0222871 / Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - 2. Auxilio creche;
Pregoeiro S Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - 3. Seguro de vida; e
25/09/2017 . .
08.225.576/0001-69 15:34-34 Estamos 4 disposicao
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - 4. Vale refeicdo no valor de R$
Pregoeiro 25/09/2017 17,50 por dia de trabalho, pois considerando um més de 20 dias tteis deveria estar
8 15:34:44 previsto R$ 350,00, mas o valor de R$ 280,00 previsto pela empresa atende somente 16 dias
de trabalho.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Desta forma esta Comissao
p . 25/09/2017 concede o prazo de 1 dia 1til, ou seja, até as 15h30 do dia 26/09/2017 para que sua
regoeiro o . . ) . .
15:35:51 empresa se manifeste expressamente sobre o questionado acima através do e-mail
disposto no cabegalho do Edital.
. 25/09/2017 QR
Pregoeiro 15:37:30 Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Esta Comissao agradece.
08.225.576/0001-69 251/50242221 / Ok.iremos responder aos questionamentos
Pregoeiro 25/09/2017 Srs. Licitantes, diante do exposto, esta sessdo serd suspensa, com retorno para o dia
8 15:39:57 26/09/2017 as 15h30.
. 26/09/2017 . .
Pregoeiro 15:42:14 Srs. Licitantes, boa tarde.
. 26/09/2017 Informamos que em instantes daremos prosseguimento ao certame, solicitamos que
Pregoeiro
15:47:28 aguardem.
Pregoeiro 26/09/2017 Daremos continuidade ao certame negociando o lote 1 com a empresa SWAP SISTEMA
8 15:59:41 DE INFORMAGAO LTDA-ME.
Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Sr. Licitante, em anélise a
. 26/09/2017 . = . A
Pregoeiro 16:00:55 manifestacdo de sua empresa quanto aos esclarecimentos solicitados referentes a
o planilha de composicdo de custos apresentada, ...
. 26/09/2017 Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - ... informamos que os mesmos
Pregoeiro = . . .
16:01:16 nao foram pertinentes aos questionamentos realizados.

2/inalonty

Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAO LTDA. - ME - Considerando ainda que a
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Pregoeiro 16:02:00 empresa em sua manifestacdo informa que nado consegue simular o custo
o adequadamente, informamos que sua proposta estd desclassificada.
Precoeiro 26/09/2017 Srs. Licitantes, em prosseguimento ao certame, recusaremos a proposta da empresa
8 16:04:15 SWAP SISTEMA DE INFORMACAO LTDA-ME no sistema, solicitamos que aguardem.
Pregoeiro 26/09/2017 Para SWAP - SISTEMA DE INFORMACAOQ LTDA. - ME - Sr. Licitante, em tempo, sua
8 16:12:15 proposta esté desclassificada pelo ndo atendimento ao item 7.5 do Edital.
Sr. Fornecedor HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA -,
Si 26/09/2017 CNPJ/CPF: 12063265000118, em cumprimento a Lei Complementar 123 de 14/12/2006,
istema N . : L b . . :
16:12:55 vocé poderd enviar ou desistir de apresentar lance final e tinico para o item 1, inferior ao
lance vencedor, até as 16:17:55 de 26/09/2017.
26/09/2017 Oitem 1 teve o 1° desempate ME/EPP encerrado. O fornecedor HACKLAB - SERVICOS
Sistema 16:14:03 DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA -, CNPJ/CPF: 12063265000118 enviou um
o lance no valor de 10.797.839,8000
Srs. Fornecedores, todos os itens estdo encerrados. Serd iniciada a fase de aceitacdo das
. 26/09/2017 P "
Sistema 16:14:03 propostas. Favor acompanhar através da consulta "Acompanha
o aceitacao/habilitacdo/admissibilidade"
26/09/2017 Srs. Licitantes, o sistema verificou que ocorreu empate e em cumprimento a Lei
Pregoeiro 16:29:09 Complementar n° 123/2006, a empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM
o INFORMATICA LTDA pode apresentar lance final e inico para o item 1.
26/09/2017 Assim, nesse momento, daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote 1 com a
Pregoeiro 16:30:03 empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA, préxima
o classificada para o referido lote.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Sr. Licitante,
Presoeiro 26/09/2017 tendo em vista o item 7.8 do Edital, solicitamos que nos encaminhe no e-mail
8 16:32:01 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, proposta de precos e planilha de composicdo
de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 26/09/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Para tanto,
8 16:32:33 solicitamos encaminhar a documentagdo acima até as 17h35 da data de hoje.
12.063.265/0001-18 261/:2[/12;); / Sr. Pregoeiro enviaremos a documentacio em instantes.
p . 26/09/2017 Srs. Licitantes, recebida a documentacao solicitada, essa sessdo serd suspensa neste
regoeiro .
17:23:22 momento, para andlise da mesma.
Pregoeiro 2(31/702423(); ! Informamos que essa sessdo serd retomada as 10h30 do dia 27/09/17.
. 26/09/2017 L
Pregoeiro 17:24:55 Agradecemos a participacao de todos.
. 26/09/2017
Pregoeiro 17:25:04 Tenham uma boa tarde.
. 27/09/2017 . .
Pregoeiro 10:32:46 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 27/09/2017 Em instantes, daremos continuidade ao certame. Pedimos que aguardem, por favor.

10:34:18




Srs. Licitantes, informamos que essa Comissdo permanece em andlise da planilha de

Pregoeiro 271/00%210; ’ composicao de custos da empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM
o INFORMATICA LTDA.
Precoeiro 27/09/2017 Neste momento, essa sessao serd suspensa para a conclusao da mesma, com retorno na
8 10:41:26 data de hoje as 14h.
. 27/09/2017 . .
Pregoeiro 14:03:12 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 27/09/2017 Esta Comissao permanece em andlise da planilha de composicao de custos apresentada
8 14:05:49 pela empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA.
Pregoeiro 2712)?):;23()31 / Neste momento esta sessao serd suspensa, com retorno as 15h desta mesma data.
. 27/09/2017 5
Pregoeiro 14:06:47 Agradecemos a compreensao de todos.
. 27/09/2017 . .
Pregoeiro 15:02:28 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 271/50?);28; / Em instantes, daremos continuidade ao certame. Solicitamos que aguardem.
Pregoeiro 27/09/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa HACKLAB SERVICOS DE
8 15:10:07 TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA alguns esclarecimentos.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Srs.
Pregoeiro 27/09/2017 Licitantes, quantos aos saldrios dos perfis profissionais (item 7.11 do edital), a planilha de
8 15:13:47 custos apresentada estabelece saldrios que estdo abaixo do nivel de mercado previsto,
tendo em vista a referéncia salarial (Anexo IV do edital).
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... Os saldrios
. 27/09/2017 ~ . P A . - . .
Pregoeiro 15:14:26 estdo abaixo dos niveis de referéncia, variando de 58,17% a 46,43% mais baixos do que o
o praticado no mercado.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Diante dessa
Pregoeiro 27/09/2017 situacao, realizaremos diligéncia a fim de garantir que a SME selecione a proposta mais
8 15:15:46 vantajosa e o melhor produto ou servigo. A diligéncia tem com base no art. 43, §30 da Lei
8.666/93 e do item 7.6 do Edital.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Como ja
Pregoeiro 27/09/2017 apontado acima, constou expressamente do edital que a avaliacdo da aceitabilidade das
8 15:16:24 propostas de pregos deve levar em conta os valores das remuneragoes dos diferentes
perfis profissionais envolvidos na execucao do objeto. ...
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... Nesse
Pregoeiro 27/09/2017 sentido, e como explicado no Anexo IV do edital, SME adotou como referéncia as faixas
8 15:17:41 salariais levantadas no ano de 2016 por uma empresa especializada, contratada por SME
para essa finalidade. ...
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... A
. 27/09/2017 L . ~ e o . .
Pregoeiro 15:18:06 justificativa para a op¢ao pela utilizacao dessa referéncia salarial constou expressamente
o do item 9.1 do Anexo I do edital.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Importante
frisar também que, nos moldes do Anexo I do edital, haverd, na futura contratacao,
Pregoeiro 27/09/2017 exigéncias especificas de formacao, certificacdo e experiéncia dos profissionais da
8 15:19:27 empresa a ser contratada (ver item 9.2 e ss. do Anexo I) a fim de atender na execucao



contratual as demandas especificadas para tecnologia (item 10 do Anexo I e Anexo VII do
edital).

Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Diante desse

Pregoeiro 27/09/2017 cendrio, considerando as substanciais diferencas verificadas entre a referéncia salarial
8 15:20:14 adotada por SME (Anexo IV) e os valores constantes da planilha de custos apresentada
pelalicitante, como ja indicado acima, ...
Sr. Pregoeiro, entendemos a pesquisa de referéncia salarial como uma referéncia, que foi
27/09/2017 observada, por outro lado, os precos praticados no mercado podem variar bastante,
12.063.265/0001-18 . g : o -
15:20:56 assim como a produtividade da equipe. Solicitamos o esclarecimento quanto ao
procedimento de diligéncias
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... solicitamos
p . 27/09/2017 alicitante que se manifeste sobre os motivos que a levam a acreditar que os saldrios
regoeiro e Z i L .
15:21:48 indicados serdo suficientes para assegurar um corpo de funciondrios compativel com as
exigéncias do edital. ...
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... Em outras
Pregoeiro 27/09/2017 palavras: os profissionais da empresa, caso seja contratada, atenderdo aos niveis de
8 15:22:22 qualificacdo exigidos (Anexo I do edital) mesmo recebendo os saldrios informados pela
licitante? Caso a resposta seja positiva, em que se fundamenta essa expectativa?
. 27/09/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - A titulo
Pregoeiro oo, e - .
15:22:37 exemplificativo, espera-se comprovagdes como:
27/09/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - 1. A licitante
Pregoeiro 15:22:52 [possui contratos atuais ou passados com a execucao de servicos similares ao objeto desta
o licitacdo nos quais trabalha com uma estrutura de custos similar a proposta apresentada?
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - 2. A licitante
possui funciondrios contratados ou ja contratou funciondrios com o saldrio proposto e
Pregoeiro 27/09/2017 que possuam os perfis profissionais exigidos (item 9 do Anexo I do edital), a fim de
8 15:23:12 atender na execuc¢do contratual as demandas especificadas para tecnologia (item 10 do
Anexo I e Anexo VII do edital) e para métodos de desenvolvimento (item 7 do Anexo I do
edit
27/09/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Esta
Pregoeiro ey Comissdo concede o prazo de 1 dia ttil, ou seja, até as 15h30 do dia 28/09/2017 para que
15:23:54 . o qs .
sua empresa se manifeste no e-mail disposto no cabecalho do Edital.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Diante das
. 27/09/2017 . ~ . P . . c el oA .
Pregoeiro o informacoes recebidas, a SME poderd avaliar a necessidade de mais diligéncias antes de
15:24:11 L 1 R
decidir sobre a aceitabilidade da proposta
Sr. Pregoeiro, os saldrios informados na planilha, estdo de acordo com o que praticamos
27/09/2017 no mercado, em acordo com as exigéncias de certicifcacoes e tempo de experiéncia que
12.063.265/0001-18 P C . . .
15:25:34 constam no TR. J4 tivemos contratados funcionérios com esse tempo de experiencia e
com certificacdes iguais ou similares...
12.063.265/0001-18 27/09/2017 Sr. Pregoeiro, enviaremos as re§postas, assim como 0s docgmentos comprobatdrios no e-
15:26:39 mail dentro do prazo estabelecido.
27/09/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Sr. Licitante,
Pregoeiro 15:27-15 essa sessdo serd suspensa para que sua empresa se manifesta conforme o solicitado, no e-
o mail disposto no cabecalho do Edital.
Pregoeiro 27/09/2017 Srs. Licitantes, diante do exposto essa sessdo serd suspensa com retorno as 15h30 do dia

15:28:44

28/09/2017.
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Pregoeiro 15:29:01 Agradecemos a todos e tenham uma boa tarde.
. 28/09/2017 -
Pregoeiro 15:30:57 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro %1/50222205 / Em instantes, daremos continuidade ao certame. Solicitamos que aguardem.
28/09/2017 Srs. Licitantes, recebida a manifestagao solicitada para a empresa HACKLAB SERVICOS
Pregoeiro 15:37:26 DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA, neste momento esta sessao serd suspensa
o para andlise da mesma.
Pregoeiro 281/502425?61 / Informamos que essa sessao serd retomada as 10h do dia 29/09/2017.
Pregoeiro 281/3_)0%210 41 / Agradecemos a todos e tenham uma boa tarde.
. 29/09/2017 - .
Pregoeiro 10:02:37 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 291/003225)417 Em instantes, daremos continuidade ao certame. Solicitamos que aguardem.
Pregoeiro 25)1/()0?221() 01 7 Srs. Licitantes, pedimos que aguardem mais uns instantes, por favor.
Presoeiro 29/09/2017 Temos a informar que esta Comissdo permanece em andlise das manifestacoes prestadas
g 10:18:05 pela empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA.
Precoeiro 29/09/2017 Neste momento, essa sessao serd suspensa para a conclusao da mesma, com retorno na
8 10:18:24 data de hoje as 15h.
. 29/09/2017 .
Pregoeiro 15:01:39 Srs. Licitantes, boa tarde.
29/09/2017 Esta Comissao informa que permanece em andlise das manifestacoes/esclarecimentos
Pregoeiro 15:03:11 apresentados pela empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA
o LTDA.
Pregoeiro 291/5035/;210 51 / Neste momento, essa sessdo serd suspensa, com retorno no dia 02/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 29/09/2017 Agradecemos a participacdo de todos.
15:05:31
. 29/09/2017
Pregoeiro 15:05:43 Tenham uma boa tarde.
. 02/10/2017 - .
Pregoeiro 11:00:30 Srs. Licitantes, bom dia.
02/10/2017 Informamos que esta Comissdo ainda permanece em andlise da
Pregoeiro 11:03:12 diligéncia/esclarecimentos da empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM

INFORMATICA LTDA.
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Pregoeiro 11:03:55 Neste momento, essa sessao serd suspensa, com retorno na data de hoje as 15h.
. 02/10/2017
Pregoeiro 11:04:56 Agradecemos a todos.
. 02/10/2017 . .
Pregoeiro 15:02:07 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 02/10/2017 Informamos que por questoes administrativas essa sessao serd suspensa com retorno no
8 15:07:06 dia 03/10/2017 as 15h.
. 02/10/2017 . . =
Pregoeiro 15:07-29 Agradecemos a participacao de todos.
. 02/10/2017
Pregoeiro 15:07-43 Tenham uma boa tarde.
. 03/10/2017 -
Pregoeiro 15:04:03 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 03/10/2017 Informamos que por questoes administrativas essa sessao serd suspensa com retorno no
g 15:05:12 dia 04/10/2017 as 14h.
. 04/10/2017 .
Pregoeiro 14:01:33 Srs. Licitantes, boa tarde.
p . 04/10/2017 Agradecemos os esclarecimentos prestados pela licitante com relacao a diligéncia
regoeiro ;
14:02:35 realizada.
Pregoeiro 04/10/2017 Alicitante referida é a empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM
8 14:03:43 INFORMATICA LTDA.
04/10/2017 Consideramos interessantes as reflexdes propostas, porém segundo nosso ponto de vista,
Pregoeiro 14:04:09 os elementos e argumentos trazidos pela licitante nao foram suficientes para demonstrar
o a exequibilidade da proposta, ...
Pregoeiro 04/10/2017 ... ou seja, a capacidade de atrair e reter profissionais capacitados para atender as
8 14:04:31 necessidade do Anexo I do edital. ...
Presoeiro 04/10/2017 Foi juntado ao processo administrativo SEI 601.2016/0003747-3 manifestacdo da
8 14:04:53 Coordenadoria de Tecnologia de Informacgao de SME, ...
Pregoeiro 041/4185/521?61 / ... que analisou com mais detalhes os elementos e argumentos trazidos pela licitante.
Pregoeiro 041/418(/3210 61 7 Essa manifestacao poderd ser enviada a licitante, se ela assim desejar.
04/10/2017 Dessa forma, conforme itens 7.5 e 7.11 do edital, a presente proposta apresentada pela
Pregoeiro 14:08:40 empresa HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA, sera
o desclassificada.
Uma vez que o edital escolheu claramente o critério das referéncias salariais de mercado
. 04/10/2017 . s e s A e <
Pregoeiro 14:09:32 como indicador da exequibilidade do contrato, conforme as exigéncias de qualificacao e
o retenc¢ao de profissionais, ...
04/10/2017 ... ndo seria possivel abandonar agora esse critério, no meio do procedimento do pregao.
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14:10:16
Pregoeiro 04/10/2017 ... Se fizéssemos isso, estariamos sendo incoerentes e injustos com outros licitantes que,
8 14:10:58 possivelmente, se fiaram no critério adotado pelo edital.
Importante notar que a desclassificacao nao se d4 meramente porque as remuneragdes
. 04/10/2017 s . . . = . .
Pregoeiro 14:12:13 indicadas pela licitante em sua planilha de custos estdo muito aquém daquelas adotadas
o como parametro referencial por SME, ...
... mas sim porque, uma vez aberta a oportunidade de que a empresa demonstrasse ter
. 04/10/2017 . 5 A . . -
Pregoeiro 14:13:09 condicoes de atender as exigéncias do edital mesmo com a substancial diferenca na
o remuneracdo de seu time de profissionais, ...
p . 04/10/2017 ... 0s elementos e argumentos trazidos pela empresa nao foram, a nosso ver, suficientes
regoeiro L S e s
14:14:00 para atingir esse objetivo, como ja dito.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Sr. Licitante,
. 04/10/2017 . . . .
Pregoeiro 14:16:13 diante do exposto, informamos que conforme os itens 7.5 e 7.11 do Edital, sua proposta
o estd desclassificada.
04/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
Pregoeiro 14:19:13 1 com a empresa B2BR BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA,
o proxima classificada para o referido lote.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro 04/10/2017 tendo em vista o item 7.8 do Edital, solicitamos que nos encaminhe no e-mail
8 14:19:50 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a proposta de precos e planilha de
composicao de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 04/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Para tanto,
8 14:20:42 solicitamos encaminhar a documentagdo acima até 15h30 da data de hoje.
Pregoeiro 04/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissao informa que fica facultado aos demais licitantes o envio de
8 14:21:50 suas respectivas planilhas de composicao de custos e propostas de precos para a SME.
Pregoeiro 04/10/2017 Srs. Licitantes, recebida a documentacao solicitada da empresa B2BR BUSINESS TO
8 15:20:34 BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA.
Pregoeiro 041/51(2)12(?417 Solicitamos que aguardem uns instantes, por favor.
Pregoeiro 04/10/2017 Srs. Licitantes, informamos que essa sessao serd suspensa neste momento, para anélise
8 15:34:21 da documentacao recebida.
Pregoeiro 041/3_)124/122; / Informamos que essa sessdo serd retomada no dia 05/10 as 14h.
Pregoeiro 04/1072017 Agradecemos a participacdo de todos.
15:35:02
. 04/10/2017
Pregoeiro 15:35:25 Tenham uma boa tarde.
. 05/10/2017 . .
Pregoeiro 14:01:39 Srs. Licitantes, boa tarde.
05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Acusamos o
Pregoeiro T Ann.na recebimento de seu e-mail da data de ontem, enviado as 20:11, no qual manifesta
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irresignacado em face da decisao desta Pregoeira que desclassificou sua proposta.

Pregoeiro 05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Lembramos
8 14:02:28 que, nos termos do edital e da legislacdo de regéncia, ...
05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... essa
Pregoeiro 14:02:47 empresa poderd, se desejar, interpor recurso administrativo contra a citada decisdo, no
o momento oportuno (Item 10 do edital).
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Quanto a
. 05/10/2017 . = . . s . L
Pregoeiro 14:03:12 manifestacdo mais detalhada que embasou a decisdo desta Pregoeira, ja estd juntada ao
e processo administrativo eletrénico ntimero 6016.2016/0003747-3, ...
p . 05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... ao qual
regoeiro . . .
14:03:32 essa empresa poderd, como de praxe, ter acesso pelas vias usuais.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - De qualquer
. 05/10/2017 = N . . . . ~
Pregoeiro 14:03:50 forma, mesmo ndo sendo uma obrigacdo da Pregoeira o envio da referida manifestacao
o por e-mail, ...
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... vez que,
. 05/10/2017 e 1 s . .
Pregoeiro 14:04:08 como jé dito, trata-se de documento publico ao qual a interessada podera ter acesso se
o assim desejar, ...
. 05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... oferecemos
Pregoeiro e N S . . = . ip o
14:04:41 a empresa a possibilidade de enviar a manifestacao por e-mail, o que ja foi feito.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Informamos
Pregoeiro 05/10/2017 também, o recebimento de uma nova manifestacao da licitante, na data de hoje, as 12:44,
8 14:09:57 no qual reforc¢a sua irresignacao em face da decisao desta Pregoeira que desclassificou
sua proposta.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Por tltimo,
Pregoeiro 05/10/2017 cabe frisar que, como ja dito em nossa decisao que desclassificou a empresa e como mais
8 14:10:16 bem detalhado na manifestagdo técnica juntada ao processo administrativo (ja enviada a
empresa), ...
Pregoeiro 05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... 0 edital do
8 14:10:33 pregdo € claro quanto aos critérios de aceitabilidade e de exequibilidade das propostas.
Pregoeiro 05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - Se a licitante
8 14:10:51 tinha o entendimento de que o critério adotado pelo edital ndo seria o melhor, ...
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... ou que
. 05/10/2017 e . . o . . .
Pregoeiro 14:11:05 infringiria a lei ou entendimentos jurisprudenciais (do que discordamos), deveria a
o empresa ter se manifestado no momento oportuno, antes do inicio da sessao publica.
Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - O que ndo
. 05/10/2017 L. . P .
Pregoeiro 14:11:23 pode ser admitido, a nosso ver, seria mudar os critérios claramente adotados no edital no
o meio do procedimento, ...
. 05/10/2017 Para HACKLAB - SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA - - ... em
Pregoeiro g s = . . i
14:11:37 beneficio de eventuais licitantes que nao consideraram os referidos critérios.
Precoeiro 05/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa B2BR BUSINESS TO BUSINESS
8 14:14:39 INFORMATICA DO BRASIL LTDA alguns esclarecimentos.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
05/10/2017 ap6s andlise da planilha de composicao de custos, solicitamos esclarecimentos quanto a
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14:17:00 itens que nao constam apontados adequadamente na planilha apresentada, conforme
segue:
Pregoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - 1. Auxilio
8 14:18:03 Creche - nio foi apontado valor, conforme previsto na Convengao Coletiva de Trabalho;
05/10/2017
01.162.636/0001-00 14:19:35 Boa tarde.
Pregoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - 2. INSS -
8 14:20:08 Consta aliquota de 0%;
05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - 3. Ndo previsao
Pregoeiro ey de custos de mobilidrio e equipamentos de TI (Item 11.1 - Anexo I do Edital) - Conforme
14:23:53 A : " :
Médulo 3: Insumos Diversos" da planilha de custos;
Precoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - 4.
8 14:24:53 Identificacdo do Regime Tributdario ao qual a empresa estd submetida.
Pregoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
8 14:32:13 para tanto, solicitamos encaminhar a documentacao acima até as 15h35 da data de hoje.
05/10/2017 . . - = . .
01.162.636/0001-00 14:33:54 Boa tarde Sr. Pregoeiro, as informagodes deverdo ser encaminhadas por e-mail correto?
Pregoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Correto. As
8 14:34:52 informacoes deverdo ser encaminhadas para o e-mail que consta no cabecalho do Edital.
05/10/2017 . |
01.162.636/0001-00 14:37-16 OK, Obrigado!
05/10/2017 . . - . . . .
01.162.636/0001-00 14:55:15 Prezado Sr. Pregoeiro, as informacdes foram enviadas por e-mail conforme solicitado.
. 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro L . . .
15:08:57 essa Comissdo confirma o recebimento dos esclarecimentos enviados.
. 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Solicitamos
Pregoeiro ;
15:09:32 que aguardem alguns instantes, por favor.
. 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro o - . .
15:27:21 solicitamos mais alguns instantes.
. 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Por favor,
Pregoeiro
15:27:30 aguardem.
. 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro . o
15:30:16 agradecemos os esclarecimentos ja prestados.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Esta Comissdo
. 05/10/2017 . 1 . ol o1 .
Pregoeiro 15:33:32 estd em andlise, porém desde j4, entendemos que o auxilio creche, equipamentos e
e mobilidrio ndo devam ser contabilizados como custos indiretos.
. 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Solicitamos
Pregoeiro - . . o~
15:33:57 correcdo da planilha de composicao de custos.
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Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Além disso,
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Pregoeiro 15:35:12 requeremos que a empresa apresente embasamentos legais para a desoneracao da folha
e de pagamento.
Pregoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Para o envio
15:36:11 dos esclarecimentos solicitados, esta Comissao concede o prazo de 1 hora.
05/10/2017 Prezado Pregoeiro, estamos providenciando a corre¢do da planilha e o envio dos
01.162.636/0001-00 15:41:13 esclarecimentos solicitados. Solicitamos a prorroga¢ao do prazo para envio dos
o esclarecimentos até amanha dia 06/10 para realizarmos os ajustes necessarios.
Pregoeiro 05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
16:11:07 além dos esclarecimentos jé solicitados, gostariamos de solicitar:
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - quantos aos
Pregoeiro 05/10/2017 saldrios dos perfis profissionais (item 7.11 do edital), a planilha de custos ja apresentada
16:11:35 (caso se mantenha desta forma) estabelece saldrios que estao abaixo do nivel de mercado
previsto, tendo em vista a referéncia salarial (Anexo IV do edital).
05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Os saldrios dos
Pregoeiro 16:14:11 perfis de analista senior, pleno e junior estao abaixo dos niveis de referéncia, sendo
o 37.43% mais baixos do que o praticado no mercado.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Diante dessa
Pregoeiro 05/10/2017 situacao, realizaremos diligéncia a fim de garantir que a SME selecione a proposta mais
16:15:27 vantajosa e o melhor produto ou servigo. A diligéncia tem com base no art. 43, §3o da Lei
8.666/93 e do item 7.6 do Edital.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Como ja
Pregoeiro 05/10/2017 apontado acima, constou expressamente do edital que a avaliacdo da aceitabilidade das
16:16:15 propostas de pregos deve levar em conta os valores das remuneragoes dos diferentes
perfis profissionais envolvidos na execucao do objeto.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Nesse sentido,
05/10/2017 e como explicado no Anexo IV do edital, SME adotou como referéncia as faixas salariais
Pregoeiro 16:16:56 levantadas no ano de 2016 por uma empresa especializada, contratada por SME para essa
o finalidade. A justificativa para a op¢do pela utilizacao dessa referéncia salarial constou
expressamente do item 9.1 do Anexo I do edital.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Importante
frisar também que, nos moldes do Anexo I do edital, haverd, na futura contratacao,
Pregoeiro 05/10/2017 exigéncias especificas de formacao, certificacdo e experiéncia dos profissionais da
16:17:33 empresa a ser contratada (ver item 9.2 e ss. do Anexo I) a fim de atender na execucao
contratual as demandas especificadas para tecnologia (item 10 do Anexo I e Anexo VII do
edital) e
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Diante desse
Pregoeiro 05/10/2017 cendrio, considerando as substanciais diferencas verificadas entre a referéncia salarial
16:19:01 adotada por SME (Anexo IV) e os valores constantes da planilha de custos apresentada
pelalicitante, como ja indicado acima, ...
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - ...deve-se
p . 05/10/2017 indagar a licitante sobre os motivos que a levam a acreditar que os saldrios por ela
regoeiro . ~ - L .
16:19:27 indicados serdo suficientes para assegurar um corpo de funciondrios compativel com as
exigéncias do edital em termos de qualificagao e estabilidade.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Em outras
05/10/2017 palavras: os profissionais da empresa, caso ela seja contratada, atenderdo aos niveis de
Pregoeiro 16:20:08 qualificacdo exigidos (Anexo I do edital) mesmo recebendo os saldrios informados pela

licitante? Caso a resposta seja positiva, esses profissionais seriam retidos na organizacao?
Em que se fundamenta essa expectativa?
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Pregoeiro 16:22:31 exemplificativo, espera-se comprovagdes como:
05/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - 1. A licitante
Pregoeiro 16:22:56 possui contratos atuais ou passados com a execucdo de servicos similares ao objeto desta
o licitacdo nos quais trabalha com uma estrutura de custos similar a proposta apresentada?
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - 2. A licitante
possui funciondrios contratados ou ja contratou funciondrios com o saldrio proposto e
. 05/10/2017 . . . . . .
Pregoeiro or. que possuam os perfis profissionais exigidos (item 9, Anexo I do edital), a fim de atender
16:24:06 ~ . A
na execucdo contratual as demandas especificadas para tecnologia (item 10, Anexo I e
Anexo VII do edital) e para métodos de desenvolvimento (item 7, Anexo I do edital).
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Diante das
. 05/10/2017 . ~ . . . . C oA .
Pregoeiro . informacdes recebidas, a SME poderd avaliar a necessidade de mais diligéncias antes de
16:25:03 L1 o 1 s
decidir sobre a aceitabilidade da proposta.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Esta Comissao
. 05/10/2017 P . .
Pregoeiro 16:26:01 concede o prazo, até as 15h do dia 06/10/2017 para que sua empresa se manifeste no e-
- mail disposto no cabecalho do Edital.
Pregoeiro 05/10/2017 Srs. Licitantes, informamos que neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno
8 16:27:32 na data de 06/10/2017 as 15h.
Pregoeiro 05/10/2017 Agradecemos a participacdo de todos.
16:28:14
. 05/10/2017
Pregoeiro 16:28:24 Tenham uma boa tarde.
. 06/10/2017 . .
Pregoeiro 15:05:55 Srs. Licitantes, boa tarde.
Presoeiro 06/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissdo confirma o recebimento dos esclarecimentos solicitados
8 15:08:05 enviados pela empresa B2BR as 14h58.
Pregoeiro 061/5182322021 / Solicitamos que aguardem alguns instantes, por favor.
. 06/10/2017 . P . .
Pregoeiro 15:21:45 Srs. Licitantes, s6 mais uns instantes.
Pregoeiro 06/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa B2BR BUSINESS TO BUSINESS
8 15:39:59 INFORMATICA DO BRASIL LTDA mais alguns esclarecimentos.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
. 06/10/2017 . s o~ . AP
Pregoeiro 15:43:01 sobre a planilha de custos, notamos que a CPRB (Contribuicao previdenciaria sobre a
o receita bruta) consta unicamente no perfil do profissional de gerente.
Pregoeiro 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Esclarecer o
8 15:44:08 nao preenchimento nos perfis de Analistas Sénior, Pleno e Junior.
01.162.636/0001-00 06/10/2017 Boa tarde! S6 um momento por favor.
15:45:42
p . 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Ok. Estamos
regoeiro
15:46:27 no aguardo.
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Estamos corrigindo a planilha e enviaremos em seguida.

15:52:35
. 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro . . .
15:54:36 quanto tempo sua empresa precisa para readequar a planilha e nos reenviar?
01.162.636/0001-00 061/512;21(E7 Solicitamos o prazo de uma hora para readequar e enviar a planilha.
. 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Essa Comissao
Pregoeiro o . .
16:03:57 concede o prazo de uma hora conforme assim solicitado.
01.162.636/0001-00 061/61(2)5/)2(())71 7 A planilha foi enviada, favor confirmar o recebimento. Obrigado!
. 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro . . .
16:34:15 confirmamos o recebimento do e-mail.
. 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Solicitamos
Pregoeiro
16:34:27 que aguardem, por favor.
Pregoeiro 06/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. -
8 16:49:27 Permanecemos em andlise da planilha recebida. Solicitamos que aguardem.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
ainda com relacdo a planilha de perfis de profissionais contratados, solicitamos que
. 06/10/2017 T . . C e~ =
Pregoeiro 16:57:12 esclareca sobre a similaridade do objeto especificado nesta licitacdo com relacdo aos
R objetos dos contratos mencionados (contratos SMA n° 27/2014/FPBRN e SMA
UGL/PDRS/BIRD 009/2017).
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. -
. 06/10/2017 L . e ~
Pregoeiro 16:57:41 Principalmente quanto ao servicos a serem prestados, qualificacdo e retencao dos
o profissionais, bem como tecnologias e método de desenvolvimento.
01.162.636/0001-00 06/10/2017 Prezada Pregoeira, sollcltamo_s o prazo~ate segu_nda feira dia 09/10 para o envio das
17:01:12 informacoes solicitadas.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Os saldrios dos
. 06/10/2017 X . . - - PR .
Pregoeiro 17:03:06 pertfis de analista senior, pleno e junior estao abaixo dos niveis de referéncia, sendo -
o 38.49%, -43.93% e -46.21%, respectivamente, mais baixos do que o praticado no mercado.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
. 06/10/2017 L P . X .
Pregoeiro 17:05:15 esta Comissao concede o prazo até segunda-feira, 09/10, as 10h para os esclarecimentos
o solicitados.
Pregoeiro 06/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo serd suspensa, com retorno na data de
8 17:06:34 09/10/2017 as 10h.
. 06/10/2017 . =
Pregoeiro 17:07-06 Agradecemos a participacao de todos.
. 06/10/2017
Pregoeiro 17:07-16 Tenham todos uma boa tarde.
. 09/10/2017 . .
Pregoeiro 10:01:03 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 09/10/2017 Sts. Licitantes, esta Comissao confirma o recebimento dos esclarecimentos enviados pela
8 10:02:41 empresa B2BR as 9h52 da data de hoje.




09/10/2017

Pregoeiro 10:03:06 Solicitamos que aguardem uns instantes, por favor.
Pregoeiro 091/01(1)(/3285 / Srs. Licitantes, por favor, aguardem mais alguns instantes.
Precoeiro 09/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissdo ird suspender essa sessdo para andlise dos esclarecimentos
8 10:26:13 enviados com retorno na data de hoje as 14h.
. 09/10/2017 s
Pregoeiro 10:26:32 Agradecemos a participacdo de todos.
. 09/10/2017 . .
Pregoeiro 14:02:24 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 091/4182230 61 / Em instantes daremos continuidade ao certame, solicitamos que aguardem.
Pregoeiro 05312(1)222()3)1 / Srs. Licitantes, solicitamos que aguardem mais alguns instantes.
Pregoeiro 091/4124/12;)71 / Srs. Licitantes, por gentileza, aguardem mais alguns instantes.
Presoeiro 09/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento iremos informar sobre a andlise dos esclarecimentos para
8 14:40:01 a empresa B2BR.
. 09/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Sr. Licitante,
Pregoeiro . . s ailsA . .
14:40:36 agradecemos os esclarecimentos prestados com relacdo a diligéncia realizada.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Ainda tenha
. 09/10/2017 A s .
Pregoeiro 14:41:21 tentado justificar a exequibilidade do contrato, entendemos que, com base em pesquisa
o salarial contratada para esse fim (Anexo IV do edital),
09/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - a proposta
Pregoeiro 14:41:43 demonstra ser inexequivel por ndo ser capaz de atrair e reter profissionais capacitados
o para atender as necessidade do Anexo I do edital.
Pregoeiro 09/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Dessa forma,
8 14:42:30 conforme itens 7.5 e 7.11 do edital, sua proposta esta desclassificada.
Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Lembramos
09/10/2017 que uma vez que o edital escolheu claramente o critério das referéncias salariais de
Pregoeiro 14:45:56 mercado como indicador da exequibilidade do contrato conforme as exigéncias de
o qualificagao e retencdo exigidas, nao seria possivel abandonar agora esse critério, no meio
do procedimento do pregao.
09/10/2017 Para B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA. - Se fizéssemos
Pregoeiro . isso, estariamos sendo incoerentes e injustos com outros licitantes que, possivelmente,
14:46:13 . N .
se fiaram no critério adotado pelo edital.
Srs. Licitantes, importante notar, que a desclassificacdo da licitante B2BR ndo se da
. 09/10/2017 ~ R . =
Pregoeiro . meramente porque as remuneracoes por ela indicadas em sua planilha de custos estao
14:47:48 . . A .
muito aquém daquelas adotadas como parametro referencial por SME, ...
... mas sim porque, uma vez aberta a oportunidade de que a empresa demonstrasse ter
09/10/2017 condicdes de atender as exigéncias do edital mesmo com a substancial diferenca na
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14:48:27 remuneracdo de seu time de profissionais, os elementos e argumentos trazidos pela
empresa nao foram, a nosso ver, suficientes para atingir esse objetivo.
Precoeiro 09/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
8 14:50:35 1 com a empresa CAPGEMINI BRASIL S/A, proxima classificada para o referido lote.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Sr. Licitante, tendo em vista o item 7.8 do Edital,
Presoeiro 09/10/2017 solicitamos que nos encaminhe no e-mail smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a
8 14:51:08 proposta de precos e planilha de composicdo de custos, conforme disposto no item 4 do
Edital.
Presoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Para tanto, solicitamos encaminhar a documentacdo
8 14:51:56 acima até 15H51 da data de hoje.
65.599.953/0001-63 091/41%2(())61 / Boa tarde! Serd encaminhando conforme solicitado.
65.599.953/0001-63 091/412;2;; / Ok. Serd transmitido no prazo estipulado.
Pregoeiro 09/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissdo informa que fica facultado aos demais licitantes o envio de
8 14:53:16 suas respectivas planilhas de composicao de custos e propostas de precos para a SME.
Pregoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Sr. Licitante, essa Comissdo confirma o recebimento da
8 15:49:04 Proposta de Precos e Planilha de Composicdo de Custos.
Pregoeiro 091/3_)1%21071 / Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Solicitamos que aguardem, por favor.
p . 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Sr. Licitante, solicitamos que aguarde mais alguns
regoeiro ;
16:03:13 instantes.
P . 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Sr. Licitante, esta Comissdo permanece em andlise dos
regoeiro ey . C . -
16:26:15 documentos recebidos, solicitamos que aguardem mais alguns instantes.
09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Sr. Licitante, em analise a planilha de composicao de
Pregoeiro 16:33:10 custos e proposta de precos apresentada pela sua empresa, solicitamos esclarecimentos
. quanto aos seguintes pontos:
Precoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - eNao previsdo de custos com equipamentos de TI (item
8 16:35:22 11.1 do Anexo I do edital) no "Mdédulo 3: Insumos diversos" da planilha.
p . 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - *Valor da proposta estd diferente do valor da planilha
regoeiro
16:36:54 (centavos).
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Quantos aos saldrios dos perfis profissionais (item 7.11 do
. 09/10/2017 . . P = . P
Pregoeiro 16:37:28 edital), a planilha de custos apresentada estabelece saldrios que estao abaixo do nivel de
R mercado previsto, tendo em vista a referéncia salarial (Anexo IV do edital).
Pregoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Os saldrios estdo abaixo dos niveis de referéncia, variando
8 16:37:55 de 31,00% a 39,41% mais baixos do que o praticado no mercado.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Diante do ja exposto neste certame, solicitamos
p . 09/10/2017 esclarecimentos sobre os motivos que os levam a acreditar que os saldrios por sua
regoeiro 16:48:34

empresa indicados serdo suficientes para assegurar um corpo de funcionarios compative
com as exigéncias do edital em termos de qualificacdo e estabilidade.

na/inioniz

Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em outras palavras: os profissionais da sua empresa, caso
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Pregoeiro o ela seja contratada, atenderao aos niveis de qualificacdo exigidos (Anexo I do edital)
16:49:35 PR .
mesmo recebendo os saldrios informados na sua planilha?
Precoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Caso a resposta seja positiva, esses profissionais seriam
8 16:49:50 retidos na organizacdo? Em que se fundamenta essa expectativa?
. 09/10/2017 . . . ~ .
Pregoeiro 16:50:07 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - A titulo exemplificativo, espera-se comprovacdes como:
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 1. A licitante possui comprovacdes de que o saldrio de
. 09/10/2017 . . c L e . -
Pregoeiro . mercado dos profissionais é distinto do apresentado pela pesquisa utilizada como
16:50:23 A i
referéncia (Anexo IV)?
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 2. A licitante possui contratos atuais ou passados com a
. 09/10/2017 ~ . .. . C e~ .
Pregoeiro 16:50:43 execucao de servigos similares ao objeto desta licitacdo nos quais trabalha com uma
o estrutura de custos similar a proposta apresentada?
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 3. A licitante possui funciondrios contratados ou ja
contratou funciondrios com o saldrio proposto e que possuam os perfis profissionais
. 09/10/2017 .. . . . ~
Pregoeiro 16:51:15 exigidos (item 9 do Anexo I do edital), a fim de atender na execucdo contratual as
o demandas especificadas para tecnologia (item 10 do Anexo I e Anexo VII do edital) e para
métodos de desenvolvimento (item 7 do Anexo I do edit
Pregoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 4. A licitante é capaz de reter esses funciondrios
8 16:51:29 qualificados com o saldrio proposto?
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Além disso, requeremos que a empresa apresente
. 09/10/2017 ) . 2 S . o
Pregoeiro 16:57-30 embasamentos legais e esclarecimentos sobre a previsao de contribui¢do previdencidria
o de receita bruta (CPRB) e sobre a aliquota de 2% para ISS.
Pregoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Diante das informag6es recebidas, a SME poder4 avaliar a
8 16:58:39 necessidade de mais diligéncias antes de decidir sobre a aceitabilidade da proposta.
Pregoeiro 09/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Esta Comissao concede o prazo, até as 17h do dia
8 16:59:51 10/10/2017 para que sua empresa se manifeste no e-mail disposto no cabecalho do Edital.
65.599.953/0001-63 09/10/2017 Prezada Pregoeira, demonstraremos a Yle_lbllldade de nossa proposta através de
17:01:28 documentos comprobatérios, conforme solicitado.
Srs. Licitantes, para dar mais transparéncia ao processo, ainda que ndo por
. 09/10/2017 - . . P S .
Pregoeiro 17-04:32 obrigatoriedade, disponibilizaremos o inteiro teor dos atos que justificam as
o desclassificacoes por meio do link a seguir:
Presoeiro 09/10/2017 https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?
8 17:12:42 id_acesso_externo=106602&infra_hash=a731595a30d0ee54ee19196b5c867900
Precoeiro 09/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno para amanha
g 17:14:06 10/10/2017 as 17h.
Pregoeiro 09/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
17:14:18
. 09/10/2017
Pregoeiro 17:14:27 Tenham uma boa tarde.
Pregoeiro 10/10/2017 Srs. Licitantes, boa tarde.

17:02:58




Pregoeiro 10/10/2017 Esta comissdo confirma o recebimento dos esclarecimentos enviados pela empresa
8 17:10:10 Capgemini Brasil S/A as 16h45.
Precoeiro 10/10/2017 Srs. Licitantes, nesse momento, essa sessdo serd suspensa para andlise dos documentos
8 17:10:46 recebidos com retorno para 11/10/2017, as 11h.
Pregoeiro 10/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
17:11:02

. 10/10/2017
Pregoeiro 171111 Tenham uma boa tarde.

. 11/10/2017 - .

Pregoeiro 11:02:55 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 11/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissdo permanece em andlise dos documentos recebidos pela
8 11:06:02 empresa CAPGEMINL.

. 11/10/2017 = . . 5
Pregoeiro 11:07:12 Neste momento essa sessdo serd suspensa com retorno para dia 16/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 11/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.

11:08:02
. 11/10/2017 .
Pregoeiro 11:08:09 Tenham um bom dia.
. 16/10/2017 . .
Pregoeiro 11:16:48 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 161/11(1);22061 / Em instantes daremos continuidade ao certame, solicitamos que aguardem.
p . 16/10/2017 Srs. Licitantes, informamos que esta Comissdo permanece em anélise dos documentos
regoeiro ;
11:35:25 recebidos.
Pregoeiro 161/11(3);25001 / Neste momento essa sessdo serd suspensa com retorno na data de hoje as 14h.
Pregoeiro 16/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
11:38:10
. 16/10/2017 .
Pregoeiro 14:03:10 Srs. Licitantes, boa tarde.
p . 16/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa CAPGEMINI BRASIL S/A mais
regoeiro ;
14:10:24 alguns esclarecimentos.
. 16/10/2017 A s R . .
Pregoeiro 14:10:50 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em diligéncia anterior, indagamos o seguinte ao licitante:
16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Considerando as substanciais diferencas verificadas
Pregoeiro 14:13:00 entre a referéncia salarial adotada por SME (Anexo IV) e os valores constantes da planilha
o de custos apresentada pela licitante,
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - deve-se indagar a licitante sobre os motivos que a levam
16/10/2017 acreditar que os saldrios por ela indicados serdo suficientes para assegurar um corpo de
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14:13:24 funciondrios compativel com as exigéncias do edital em termos de qualificacdo e
estabilidade.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em outras palavras: os profissionais da empresa, caso ela
Pregoeiro 16/10/2017 seja contratada, atenderdo aos niveis de qualificacdo exigidos (Anexo I do edital) mesmo
8 14:13:53 recebendo os saldrios informados pela licitante? Caso a resposta seja positiva, esses
profissionais seriam retidos na organizacdo? Em que se fundamenta essa expectativa?
P . 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em resposta, a licitante nos enviou os seguintes
regoeiro .
14:14:19 documentos em onze e-mails:

. 16/10/2017 c . N
Pregoeiro 14:14:47 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Institucional da Companhia Capgemini;
Pregoeiro 1‘512(1’;?(?()17 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Fichas de Registro dos Profissionais;
Pregoeiro 161/41(1)5/_)210 11 7 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Curriculos dos Profissionais;

. 16/10/2017 . . .
Pregoeiro 14:15:22 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Demonstrativos de Pagamento dos profissionais;
Pregoeiro 1(512(1’2.2?5’517 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Quadro Comparativo;

Pregoeiro 161/41(1)22261 / Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Declaragdo de Opg¢ao CPRB;
Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Anexo I a Lei Complementar Municipal de Barueri n°
8 14:16:00 153/2003;
p . 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Quadro Demonstrativo de CPRB da Companhia
regoeiro e P
14:16:16 Capgemini;
Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Ata de Homologacdo do processo licitatério motivado
8 14:16:27 pelo MDS, cujo objeto é similar ao SME;

. 16/10/2017 .

Pregoeiro 14:16:44 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Nota Fiscal comprovando ISS 2% e CPRB 4,5;

Pregoeiro 1‘512(1’:3?5?717 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Atestados de Capacidade Técnica;

Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Contrato e Aditivo + Edital - Cliente ALERGS; - Contrato
8 14:18:03 + Aditivo + Edital — Cliente ARTESP; - Contrato + Aditivo + Edital — Cliente DERSA;

16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Contrato + Aditivo + Edital — Cliente Corpo de
Pregoeiro 14:18:19 Bombeiros do Estado de Sdo Paulo; - Contrato + Aditivo + Edital — Cliente HCPA; -
o Contrato + Aditivo + Edital — Cliente INPI;

Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Contrato +Aditivo+ Edital — Cliente PMESP; - Contrato +
8 14:18:36 Aditivo + Edital — Cliente SEFAZ/SP; - Contratos e Aditivo ARTESP + Edital;

Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Declaragao assinada pelo representante Legal, dispondo
8 14:18:51 de todas as consideracgdes solicitadas em diligéncia;
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Pregoeiro 14:19:01 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Procuragdo;
Pregoeiro 161/41%210 51 7 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Proposta de Precos revisada;
. 16/10/2017 . = .
Pregoeiro 14:19:30 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - - Planilha de Formagao de Pregos revisada.
p . 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Tecemos trés comentdrios gerais e dois especificos
regoeiro o N ~ .
14:21:08 quanto as documentacgdes enviadas.
Pregoeiro 1‘;22{,2;517 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Comentrios gerais
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Na nossa avaliacdo, as informacdes fornecidas nédo sao
. 16/10/2017 . . s . ~ .
Pregoeiro 14:22-42 suficientes para demonstrar a exequibilidade da proposta nos termos da indagacao feita
- acima. ...
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Dessa forma, ainda que tenham sido fornecidas diversas
Pregoeiro 16/10/2017 informacdes, pouco se argumentou quanto (1) aos saldrios de mercado dos profissionais
8 14:23:30 de TI serem eventualmente distintos daqueles apresentados pela pesquisa adotada como
referéncia pelo Edital, ...
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - ... quanto (2) a pertinéncia da comparacdo entre os varios
contratos apresentados com o contrato aqui licitado, ou, ainda, quanto (3) a eventual
. 16/10/2017 ~ . . .
Pregoeiro o1 relagdo entre (a) os contratos apresentados e (b) os saldrios pagos para os profissionais
14:24:08 - . -
que trabalham ou trabalharam nesses contratos, suas respectivas qualificagoes e a
capacidade de retencdo desses profissionais ¢
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Com relacdo ao primeiro ponto, se, por um lado, a
16/10/2017 pesquisa salarial ndo significa que inexistem profissionais no mercado com expectativas
Pregoeiro 14:24-37 salariais abaixo do quartil de referéncia (Anexo IV), por outro lado, a existéncia de
- profissionais que ganham menos do que o referencial de mercado também néo é
suficiente para contrapor a validade da pesquisa de mercado do
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - O que se defende nao era a inexisténcia de pessoas em
. 16/10/2017 . . . = . - .. .
Pregoeiro e, faixas inferiores de remuneracgdo, mas a dificuldade de atrair e reter profissionais a altura
14:25:12 . . . . . .
do desafio apresentado com as faixas salariais mais baixas de mercado.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Conforme jé dito em ocasides anteriores, a pesquisa
p . 16/10/2017 salarial foi o critério eleito pelo edital para realizar essa afericao e nao se poderia
regoeiro .. X . ) o
14:25:33 relativizar essa regra no meio do procedimento, a fim de manter a coeréncia com as
demais licitantes que estdo participando do certame.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Com rela¢do ao segundo ponto, a proponente se limitou,
de modo geral, a apresentar uma série de contratos, sem explicar especificamente por
. 16/10/2017 . . Lo o
Pregoeiro 14:26:00 que eles poderiam ser comparados com o contrato objeto desta licitacdo, notadamente
o no que toca as tecnologias e metodologia adotadas e as exigéncias de qualificacao
exigidas dos profissionais que executardo os servicos.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Lembramos que sobre a questdo de tecnologia, inclusive
Pregoeiro 16/10/2017 foi aberta a possibilidade de realizacdo de visita técnica em que foi exposto a licitante o
8 14:26:22 leque de tecnologias que vem sendo utilizadas pela SME e o alto nivel de qualificacao
esperado.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Ressaltamos que nos comentdarios especificos, abaixo,
Pregoeiro 16/10/2017 analisaremos o caso dos dois contratos/licitacdes que a licitante, de certa forma, tentou
8 14:31:59 comparar com o contrato objeto desta licitacdo no que toca as tecnologias e metodologia

adotadas e as exigéncias de qualificacdo dos profissionais.




Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Com relacdo ao terceiro ponto, como ja dito, a licitante

. 16/10/2017 ~ . ~ P .
Pregoeiro 14:32:29 ndo conseguiu estabelecer uma relacao entre os salarios e curriculos apresentados com a
. execucdo dos contratos por ela referidos.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Tampouco hé qualquer tentativa de demonstracio de
p . 16/10/2017 que os saldrios pagos aos funciondrios que trabalham ou trabalharam na execucao de tais
regoeiro Lo ~ O -
14:32:37 contratos foi suficiente para a retencdo desses profissionais ao longo da execucao
contratual.
Pregoeiro 161/41%25(’)21 7 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Comentérios especificos
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - A licitante comparou o presente edital com relacao ao
Pregoeiro 16/10/2017 contrato da PMESP. Discordamos da equivaléncia argumentada em alguns pontos: (i)
8 14:33:23 quanto aos servicos propostos, o contrato da PMESP nio especifica servicos de
infraestrutura como, por exemplo, automacao, integracao continua e conteinerizacio; ...
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - ... (ii) quanto as qualificacdes profissionais, nao
encontramos no contrato da PMESP exigéncias de certificados, nem anos minimos de
. 16/10/2017 A N . -
Pregoeiro 14:34:21 experiéncia; (iii) quanto as tecnologias, o contrato da PMESP apresenta-se restrito a
o poucas tecnologias, enquanto que o ambiente tecnolégico de SME é mais heterogéneo e
as tecnologias especificadas visam possibilitar a alteracao
Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Por fim, quanto ao Pregdo eletronico n. 004/2017 do
8 14:34:46 Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario, mencionado pela licitante ...
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - ... ainda que partes das especificacoes sejam semelhantes
as do presente pregdo, sua utilizacdo como parametro de comparacado com esta licitacdo
. 16/10/2017 . SR . ~ -
Pregoeiro ar. sofre importante limitacdo, na medida em que aquele pregao do Governo Federal nao
14:35:11 . . A o1 as
estabeleceu nenhuma pesquisa salarial como parametro para aceitabilidade das
propostas.
P . 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Por fim, sugerimos esclarecimentos quanto aos pontos
regoeiro
14:35:42 levantados.
p . 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em tempo, por fim, solicitamos esclarecimentos quanto
regoeiro o,
14:36:28 aos pontos levantados.
Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Esta Comissao concede o prazo, até as 11h do dia
8 14:37:38 17/10/2017 para que sua empresa se manifeste no e-mail disposto no cabecalho do Edital.
) 16/10/2017 Prezada Pregoeira, solicitamos um prazo maior, se possivel até as 16hrs do dia
65.599.953/0001-63 14:40:02 17/10/2017.
Pregoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Sr. Licitante, esta Comissdo concede o prazo de 24 horas,
8 14:42:57 como foi dado as demais licitantes, ou seja até as 15h do dia 17/10/2017.
16/10/2017
65.599.953/0001-63 14:44:21 Ok. Agradecemos.
Precoeiro 16/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Neste momento essa sessao serd suspensa com retorno
8 14:46:20 para dia 17/10/2017 as 15h.
Pregoeiro 161/412:321;)51 / Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Agradecemos a participacao de todos.
Pregoeiro 1671072017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Tenham uma boa tarde.

14:46:45




Pregoeiro

17/10/2017

Srs. Licitantes, boa tarde.

15:02:44
Pregoeiro 17/10/2017 Srs. Licitantes, essa Comissao confirma o recebimento as 14h56 dos esclarecimentos
8 15:06:06 enviados pela empresa CAPGEMINI BRASIL S/A.
Presoeiro 17/10/2017 Neste momento esta sessdo serd suspensa para anélise dos documentos recebidos com
8 15:13:15 retorno para amanha 18/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 17/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
15:13:42
. 17/10/2017
Pregoeiro 15:13:54 Tenham uma boa tarde.
. 18/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:02:29 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 18/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento iremos informar a empresa CAPGEMINI BRASIL S/A
8 11:06:58 sobre a andlise da diligéncia.
p . 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Agradecemos os esclarecimentos prestados pela licitante
regoeiro s et A :
11:07:50 com relagdo as diligéncias realizadas.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Ainda que a licitante tenha tentado justificar a
exequibilidade do contrato, entendemos que, com base em pesquisa salarial contratada
. 18/10/2017 . . . P =
Pregoeiro o para esse fim (Anexo IV do edital), a proposta demonstra ser inexequivel por nao ser
11:09:29 . . . . s .
capaz de atrair e reter profissionais capacitados para atender as necessidades do Anexo I
do edital.
Pregoeiro 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Dessa forma, conforme item 7.5 e 7.11 do edital, a
8 11:19:11 proposta da licitante estad desclassificada.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Diante dos questionamentos levantados em diligéncia, a
. 18/10/2017 . . . . o1 s
Pregoeiro 11:19:36 licitante apresentou os seguintes argumentos a fim de defender a aceitabilidade de sua
o proposta:
18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 1 A licitante realiza pesquisa de mercado para balizar
Pregoeiro 11:20:01 suas faixas salariais. Como comprovacao apresentou cépia dos pardmetros salarias
" utilizados;
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 2 Os outros contratos da licitante (PMESP, BOMBEIROS,
. 18/10/2017 . . C e~ =
Pregoeiro 11:20:20 DERSA, ARTESP) sao similares ao contrato da presente licitacdo. Como comprovacao
- apresentou um quadro comparativo entre os contratos e este edital;
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - 3 A proposta considera os saldrios pagos em outros
Pregoeiro 18/10/2017 contratos similares da licitante, nos quais consegue atrair e reter profissionais com
8 11:20:40 qualificacoes semelhantes. Como comprovacgdo apresentou demonstrativos de
pagamento, cerificacoes e curriculos.
. 18/10/2017
Pregoeiro 11:21:05 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Contrapomos os presentes argumentos conforme segue.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em primeiro lugar, destacamos que a pesquisa salarial
Pregoeiro 18/10/2017 que é utilizada pela licitante para balizar sua politica interna de remuneracdo ndo deixa
8 11:21:40 claro o critério que foi utilizado para a escolha do valor de referéncia em relacao a

distribuicdo de saldrios do mercado.

Para CAPGEMINI BRASIL S/A - No anexo IV do edital, a SME especificou o seguinte:




Pregoeiro 18/10/2017 “conforme justificativas desenvolvidas no item 9.1 do Anexo I deste Edital, para atrair e
11:22:29 reter profissionais qualificados adotou como referéncia salarial o 3° Quartil da pesquisa
salarial contratada pela Secretaria”.
18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - No caso da pesquisa salarial apresentada pela licitante,
Pregoeiro 11:22:57 nao se sabe se o critério escolhido como referéncia é o quartil inferior, média, mediana
ou outro.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Portanto, esta pesquisa ndo pode ser considerada uma
18/10/2017 contraprova para a referéncia salarial de mercado escolhida neste edital, que juntamente
Pregoeiro 11:23:40 com o restante das exigéncias do Anexo I, busca permitir a atragao e retencao de
profissionais altamente qualificados para enfrentar os desafios da educagao ptblica
municipal.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Importante notar que, independente do critério utilizado
Pregoeiro 18/10/2017 na pesquisa salarial da licitante, a remuneracao prevista por ela mesma para o perfil de
11:24:43 gerente de projetos é 28% superior ao que ela apresenta em sua planilha de custos para a
presente licitacao.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - De modo que a pesquisa salarial trazida pela licitante,
Pregoeiro 18/10/2017 sem especificar o critério (quartil, média etc.) para escolha dos valores de referéncia, nao
11:25:23 é capaz, a nosso ver, de invalidar a utilizacdo, como parametro de mercado, dos valores
salariais indicados na pesquisa de mercado contratada por SME.
Pregoeiro 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em segundo lugar, discordamos em parte do argumento
11:26:06 de similaridade dos objetos contratuais alegado pela licitante.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em andlise dos termos dos editais dos contratos
P . 18/10/2017 invocados pela licitante, percebe-se que, ainda que os contratos tratem de sistemas de
regoeiro . ~ P ~ : N . N
11:26:37 informacdo, apresentam distingdo com relagao aos servigos prestados, as tecnologias e a
qualificagdo dos profissionais exigidos se comparados com a presente licitagao.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Importante abrir parénteses para deixar claro que a
Pregoeiro 18/10/2017 andlise aqui realizada nao deve ser confundida com a anadlise que seria feita em eventual
11:27:27 fase de habilitacdo (item 8 do edital), para verificagao do atendimento aos requisitos de
prévia capacidade técnica. Essa fase da licitagdo sequer foi iniciada.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - A anélise que aqui fazemos tem por objeto verificar o
18/10/2017 argumento da licitante de que sua proposta seria exequivel, ou seja, que licitante
Pregoeiro 11:28:14 conseguiria “entregar” tudo aquilo que é exigido no edital, a despeito da diferenca entre
os saldrios que pretende pagar a seu time de profissionais e os saldrios adotados como
referéncia no edital (Anexo IV combinado, em es
Pregoeiro 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Trata-se, pois, de anélise da aceitabilidade da proposta a
11:28:37 luz dos parametros de exequibilidade adotados pelo edital.
18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Quanto aos servigos prestados, os contratos apresentados
Pregoeiro 11:29:03 ndo especificam demandas d.e.infraestrutura égil, como automacao de ambientes,
utilizacao de containers etc.
18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Com isso, queremos dizer a implementacdo de um novo
Pregoeiro 11:29:24 paradigma de sustentacdo baseada nos conceitos de métodos ageis, infraestrutura como
c6digo e automacao.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Nessa linha, mesmo que muitas das tecnologias recentes
Pregoeiro 18/10/2017 ainda nao possuam certificados, inserimos alguns dos certificados existentes no item
11:30:58 9.3.2 do edital, a fim de garantir conhecimento em ferramentas como Puppet
(automatizacdo de gestdo de configuracdo) e Zabbix (monitoramento).
Pregoeiro 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Essas ideias também se refletem na parte de
11:31:22 infraestrutura do Repertorio de estimativas e nos projetos futuros (item 11.2.4).




Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Dessa forma, ndo foi possivel localizar nos contratos

Presoeiro 18/10/2017 apresentados certificacdes de infraestrutura, ou outras mencoes, a fim de implementar o
8 11:31:43 paradigma de infraestrutura como cddigo, utilizando ferramentas de automagao e
monitoramento, como as mencionadas acima.
Pregoeiro 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Além disso, a SME tem sido clara na demanda de
8 11:32:05 tecnologias mais atuais, mencionadas no item 10 do Anexo I do edital.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Também estd claro no item 11.2.4 do edital que existe
. 18/10/2017 .. . . ) .
Pregoeiro 11:32:28 grande demanda reprimida pelo desenvolvimento de sistemas que serd atendida por
. novos projetos, nos quais deverdo ser escolhidas pela SME tecnologias mais atuais.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Além de estarem no edital, essas questdes foram também
18/10/2017 expostas a licitante em visita técnica realizada em 18 de setembro de 2017, na qual a
Pregoeiro 11:32:51 equipe técnica deixou claro as tecnologias que vem utilizando e demonstrou a absorcao
. de tecnologias mais atuais j4 mencionadas no item 10 do Anexo I do Edital, como
Python, Puppet etc.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Dessa forma, consideramos que os contratos
p . 18/10/2017 apresentados, ndo sao suficientemente similares a presente licitacdo em suas
regoeiro NS . . . AR
11:33:36 especificacoes de tecnologias e, consequentemente — e isso é o que mais importa para os
fins dessa nossa anélise —, em suas exigéncias de qualificacado e retencao de profissionais.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em terceiro lugar, ainda que se considerasse que os
contratos fossem suficientemente similares nas especificacdes das tecnologias e nas
. 18/10/2017 C oA . ~ .. . = ~
Pregoeiro 11:34:22 exigéncias de qualificacdo dos profissionais (o0 que ndo ocorre), as documentagoes sobre
o funcionérios apresentada pela empresa estdo aquém das qualificaces exigidas pelo
edital.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Analisamos, em especial, os curriculos dos analistas que a
. 18/10/2017 . . . . . . . . .
Pregoeiro g, licitante considera com perfil de analista senior: Alberto de Freitas Mariano Junior,
11:34:46 . .
Thiago Santana Pereira e Raquel de Sousa Santos.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Chama a atencdo o fato de que em nenhum desses
. 18/10/2017 . . . o1 P .
Pregoeiro 11:35:06 curriculos seja possivel encontrar habilidades técnicas avangadas em desenvolvimento
e de sistemas.
P . 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em nossa visao, por definicdo, o analista senior deve
regoeiro . . . o . ~
11:35:27 possuir conhecimentos avancados em diversos dominios de sua area de atuacao.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Além disso, conforme falado acima, a SME tem sido clara
Presoeiro 18/10/2017 na demanda por tecnologias mais atuais, conforme especificado no item 10. Por outro
8 11:35:48 lado, a licitante ndo apresentou nenhum perfil com a senioridade exigida e que tenha
qualquer experiéncia com essas tecnologias.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Mesmo que a empresa tivesse apresentado funciondrios
com o perfil especificado (o que ndo ocorreu) isso nao significaria que seu salério
. 18/10/2017 ~ . Lo
Pregoeiro 11:36:16 representa uma remuneracio de mercado. De fato, existem profissionais no mercado
o com expectativas salariais abaixo da pesquisa. Porém o que se defende néo era a
inexisténcia dessas pessoas, mas a impossibilidade de atrair e r
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Conforme jé dito, a pesquisa salarial foi o critério eleito
. 18/10/2017 ) . - z : =
Pregoeiro 11:36:37 pelo edital para realizar essa afericao e ndo se poderia relativizar essa regra a fim de
o manter a coeréncia com as demais licitantes que estdo participando do certame.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Em suma, ndo h4 evidéncia de que as remuneracées
. 18/10/2017 . - :
Pregoeiro 11:37:15 apresentadas na planilha de custos da proponente sdo capazes de atrair e reter
o funciondrios qualificados conforme a exigéncias deste pregao.
P . 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - A pesquisa salarial sugere o contrério, ou seja, que
regoeiro o, Lo . ~ . L
11:37:33 profissionais qualificados provavelmente nao se manteriam nessas posicoes.




Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Lembremos que, uma vez que o edital escolheu

Pregoeiro 18/1.0/.2017 claramente o critério das referéncias salariais de mercado como indicador da
11:39:10 - NI : ~ R
exequibilidade do contrato conforme as exigéncias de qualificacdo e retencao exigidas, ...
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - ... ndo seria possivel — na auséncia de robustas evidéncias
Pregoeiro 18/10/2017 da exequibilidade da proposta a despeito da discrepancia em relacao as citadas
8 11:39:44 referéncias salariais (entre 31,00% a 39,41%) — abandonar agora esse critério, no meio do
procedimento do pregao.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Se fizéssemos isso, estarifamos sendo incoerentes e
. 18/10/2017 .. . . . P
Pregoeiro 11:40:03 injustos com outros licitantes que, possivelmente, se fiaram no critério adotado pelo
o edital.
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - Importante notar, por fim, que a sugestao de
Presoeiro 18/10/2017 desclassificacao da licitante Capgemini ndo se d4 meramente porque as remuneracoes
8 11:40:35 por ela indicadas em sua planilha de custos estdao muito aquém daquelas adotadas como
parametro referencial por SME, ...
Para CAPGEMINI BRASIL S/A - ... mas sim porque, uma vez aberta a oportunidade de
. 18/10/2017 . N s oA . .
Pregoeiro 11:40:59 que a empresa demonstrasse ter condicoes de atender as exigéncias do edital mesmo
o com a substancial diferenca na remuneracao de seu time de profissionais, ...
p . 18/10/2017 Para CAPGEMINI BRASIL S/A - ... os elementos e argumentos trazidos pela empresa nao
regoeiro . . .
11:41:23 foram, a nosso ver, suficientes para atingir esse objetivo.
18/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
Pregoeiro 11:43:07 1 com a empresa JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA, préxima classificada para
o o referido lote.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, tendo em vista o item
Pregoeiro 18/10/2017 7.8 do Edital, solicitamos que nos encaminhe no e-mail
8 11:43:38 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a proposta de precos e planilha de
composicdo de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Para tanto, solicitamos encaminhar
8 11:44:13 a documentacao acima até 12H45 da data de hoje.
P . 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, estamos no aguardo de
regoeiro o . g
12:46:57 sua manifestacao.
p . 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, a partir desse momento
regoeiro . .
12:53:27 a sua empresa tem 20 minutos para se manifestar.
P . 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Caso contrdrio essa Administracao
regoeiro . ~ 1as .
12:53:52 entenderd que ndo hd interesse em negociar.
Pregoeiro 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, em tempo, fique atento
g 13:01:02 ao item 17.1 do Edital.
18/10/2017 .
- !
11.914.229/0001-58 13:05:07 Sr. Pregoeiro, Boa tarde!
11.914.229/0001-58 1%/3182220:_}1 7 Solicitamos prorrogacio do prazo até as 18h. E possivel?
11.914.229/0001-58 18/10/2017 Nao haviamos recebido o e-mail da reab~ertura do pregdo, estamos organizando a
13:07:54 documentacdo para envio.




. 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, concedemos mais uma
Pregoeiro . . .
13:13:21 hora de prazo para o envio da planilha de composicao de custos e proposta de preco.
p . 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Alertamos a licitante sobre o 6nus de
regoeiro o ~ .
13:14:11 acompanhar a sessdo por meio do chat.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - O néo envio da documentacdo
. 18/10/2017 . . . . = . . Lo .
Pregoeiro 13:16:01 solicitada podera levar a desclassificacdo da licitante e possivel aplicacdo das penalidades
o do Edital.
11.914.229/0001-58 18/10/2017 Obrigado Sr. Pregoeiro. Estamos separando para envio. Para qual e-mail deve ser enviada
13:19:16 a documentacio?
Precoeiro 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, o e-mail a ser enviado a
8 14:05:53 documentagdo consta no cabecalho do Edital.
Pregoeiro 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA -
8 14:06:49 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br
11.914.229/0001-58 181/4124/1220 61 7 Sr. Pregoeiro, Favor confirmar o recebimento.
Pregoeiro 18/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, esta Comissao
8 14:26:57 confirma o recebimento do e-mail com a documentacao solicitada.
Pregoeiro 15}12(2);2;)?} 7 Srs. Licitantes, solicitamos que aguardem, por favor.
Pregoeiro 18/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo sera suspensa para andlise da documentacgao
8 14:39:21 recebida, com retorno na data de hoje, as 16h.
. 18/10/2017 . .
Pregoeiro 16:06:43 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 18/10/2017 Esta Comissdo informa que neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno para o
8 16:13:25 dia 19/10/2017, as 11h.
. 18/10/2017 . ~
Pregoeiro 16:24:54 Agradecemos a participacao de todos.
. 18/10/2017
Pregoeiro 16:25:11 Tenham uma boa tarde.
. 19/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:01:29 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 19/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa JOIN TECNOLOGIA DA
8 11:02:07 INFORMATICA LTDA alguns esclarecimentos.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Quantos aos saldrios dos perfis
Pregoeiro 19/10/2017 profissionais (item 7.11 do edital), a planilha de custos apresentada estabelece saldrios
8 11:06:12 que estdo abaixo do nivel de mercado previsto, tendo em vista a referéncia salarial (Anexo
IV do edital).
Pregoeiro 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Os saldrios estdo abaixo dos niveis
8 11:06:51 de referéncia, variando de 15,91% a 33,04% mais baixos do que o praticado no mercado.




Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Diante dessa situagao, sugere-se a

Pregoeiro 191/118;2??31 / realizacao diligéncia a fim de garantir que a SME selecione a proposta mais vantajosa e o
o melhor produto ou servigo.
Pregoeiro 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - A diligéncia tem com base no art. 43,
8 11:07:53 §30 da Lei 8.666/93 e do item 7.6 do Edital.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Como j4 apontado acima, constou
Pregoeiro 19/10/2017 expressamente do edital que a avaliacdo da aceitabilidade das propostas de precos deve
8 11:08:39 levar em conta os valores das remuneragdes dos diferentes perfis profissionais envolvidos
na execucao do objeto.
19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Nesse sentido, e como explicado no
Pregoeiro 11:09:34 Anexo IV do edital, SME adotou como referéncia as faixas salariais levantadas no ano de
o 2016 por uma empresa especializada, contratada por SME para essa finalidade.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - A justificativa para a opcao pela
. 19/10/2017 R . . .
Pregoeiro 11:09:53 utilizacdo dessa referéncia salarial constou expressamente do item 9.1 do Anexo I do
o edital.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Pois bem, considerando as
Presoeiro 19/10/2017 substanciais diferencas verificadas entre a referéncia salarial adotada por SME (Anexo IV)
8 11:11:32 e os valores constantes da planilha de custos apresentada pela licitante, deve-se indagar a
licitante ...
19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... sobre os motivos que a levam a
Pregoeiro 11:12:23 acreditar que os saldrios por ela indicados serdo suficientes para assegurar a contratagao
T e areten¢do de um corpo de funcionérios compativel com as exigéncias do edital.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em outras palavras: os profissionais
. 19/10/2017 . ~ P P . .
Pregoeiro 11:13:01 da empresa, caso ela seja contratada, atenderao aos niveis de qualificacdo exigidos
o (Anexo I do edital) mesmo recebendo os saldrios informados pela licitante?
p . 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Caso a resposta seja positiva, em que
regoeiro .
11:13:22 se fundamenta essa expectativa?
Pregoeiro 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Ressaltamos que as licitantes vem
8 11:13:49 acompanhando as andlises de aceitabilidade conduzidas por esta comissao de licitacao.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - O processo tem sido realizado com
. 19/10/2017 N . . e~ ..
Pregoeiro 11:14:22 total transparéncia, inclusive com a disponibilizacao da maioria dos documentos (exceto
o os que contém dados pessoais, como holerites) por meio de forma eletrénica.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Assim, espera-se que no
p . 19/10/2017 atendimento a esta diligéncia a licitante ja considere o posicionamento da presente
regoeiro o L~ =
11:15:10 comissdo com relacdo aos argumentos e documentos que foram apresentados pelas
licitantes anteriormente desclassificadas.
. 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Poderia a licitante, em tese,
Pregoeiro e .
11:15:31 demonstrar, por exemplo, que:
19/10/2017 . .
11.914.229/0001-58 11:15:35 Bom dia Sr. Pregoeiro
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - (1) os salarios de mercado dos
. 19/10/2017 S i .
Pregoeiro 11:16:37 profissionais de TI sdo distintos daqueles apresentados pela pesquisa adotada como
o referéncia pelo Edital;
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - (2) os saldrios apresentados na
. 19/10/2017 . ~ . . . . . -
Pregoeiro 111020 planilha de custos sdo suficientes para atrair e reter profissionais com as qualificacoes




11.10.0

exigidas no edital e para trabalhar com as tecnologias especificadas.

Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Com relagdo ao primeiro ponto, é

P . 19/10/2017 importante desde logo recordar que, com o ja tem sido dito por esta Comissao, se, por
regoeiro : A L L
11:17:51 um lado, a pesquisa salarial ndo significa que inexistem profissionais no mercado com
expectativas salariais abaixo do quartil de referéncia (Anexo IV), ...
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... por outro lado, a existéncia de
. 19/10/2017 L : PN
Pregoeiro o. profissionais que ganham menos do que o referencial de mercado também néao é
11:18:11 _ - . .
suficiente para contrapor a validade da pesquisa de mercado do edital.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - O que se defende nao era a
Pregoeiro 19/10/2017 inexisténcia de pessoas em faixas inferiores de remuneracao, mas a dificuldade de atrair
8 11:18:39 e reter profissionais a altura do desafio apresentado com as faixas salariais mais baixas de
mercado.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Conforme ja dito em ocasides
p . 19/10/2017 anteriores, a pesquisa salarial foi o critério eleito pelo edital para realizar essa afericao e
regoeiro ~ - . . .
11:19:10 nao se poderia relativizar essa regra no meio do procedimento, a fim de manter a
coeréncia com as demais licitantes que estao participando do certame.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Com relacdo ao segundo ponto, e
p . 19/10/2017 também como tem sido dito, ndo basta apresentar, como comprovagdo, contrato(s) que
regoeiro ~ - - L
11:21:13 nao contemplem as mesmas tecnologias e metodologias e as mesmas exigéncias de
qualificagdo do time de profissionais.
19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - E mesmo que os contratos
Pregoeiro 11:25:50 eventualmente apresentados possam servir de pardmetro de comparacido com o contrato
- aqui licitado, ...
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... seria necessario também
estabelecer uma relacdo entre tais contratos e os salérios e curriculos a serem
. 19/10/2017 . 5
Pregoeiro 11:26:13 eventualmente apresentados (ou seja, demonstrar que no(s) contrato(s) em questdo, que
. pode(m) ser comparado(s) ao aqui licitado, a empresa efetivamente possuia empregados
com remuneracoes similares as agora apresentadas em sua planilha de custos).
19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Deve-se demonstrar, mais, que esses
Pregoeiro 11:26:46 saldrios pagos aos funciondrios foram ou sao suficientes para a retencao desses
. profissionais ao longo da execuc¢do contratual.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - E que a qualificacdo desses
. 19/10/2017 . . N N . . .
Pregoeiro 11:27:06 profissionais atende as exigéncias do presente edital e das tecnologias especificadas
- (item 10 do Anexo I do edital).
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Lembramos que é importante
considerar inclusive as tecnologias mais atuais, ja que estas deverdo ser escolhidas para
. 19/10/2017 . .. . . .
Pregoeiro 11:28:26 suprir a demanda reprimida para desenvolvimento de novos sistemas (item 11.2.4 do
o Anexo I do edital) e para automacao da operacao, utilizando os conceitos de métodos
4geis e infraestrutura como cd6digo, com a implementacdo de integracdo continua,
19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - A realizacao de visita técnica
Pregoeiro 11:29:30 possibilitou as licitantes que participaram ter essa visdo sobre o leque de tecnologias que
- vem sendo utilizadas pela SME e o sobre o alto nivel de qualificacdo esperado.
p . 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Solicitamos ainda esclarecimentos
regoeiro : . .~
11:35:05 quanto aos seguintes pontos referente a planilha de composicao de custos:
Pregoeiro 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - » Nao preenchimento dos dados
8 11:35:48 sobre convencao de trabalho, categoria profissional, data base da categoria;

1a/1n/on17

Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - » N3o previsdo de custos com
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Pregoeiro 11:36:06 mobilidrio e equipamentos de TI (item 11.1 do Anexo I do edital) (Médulo 3: Insumos
. diversos);
Precoeiro 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ¢ Nao previsao de Assisténcia
8 11:36:48 meédica familiar (Modulo 2.D) e de Seguro de vida, invalidez e funeral (Modulo 2.E);
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ¢ Previsao de aliquota de INSS igual
. 19/10/2017 . .
Pregoeiro 2. a 0% (enviar embasamentos legais em caso de folha de pagamento desonerada e prever o
11:38:13 :
tributo CPRB);
p . 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ¢ Previsao de aliquota de ISS igual a
regoeiro 0. . f)
11:38:32 2% (enviar embasamentos legais);
Pregoeiro 19/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - » Motivos e fundamentos da
8 11:39:05 inclusao do IRPJ a aliquota de 4,8%.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Desta forma esta Comissdo concede
Pregoeiro 19/10/2017 o prazo de 1 dia til, ou seja, até as 11h do dia 20/10/2017 para sua empresa se manifeste
8 11:41:42 expressamente sobre o questionado acima através do e-mail disposto no cabecalho do
Edital.
Pregoeiro 19/10/2017 Srs. Licitantes, informamos que neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno
8 11:45:06 na data de 20/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 19/10/2017 Agradecemos a participacdo de todos.
11:45:24
. 19/10/2017 ;
Pregoeiro 11:45:39 Tenham um bom dia.
. 20/10/2017 . .
Pregoeiro 11:03:42 Srs. Licitantes, bom dia.
Presoeiro 20/10/2017 Srs. Licitantes, essa Comissao confirma o recebimento as 09h41 dos esclarecimentos
8 11:07:20 enviados pela empresa JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA.
Pregoeiro 20/10/2017 Neste momento esta sessdo serd suspensa para andlise dos documentos recebidos com
8 11:09:00 retorno na data de hoje as 14h.
Pregoeiro 20/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
11:09:41
. 20/10/2017 .
Pregoeiro 11:12:01 Tenham um bom dia.
. 20/10/2017 ;s
Pregoeiro 14:13:05 Srs. Licitantes, boa tarde.
Precoeiro 20/10/2017 Sts. Licitantes, neste momento iremos informar a empresa JOIN TECNOLOGIA DA
8 14:15:00 INFORMATICA S.A sobre a andlise da diligéncia.
Precoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Agradecemos os esclarecimentos
8 14:16:15 prestados pela licitante com relacdo a diligéncia realizada.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Ainda que a licitante tenha tentado
justificar a exequibilidade do contrato, entendemos que, com base em pesquisa salarial
. 20/10/2017 . . .
Pregoeiro 14:17:07 contratada para esse fim (Anexo IV do edital), a proposta demonstra ser inexequivel por

nao ser capaz de atrair e reter profissionais capacitados para atender as necessidades do




Anexo I do edital.

Pregoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Dessa forma, conforme os itens 7.5 e
8 14:18:13 7.11 do edital, sua proposta esta desclassificada.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Diante dos questionamentos
. 20/10/2017 PN . . .
Pregoeiro 14:19:07 levantados em diligéncia, a licitante apresentou o seguinte argumento a fim de defender
T a aceitabilidade de sua proposta:
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - 1. O outro contrato da licitante
. 20/10/2017 .. e o = .
Pregoeiro 14:19:38 similar ao contrato da presente licitacdo. Como comprovacao apresentou edital e
o contrato firmado com o Servi¢o Funerario do Municipio de Sao Paulo.
p . 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Contrapomos o0 presente argumento
regoeiro
14:19:57 conforme segue.
Presoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em primeiro lugar, discordamos em
8 14:20:20 parte do argumento de similaridade dos objetos contratuais alegado pela licitante.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em anélise dos termos dos editais
20/10/2017 dos contratos invocados pela licitante, percebe-se que, ainda que os contratos tratem de
Pregoeiro 14:20:50 desenvolvimento e sustentacdo de sistemas de informacao, apresentam distin¢cdo com
- relacdo principalmente a qualificagc@o dos profissionais exigidos se comparados com a
presente licitacdo.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Importante abrir parénteses para
Presoeiro 20/10/2017 deixar claro que a andlise aqui realizada nao deve ser confundida com a anélise que seria
8 14:21:32 feita em eventual fase de habilitacdo (item 8 do edital), para verificacdo do atendimento
aos requisitos de prévia capacidade técnica.
p . 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Essa fase da licitacao sequer foi
regoeiro .
14:21:58 iniciada.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - A andlise que aqui fazemos tem por
objeto verificar o argumento da licitante de que sua proposta seria exequivel, ou seja, que
. 20/10/2017 . . e ” . A . .
Pregoeiro 14:22:38 licitante conseguiria “entregar” tudo aquilo que é exigido no edital, a despeito da
o diferenca entre os saldrios que pretende pagar a seu time de profissionais e os saldrios
adotados como referéncia no edital (Anexo IV combinado, em es
Presoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Trata-se, pois, de andlise da
8 14:23:01 aceitabilidade da proposta a luz dos parametros de exequibilidade adotados pelo edital.
Precoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - O contrato apresentado apresenta
8 14:23:42 poucas exigéncias quanto a qualificagao dos profissionais (item 4 do Anexo I).
P . 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Nao hd requisitos quanto a
regoeiro . ~ ~ N A .
14:24:07 certificacdes e, em geral, tdo pouco quanto a experiéncia profissional.
Presoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Quando especificadas, sdo bastante
8 14:24:33 baixas (2 anos ou menos), o que equivaleria ao perfil de Analista Junior da atual licitacao.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Dessa forma, consideramos que as
. 20/10/2017 . oA . ~ = . - C e~
Pregoeiro 14:25:12 exigéncias de qualificacdo e reten¢do de profissionais na presente licitacdo,
o conjuntamente com as exigéncias de tecnologia e metodologia, ...
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... demandam profissionais
. 20/10/2017 o A ~
Pregoeiro 14:25:37 qualificados conforme parametros de remuneracao de mercado, de acordo com o Anexo

IV do edital.




Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em segundo lugar, ainda que se

. 20/10/2017 . . . o e
Pregoeiro 14:26:04 considerasse que os contratos fossem suficientemente similares nas especificacées (o
o que nao ocorre), ...
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... alicitante ndo apresentou
. 20/10/2017 ~ e . . ~
Pregoeiro o qualquer comprovacao sobre a qualificacdo dos profissionais ou sobre sua retencao pela
14:26:40 . e =
empresa, como curriculos, certificados ou duragdo dos contratos de trabalho.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Assim, ainda que estivéssemos
20/10/2017 diante de contratos realmente similares ao contrato ora licitado (o que ndo ocorre, como
Pregoeiro 14:28:29 ja dito), a documentacao e as informacdes trazidas pela proponente nio seriam capazes
- de demonstrar que a existéncia desse contrato administrativo indicaria que a licitante
teria condicdes de contratar e reter, ao longo da execu¢do do contrato
Precoeiro 20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... ora licitado, profissionais
8 14:29:26 compativeis com as exigéncias previstas no presente pregao.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em terceiro lugar, mesmo sem as
. 20/10/2017 ~ o - SR P
Pregoeiro 14:29:59 comprovagoes da possibilidade de contratacao de profissionais compativeis com as
o exigéncias deste pregao, ...
20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... as informacées fornecidas pela
Pregoeiro 14:30:28 licitante apresentaram incoeréncias ao longo dos esclarecimentos, conforme vem sendo
- apontado pela Diretoria de Contabilidade desta Secretaria.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Conforme apontado pela DICONT,
Presoeiro 20/10/2017 na primeira oportunidade de apresentar planilha de custos, a licitante considerou a
8 14:35:04 incidéncia de IRPJ como se tivesse optado pelo regime de apuracao de impostos sobre
Lucro Presumido.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em resposta ao pedido de
20/10/2017 esclarecimento, declarou que a empresa optou pelo Regime de Apuracdo dos Impostos
Pregoeiro 14:35:48 pelo Lucro Real Mensal. No entanto, as aliquotas apresentadas para COFINS e PIS ndo
" estdo de acordo com aquelas exigidas por este regime, ou seja, de 7,60% para COFINS e de
1,65% para PIS.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Além disso, declarou que ndo previu
. 20/10/2017 . P . =
Pregoeiro 14:36:33 o pagamento de INSS pois estd sendo beneficiada pela desoneragdo da folha de
o pagamentos.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Porém, conforme também apontou
Presoeiro 20/10/2017 a contabilidade, no regime de desoneragdo da folha de pagamentos a licitante deveria
8 14:36:54 considerar o pagamento da Contribuicdo Previdencidria sobre a Receita Bruta (CPRB), o
que nio foi feito.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Essa série de incoeréncias parecem
p . 20/10/2017 indicar algum grau de improvisacdo da licitante no manejo de sua planilha de custos, o
regoeiro o, ~ ~
14:37:21 que vem ao encontro de nossa conclusio de que os custos por ela apresentados nao
podem ser aceitos.
20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Em suma, ndo hd evidéncia de que
Pregoeiro 14:37:45 as remuneracoes apresentadas na planilha de custos da proponente sao capazes de atrair
. e reter funciondrios qualificados conforme a exigéncias deste pregao.
20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - A pesquisa salarial sugere o
Pregoeiro 14:38:09 contrdrio, ou seja, que profissionais qualificados provavelmente ndo se manteriam nessas
. posicoes.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Lembremos que, uma vez que o
Pregoeiro 20/10/2017 edital escolheu claramente o critério das referéncias salariais de mercado como indicador
8 14:38:51 da exequibilidade do contrato conforme as exigéncias de qualificacao e retencdo

exigidas, ndo seria possivel ...



Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - ... na auséncia de robustas

Presoeiro 20/10/2017 evidéncias da exequibilidade da proposta a despeito da discrepancia em relacao as
8 14:39:21 citadas referéncias salariais — abandonar agora esse critério, no meio do procedimento do
pregao.
20/10/2017 Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Se fizéssemos isso, estariamos sendo
Pregoeiro 0. incoerentes e injustos com outros licitantes que, possivelmente, se fiaram no critério
14:39:40 ;
adotado pelo edital.
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - Importante notar, por fim, que a
Presoeiro 20/10/2017 sugestao de desclassificacao da licitante Join nao se d4 meramente porque as
8 14:40:24 remuneracdes por ela indicadas em sua planilha de custos estdo muito aquém daquelas
adotadas como parametro referencial por SME, ...
Para JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA - mas sim porque, uma vez aberta a
oportunidade de que a empresa demonstrasse ter condicoes de atender as exigéncias do
. 20/10/2017 . . . < . . .
Pregoeiro 14:40:55 edital mesmo com a substancial diferenca na remuneracao de seu time de profissionais,
o os elementos e argumentos trazidos pela empresa nao foram, a nosso ver, suficientes
para atingir esse objetivo.
Pregoeiro 20/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
8 14:42:36 1 com a empresa CTIS TECNOLOGIA S.A., préxima classificada para o referido lote.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, tendo em vista o item 7.8 do Edital,
Pregoeiro 20/10/2017 solicitamos que nos encaminhe no e-mail smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a
8 14:44:25 proposta de precos e planilha de composi¢ao de custos, conforme disposto no item 4 do
Edital.
Pregoeiro 20/10/2017 Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Para tanto, solicitamos encaminhar a documentagao
8 14:45:01 acima até 15H45 da data de hoje.
01.644.731/0001-32 201/412(/32??71 / Prezado Sr. Pregoeiro , poderia nos conceder até as 16 :45 hs 2
Precoeiro 20/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, o prazo dado por esta Comissdo para o envio
8 14:51:08 da documentacdo solicitada é até as 15h45.
01.644.731/0001-32 201/4122210; 7 Ok, estaremos providenciando o envio no prazo estabelecido.
01.644.731/0001-32 20/10/2017 Prezado Sr. Pregoeiro, solicitamos a conﬁrmaqe’io de recebimento dos documentos
15:41:21 enviados.
Pregoeiro 20/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, esta comissado confirma o recebimento dos
8 15:46:56 documentos as 15h41.
Srs. Licitantes, para dar mais transparéncia ao processo, ainda que ndo por
. 20/10/2017 . . . 11
Pregoeiro 15:49:52 obrigatoriedade, disponibilizaremos o teor dos atos, exceto os documentos de dados
o pessoais, que justificam as desclassificagées por meio do link a seguir:
Pregoeiro 20/10/2017 https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?
8 15:50:38 id_acesso_externo=106730&infra_hash=1f567d6966d57bca8667b3455e1c6987
Precoeiro 20/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessio serd suspensa para andlise dos documentos
8 15:54:05 recebidos com retorno dia 23/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 20/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.

15:54:26




Pregoeiro

20/10/2017

Tenham um bom fim de semana.

15:55:10
. 23/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:02:10 Srs. Licitantes, bom dia.
p . 23/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa CTIS TECNOLOGIA S.A. alguns
regoeiro .
11:03:43 esclarecimentos.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, quanto aos saldrios dos perfis profissionais
Pregoeiro 23/10/2017 (item 7.11 do edital), a planilha de custos apresentada estabelece saldrios que estdo
8 11:05:37 abaixo do nivel de mercado previsto, tendo em vista a referéncia salarial (Anexo IV do
edital).
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Os salérios estdo abaixo dos niveis de referéncia, sendo
8 11:06:05 32,34% mais baixos do que o praticado no mercado.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Diante dessa situacao, sugere-se a realizacao de diligéncia
. 23/10/2017 . . . .
Pregoeiro 11:06:51 a fim de garantir que a SME selecione a proposta mais vantajosa e o melhor produto ou
. servico.
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - A diligéncia tem com base no art. 43, §30 da Lei 8.666/93 e
g 11:07:06 do item 7.6 do Edital.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Como ja apontado acima, constou expressamente do
Pregoeiro 23/10/2017 edital que a avaliacdo da aceitabilidade das propostas de precos deve levar em conta os
8 11:07:41 valores das remuneracoes dos diferentes perfis profissionais envolvidos na execucao do
objeto.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Nesse sentido, e como explicado no Anexo IV do edital,
. 23/10/2017 . . L.
Pregoeiro 11:08:18 SME adotou como referéncia as faixas salariais levantadas no ano de 2016 por uma
o empresa especializada, contratada por SME para essa finalidade.
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - A justificativa para a op¢do pela utilizacdo dessa referéncia
8 11:08:38 salarial constou expressamente do item 9.1 do Anexo I do edital.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Pois bem, considerando as substanciais diferencas
verificadas entre a referéncia salarial adotada por SME (Anexo IV) e os valores constantes
. 23/10/2017 - - . AT
Pregoeiro 11:09-15 da planilha de custos apresentada pela licitante, deve-se indagar a licitante sobre os
o motivos que a levam a acreditar que os salarios por ela indicados serdo suficientes para
assegurar a contratagao e a reten¢do de um co
p . 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Concluindo a frase anterior, ... e a reten¢do de um corpo de
regoeiro S ] N :
11:11:07 funciondrios compativel com as exigéncias do edital.
Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Em outras palavras: os profissionais da empresa, caso ela
. 23/10/2017 . ~ L e . .
Pregoeiro 11:11:36 seja contratada, atenderao aos niveis de qualificacdo exigidos (Anexo I do edital) mesmo
o recebendo os saldrios informados pela licitante?
p . 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Caso a resposta seja positiva, em que se fundamenta essa
regoeiro o ;
11:11:49 expectativa?
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Ressaltamos que as licitantes vém acompanhando as
8 11:12:12 andlises de aceitabilidade conduzidas por esta comissao de licitacao.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - O processo tem sido realizado com total transparéncia,
. 23/10/2017 . : . e - .
Pregoeiro 11:12-44 inclusive com a disponibilizacdo da maioria dos documentos (exceto os que contém

dados pessoais, como holerites) por meio de forma eletronica.




Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Assim, espera-se que no atendimento a esta diligéncia a

. 23/10/2017 licitante j4 considere o posicionamento da presente comissao com relacéo aos
Pregoeiro . .

11:13:15 argumentos e documentos que foram apresentados pelas licitantes anteriormente
desclassificadas.

. 23/10/2017 . . . .
Pregoeiro 11:13:33 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Poderia a licitante, em tese, demonstrar, por exemplo, que:
Presoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - (1) os saldrios de mercado dos profissionais de TI sdao

8 11:14:02 distintos daqueles apresentados pela pesquisa adotada como referéncia pelo Edital;
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - (2) os saldrios apresentados na planilha de custos sdo

. 23/10/2017 . . . . . ~ . . .

Pregoeiro 11:14:46 suficientes para atrair e reter profissionais com as qualificagoes exigidas no edital e para
o trabalhar com as tecnologias especificadas.

. 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Com relacdo ao primeiro ponto, é importante desde logo

Pregoeiro o . f o
11:15:58 recordar que, com o ja tem sido dito por esta Comissao, se, por um lado, ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... a pesquisa salarial ndo significa que inexistem
. 23/10/2017 .. . . - - - .
Pregoeiro T profissionais no mercado com expectativas salariais abaixo do quartil de referéncia
11:16:23
(Anexo 1V), ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... por outro lado, a existéncia de profissionais que ganham

. 23/10/2017 . e

Pregoeiro e menos do que o referencial de mercado também nao é suficiente para contrapor a
11:16:45 ; . .
validade da pesquisa de mercado do edital.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - O que se defende nao era a inexisténcia de pessoas em

. 23/10/2017 L ~ ) . .
Pregoeiro 1. faixas inferiores de remuneracgdo, mas a dificuldade de atrair e reter profissionais a altura

11:17:41 . . . . . .
do desafio apresentado com as faixas salariais mais baixas de mercado.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Conforme ja dito em ocasides anteriores, a pesquisa

. 23/10/2017 salarial foi o critério eleito pelo edital para realizar essa afericao e nao se poderia
Pregoeiro .. . - . N

11:19:12 relativizar essa regra no meio do procedimento, a fim de manter a coeréncia com as

demais licitantes que estao participando do certame.
01.644.731/0001-32 23/10/2017 Sim, caso a CTIS seja cqqtratilda 0s proﬁssmnals alocados'atenderao os niveis de
11:19:27 qualificacdo exigidos no Anexo I do Edital.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Com relagdo ao segundo ponto, e também como tem sido

Precoeiro 23/10/2017 dito, ndo basta apresentar, como comprovacaio, contrato(s) que ndo contemplem as

8 11:21:25 mesmas tecnologias e metodologias e as mesmas exigéncias de qualificacdao do time de
profissionais.

Para CTIS TECNOLOGIA S.A - E mesmo que os contratos eventualmente apresentados

. 23/10/2017 possam servir de pardmetro de comparagao com o contrato aqui licitado, seria necessario
Pregoeiro oo, . - . L. .

11:22:13 também estabelecer uma relacado entre tais contratos e os saldrios e curriculos a serem
eventualmente apresentados ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... (ou seja, demonstrar que no(s) contrato(s) em questao,

. 23/10/2017 que pode(m) ser comparado(s) ao aqui licitado, a empresa efetivamente possuia
Pregoeiro o L N .

11:23:00 empregados com remuneracoes similares as agora apresentadas em sua planilha de
custos).
Essa expectativa se fundamenta em contratos de prestacdo de servigos realizados e em
23/10/2017 andamento, utilizando profissionais que atendem todos os niveis de qualificacdo técnica
01.644.731/0001-32 . . . s PR .
11:25:38 exigidos em edital, recebendo os saldrios compativeis com os informados em nossa
planilha de precos encaminhada a esta douta comissao.
23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Deve-se demonstrar, mais, que esses saldrios pagos aos

Pregoeiro

11.9C.40

funciondrios foram ou sio suficientes para a retencao desses profissionais ao longo da



11.0.94

execucao contratual.

23/10/2017 Esclarecemos que a qualificacdo dos citados profissionais sdao semelhantes e compativeis
01.644.731/0001-32 .. . p
11:26:03 com as solicitados no edital em epigrafe.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - E que a qualificacdo desses profissionais atende as
. 23/10/2017 NN . . . .
Pregoeiro 11:26:15 exigéncias do presente edital e das tecnologias especificadas (item 10 do Anexo I do
- edital).
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Lembramos que é importante considerar inclusive as
. 23/10/2017 . . L = . .
Pregoeiro 11:27:42 tecnologias mais atuais, ja que estas deverao ser escolhidas para suprir a demanda
o reprimida para desenvolvimento de novos sistemas (item 11.2.4 do Anexo I do edital) ...
23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... e para automacao da operacao, utilizando os conceitos
Pregoeiro 11:28:06 de métodos 4geis e infraestrutura como c6digo, com a implementacgao de integracao
- continua, monitoramento, automacgao, conteinerizagao de aplicages etc.
23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - A realizacao de visita técnica possibilitou as licitantes que
Pregoeiro oo participaram ter uma essa visdo sobre o leque de tecnologias que vem sendo utilizadas
11:28:25 P . ~
pela SME e o sobre o alto nivel de qualificacdo esperado.
p . 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Quanto a andlise da planilha de custos ainda solicitamos
regoeiro . -
11:29:41 esclarecimentos quanto aos seguintes pontos:
Presoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - « Nao preenchimento dos dados sobre convencao de
8 11:30:15 trabalho, categoria profissional, data base da categoria;
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - » N3o previsdo de Auxilio Creche (Modulo 2.D) e de Seguro
8 11:30:40 de vida, invalidez e funeral (Modulo 2.E);
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ¢ Previsdo de aliquota de INSS igual a 0% (enviar
8 11:31:06 embasamentos legais em caso de folha de pagamento desonerada);
p . 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A -  Previsdo de aliquotas de PIS/COFINS de 0,65% e 3%
regoeiro . ~ -
11:31:35 (esclarecer regime de apuracdo de impostos).
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, esta Comissdo concede o prazo de 24 horas,
8 11:35:35 para que sua empresa se manifeste, ou seja até as 11h do dia 24/10/2017.
Pregoeiro 23/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - A manifestacdo devera ser feita através do e-mail que
8 11:36:33 consta no cabecalho do Edital.
Precoeiro 23/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno para dia
g 11:37:56 24/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 23/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
11:38:19
. 23/10/2017 .
Pregoeiro 11:38:58 Tenham um bom dia.
. 24/10/2017 . .
Pregoeiro 11:03:57 Sr. Licitante, bom dia.
Pregoeiro 24/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissdo informa o recebimento dos e-mails
8 11:23:40 (esclarecimentos/diligéncia) da licitante CTIS TECNOLOGIA S.A. as 10h43.




Pregoeiro 24/10/2017 Neste momento esta sessdo serd suspensa para andlise da documentacao recebida com
8 11:24:34 retorno na data de hoje as 14h.
Pregoeiro 24/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
11:24:48
. 24/10/2017 ‘o
Pregoeiro 14:01:11 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 241/418{2271 / Solicitamos que aguardem uns instantes, por gentileza.
Pregoeiro 24/10/2017 Srs. Licitantes, s6 mais uns instantes, por favor.
14:13:25
Pregoeiro 24/10/2017 Srs. Licitantes, esta Comissao permanece em andlise dos documentos recebidos da
8 14:29:47 licitante CTIS TECNOLOGIA S.A.
Pregoeiro 24/10/2017 Por questdes administrativas neste momento iremos suspender essa sessao com retorno
8 14:32:25 na data de hoje as 16h.
Pregoeiro 24/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
14:32:51
. 24/10/2017 . .
Pregoeiro 16:00:31 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 24/10/2017 Esta Comissdo informa que por questdes administrativas essa sessao sera suspensa com
8 16:06:06 retorno em 25/10/2017 as 11h.
. 24/10/2017 . . =
Pregoeiro 16:06:26 Agradecemos a participacao de todos.
. 24/10/2017
Pregoeiro 16:06:36 Tenham uma boa tarde.
. 25/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:03:17 Srs. Licitantes, bom dia.
p . 25/10/2017 Sts. Licitantes, neste momento iremos informar a empresa CTIS TECNOLOGIA S.A. sobre
regoeiro P e o
11:05:47 a andlise da diligéncia.
P . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Agradecemos os esclarecimentos prestados pela licitante
regoeiro e .
11:06:54 com relagdo as diligéncias realizadas.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Ainda que a licitante tenha tentado justificar a
. 25/10/2017 R . .
Pregoeiro . exequibilidade do contrato, entendemos que, com base em pesquisa salarial contratada
11:07:25 - ;
para esse fim (Anexo IV do edital), ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... a proposta demonstra ser inexequivel por nao ser capaz
. 25/10/2017 . . . . N .
Pregoeiro 11:07:45 de atrair e reter profissionais capacitados para atender as necessidades do Anexo I do
U edital.
p . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Dessa forma, conforme itens 7.5 e 7.11 do edital, sua
regoeiro :
11:08:30 proposta esta desclassificada.
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Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Diante dos questionamentos levantados em diligéncia, a
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Pregoeiro 11:08:49 licitante apresentou os seguintes argumentos a fim de defender a aceitabilidade de sua
o proposta:
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - 1. Os outros contratos da licitante sdo similares ao
8 11:09:05 contrato da presente licitagdo. Como comprovacgdo apresentou contratos e editais;
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - 2. A proposta considera os saldrios pagos em outros
. 25/10/2017 L . . . . . . -
Pregoeiro 11:09:29 contratos da licitante, nos quais consegue atrair e reter profissionais com qualificacoes
o semelhantes.
P . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Como comprovacdo apresentou um quadro comparativo,
regoeiro o . Te
11:09:55 curriculos e certificacoes.
. 25/10/2017
Pregoeiro 11:10:36 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Contrapomos o presente argumento conforme segue.
P . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Em primeiro lugar, a licitante ndo apresentou uma
regoeiro - ~ -
11:11:01 comparacdo dos contratos apresentados com relacdo ao presente edital.
Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Ainda assim, analisamos os editais apresentados e
. 25/10/2017 . T . .
Pregoeiro 11:11:21 discordamos que haja similaridade dos objetos contratuais apresentados com os da
o presente licitagdo.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Em anélise dos termos dos editais dos contratos invocados
p . 25/10/2017 pela licitante, percebe-se que, ainda que os contratos tratem de desenvolvimento e
regoeiro 1. - : . ~ T ~ s :
11:11:57 sustentacao de sistemas de informacao, apresentam distin¢do com relacdo a tecnologia e,
p . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... principalmente, quanto a qualificacdo dos profissionais
regoeiro . . L
11:12:18 exigidos se comparados com a presente licitagao.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Importante abrir parénteses para deixar claro que a anélise
. 25/10/2017 . . ~ . o s o
Pregoeiro 5. aqui realizada ndo deve ser confundida com a andlise que seria feita em eventual fase de
11:12:47 e e .
habilitacao (item 8 do edital), ...
P . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... para verificacdo do atendimento aos requisitos de prévia
regoeiro . P
11:13:10 capacidade técnica.
Pregoeiro 251/11(1)3/52.’)?61 ! Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Essa fase da licitacao sequer foi iniciada.
p . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - A andlise que aqui fazemos tem por objeto verificar o
regoeiro . . : .
11:14:13 argumento da licitante de que sua proposta seria exequivel, ou seja, ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... que licitante conseguiria “entregar” tudo aquilo que é
. 25/10/2017 . . - . . 2 . .
Pregoeiro 11:14:55 exigido no edital, a despeito da diferenca entre os saldrios que pretende pagar a seu time
o de profissionais ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... e os salarios adotados como referéncia no edital (Anexo
. 25/10/2017 . . NS e o R .
Pregoeiro 11:15:16 IV combinado, em especial, com as exigéncias de qualificacdo dos profissionais previstas
o no Anexo I).
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Trata-se, pois, de andlise da aceitabilidade da proposta a
8 11:15:45 luz dos parametros de exequibilidade adotados pelo edital.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Com relagao aos editais do Tribunal Superior Eleitoral
8 11:16:06 (TSE) e do Ministério de Minas e Energia (MME), ...




Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... nota-se que as qualificacdes exigidas sdo menores em

Pregoeiro 251/11%2221 / termos de tempos de experiéncia, bem como nao sdo exigidas as certificacoes do
o presente edital.
25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Quanto ao contrato com a Caixa Economica Federal, ainda
Pregoeiro 11:17-08 que hajam exigéncias de experiéncia, ndo se exigem conhecimentos e certificagdes como
o as do presente edital em termos de tecnologias e metodologia.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Por fim, o edital do TSE néo apresentou pesquisa salarial
. 25/10/2017 . 1 s e . .
Pregoeiro 11:17-28 de mercado como elemento balizar as anélises de aceitabilidade a fim de atrair e reter
o profissionais com alta qualificacao.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Interessante observar que o TSE apresentou em seu edital
p . 25/10/2017 os saldrios praticados pela entao contratada na época da realizacao da licitacao, e os
regoeiro - L :
11:17:55 montantes pagos aos analistas senior ja eram maiores do que o apresentado pela atual
licitante em sua proposta.
Prezado Sr. Pregoeiro . Nao concordamos com a desclassificacao .Os contratos sdo
25/10/2017 similares , os profissionais apresentados para comprovar a real contratagdo e retencao
01.644.731/0001-32 . PR e
11:18:03 dos mesmos com saldrios compativeis a nossa proposta possuem as certificagoes,
exigéncias técnicas e experiéncia exigidas neste edital
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Da mesma forma, as pesquisas salariais trazidas pelos
editais da ANS e do MME, ainda que tenham como referéncia saldrios médios de
. 25/10/2017 . . o1 . .
Pregoeiro 11:18:56 mercado (diferentemente deste edital que utiliza o quartil superior), apresentam valores
o de remuneracdo muitas vezes superiores aos apresentados na proposta da licitante, o
que s6 faz corroborar a pesquisa utilizada pela SME.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Vale notar também que ainda que tenhamos analisado o
. 25/10/2017 . . . . - .
Pregoeiro 11:19:36 edital da ANS relativo a ao ano de 2016, a licitante somente enviou contrato assinado com
o 0 mesmo 6rgdo no ano de 2012.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Dessa forma, ainda que esse modo de apresentacao das
p . 25/10/2017 documentacdes induza a anélise de qualificacdo dos profissionais do edital de 2016, a
regoeiro - ~ SN .
11:21:36 documentacdo apresentada nao garante que os profissionais apresentados estejam
vinculados ao contrato derivado dessa licitacao.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Assim, a licitante ndo demostrou que as qualifica¢cdes dos
8 11:22:08 profissionais exigidas pelos contratos equivalem as do presente edital.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Dessa forma, reforcamos que as exigéncias de qualificacao
Pregoeiro 25/10/2017 e retencao de profissionais na presente licitacdo, conjuntamente com as exigéncias de
8 11:22:32 tecnologia e metodologia, demandam profissionais qualificados conforme pardmetros de
remuneracao de mercado, de acordo com o Anexo IV do edital.
25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Em segundo lugar, ainda que se considerasse que os
Pregoeiro 11:22:59 contratos fossem suficientemente similares nas especificagoes das tecnologias e nas
o exigéncias de qualificacao dos profissionais (o que nao ocorre),...
Desde ja informamos que se for mantida esta decisdo , adotaremos as medidas cabiveis
25/10/2017 para sermos contratados e prestar os servicos com a qualidade requerida como ja
01.644.731/0001-32 11:23:03 demonstramos a SME em contratos anteriores . Nos colocamos & disposi¢ao para o envio
- dos documentos que nao foram encontrados ( ANS 2016 ) , assim como possiveis
diligéncias na CTIS e ANS
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... as documentacdes sobre funciondrios apresentada pela
8 11:23:19 empresa estao aquém das qualificacoes exigidas pelo edital.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Analisamos, em especial, os curriculos do gerente e dos
8 11:23:39 analistas que a licitante considera com perfil de analista senior.




Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Nao conseguimos identificar, por exemplo, os

. 25/10/2017 . < L = . s .
Pregoeiro oh. conhecimentos em métodos dgeis — que sdo centrais para esta licitacdo — no curriculo de
11:24:50 ~ . .
Joao Luiz da Cunho Viana, apontado para como perfil de gerente.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Quanto aos analistas senior, analisando os documentos de
Pregoeiro 25/10/2017 Bruno Nascimento Cruz e de Patricia Ruiz Villela, também néo se identificou as
8 11:25:14 certificagoes exigidas, nem habilidades técnicas avancadas em desenvolvimento de
sistemas e em métodos ageis.
Lembramos ao Sr. pregoeiro que a SME nos informou que nao conseguiu abrir alguns
25/10/2017 . . 5 1 L .
01.644.731/0001-32 11:25:33 arquivos enviados e portanto nos colocamos a disposi¢do para reencaminhar se for o
- caso
Sr. Pregoeiro , temos certeza que o profissional Jodo Luiz da Cunho Viana, tomado como
25/10/2017 exemplo possui todas as qualificacGes exigidas ( certificacdes enviadas ) . Mais uma vez
01.644.731/0001-32 NP S . =
11:28:51 reforcamos que estamos a disposicdo para reencaminhar toda a documentacao que se
faca necessdria novamente e protocolar fisicamente na sede da SME.
. 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, recebemos o e-mail na sequencia e
Pregoeiro - . . p
11:30:12 conseguimos abrir os anexos. Iremos dar continuidade a nossa anélise.
Para CTIS TECNOLOGTIA S.A - Em nossa visdo, por definicdo, o analista senior deve
. 25/10/2017 . . . o . ~ .
Pregoeiro 11:30:50 possuir conhecimentos avancados em diversos dominios de sua drea de atuacao e isso
- deveria ser comprovado pela licitante.
01.644.731/0001-32 25/10/2017 Sr. Pregoeiro , quanto ao questionamento em relacdo a metodologia 4gil , enviamos como
T 11:31:11 comprovacdo o certificado SCRM do profissional Jodo Luiz da Cunho Viana.
. 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Além disso, conforme falado acima, a SME tem sido clara
Pregoeiro . . . o .
11:31:46 na demanda por tecnologias mais atuais, conforme especificado no item 10.
p . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Por outro lado, a licitante ndo apresentou nenhum perfil
regoeiro S L A :
11:32:07 com a senioridade exigida e que tenha qualquer experiéncia com essas tecnologias.
25/10/2017 Os demais profissionais que exigem por perfil conhecimento em metodologias 4geis ,
01.644.731/0001-32 P . .
11:32:21 também possuem em seu curriculuns a descricdo da mesma. .
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Mesmo que a empresa tivesse apresentado funcionéarios
. 25/10/2017 . . = . o . .
Pregoeiro 11:32:27 com o perfil especificado (0o que ndo ocorreu) isso nao significaria que seu saldrio
o representa uma remuneracao de mercado.
p . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - De fato, existem profissionais no mercado com
regoeiro ; - . .
11:32:43 expectativas salariais abaixo da pesquisa.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Porém o que se defende ndo era a inexisténcia dessas
. 25/10/2017 . i - L
Pregoeiro 11:32:59 pessoas, mas a impossibilidade de atrair e reter profissionais a altura do desafio
- apresentado.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Conforme ja dito, a pesquisa salarial foi o critério eleito
. 25/10/2017 . . . o~ ~ . .
Pregoeiro 11:33:13 pelo edital para realizar essa afericao e nao se poderia relativizar essa regra a fim de
- manter a coeréncia com as demais licitantes que estao participando do certame.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Em suma, nao hd evidéncia de que as remuneracoes
. 25/10/2017 . ~ .
Pregoeiro 11:33:31 apresentadas na planilha de custos da proponente sdo capazes de atrair e reter
e funciondrios qualificados conforme a exigéncias deste pregao.
p . 25/10/2017 Para CTIS TECNOLOGIA S.A - A pesquisa salarial sugere o contrdrio, ou seja, que
regoeiro S ) ~ . g
11:33:51 profissionais qualificados provavelmente ndo se manteriam nessas posigoes.




Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Lembremos que, uma vez que o edital escolheu

Pregoeiro 25/10/2017 claramente o critério das referéncias salariais de mercado como indicador da
8 11:34:38 exequibilidade do contrato conforme as exigéncias de qualificacao e retencao exigidas,
nao seria possivel - ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ... na auséncia de robustas evidéncias da exequibilidade da|
. 25/10/2017 . . A . s N S
Pregoeiro 11:34:57 proposta a despeito da discrepancia em relacao as citadas referéncias salariais (32,34%) —
o abandonar agora esse critério, no meio do procedimento do pregdo.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Se fizéssemos isso, estariamos sendo incoerentes e
. 25/10/2017 .. . . . P
Pregoeiro 11:35:20 injustos com outros licitantes que, possivelmente, se fiaram no critério adotado pelo
o edital.
25/10/2017 Esclarecemos que a documentacdo enviada ndo foi solicitado no pregao . A mesma foi
01.644.731/0001-32 11:35:22 encaminhada para comprovar nossa capacidade de contratacao e retencao de
o profissionais com qualificacdo e senioridade exigida .
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Importante notar, por fim, que a sugestdo de
Pregoeiro 25/10/2017 desclassificacdo da licitante CTIS ndo se d4 meramente porque as remuneracoes por ela
8 11:35:57 indicadas em sua planilha de custos estdo muito aquém daquelas adotadas como
parametro referencial por SME, mas sim porque, ...
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - uma vez aberta a oportunidade de que a empresa
p . 25/10/2017 demonstrasse ter condicoes de atender as exigéncias do edital mesmo com a substancial
regoeiro - - . S
11:36:29 diferenca na remuneracido de seu time de profissionais, os elementos e argumentos
trazidos pela empresa nao foram, a nosso ver, suficientes para atingir esse objetivo.
01.644.731/0001-32 25/10/2017 Afirmamos que para a prestacao do servico licitado contrataremos profissionais com as
T 11:36:37 qualificagdes exigidas no edital e cumpriremos os niveis de servicos exigidos em edital.
Entendemos que a pesquisa de mercado apresentada trata-se de mera referéncia, tanto
01.644.731/0001-32 25/10/2017 que ao ser questionada a contratante foi taxativa quanto ao quantitativo, porém
T 11:38:40 estabeleceu que em relacdo aos saldrios haveria avaliacdo quanto a capacidade de
retencdo dos profissionais com os saldrios estabelecidos em planilha.
25/10/2017 ~ . . - . ~
01.644.731/0001-32 11:39:04 A documentagao por nés enviada comprova a possibilidade e capacidade de retencao.
25/10/2017 Sr. Pregoeiro , para as outras licitantes , apds as diligéncias feitas , houve por parte da
01.644.731/0001-32 C . < .
11:43:44 SME novas solicitacdes de esclarecimento o que néo estd ocorrendo em nosso caso .
25/10/2017 Mais uma vez, afirmamos que, a documentacgdo enviada nao foi exigida em edital e a
01.644.731/0001-32 11:44:22 andlise da compatibilidade dos salérios requisitos dos profissionais a serem alocados a
o prestacao dos servicos devera ser realizada para a execucdo do contrato.
01.644.731/0001-32 25/10/2017 O senhor esse antepondo em uma "possibilidade" que deveria ser no decorrer do
11:45:18 contrato.
25/10/2017 E ndo neste momento de aceitabilidade de valores, trata-se da modalidade de Pregao
01.644.731/0001-32 11:46:34 Eletrénico - Menor Preco e nao de "Técnica e Preco". A CTIS atende plenamente todos os
o requisitos de aceitabilidade exigidas em edital.
Peco reiteradamente que reconsidere sua decisao, uma vez que a documentagao
01.644.731/0001-32 25/10/2017 apresentada teve o tinico objetivo de comprovar nossa capacidade de contratacdo e
T 11:48:42 retencao de profissionais, com qualificacdo "similares" as do edital, praticando saldrios
que trardo economicidade aos erdrios publicos.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Sr. Licitante, informamos que esta Comissdo permanece
. 25/10/2017 L e .
Pregoeiro 12:07:07 com a decisdo de desclassificacdo da sua proposta de acordo com os itens 7.5 e 7.11 do

Edital, ...




Para CTIS TECNOLOGIA S.A - ...uma vez que o edital escolheu claramente o critério das

. 25/10/2017 referéncias salariais como indicador da exequibilidade do contrato conforme as
Pregoeiro NN AP . < . . s
12:07:32 exigéncias de qualificacao exigidas, ndo seria possivel abandonar agora esse critério, no
meio do procedimento do pregdo.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Se fizéssemos isso, estariamos sendo incoerentes e
. 25/10/2017 . . . .
Pregoeiro 12:07:51 injustos com outros licitantes que, possivelmente, se fiaram no critério adotado pelo
o edital.
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Lembramos que, nos termos do edital e da legislacao de
. 25/10/2017 a . o . . .
Pregoeiro na. regéncia, essa empresa poderd, se desejar, interpor recurso administrativo contra a citada
12:08:13 S .
decisao, no momento oportuno (Item 10 do edital).
Para CTIS TECNOLOGIA S.A - Quanto a manifestacdo mais detalhada que embasou a
. 25/10/2017 - . P o . . A P
Pregoeiro 12:08:40 decisdo desta Pregoeira, ja estd juntada ao processo administrativo eletrénico nimero
h 6016.2016/0003747-3 e ...
Pregoeiro 25/10/2017 ... ainda que néo por obrigatoriedade, disponibilizaremos o teor dos atos, exceto os
8 12:12:35 documentos de dados pessoais, que justificam a desclassificacdo por meio do link
Presoeiro 25/10/2017 https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?
8 12:21:15 id_acesso_externo=106769&infra_hash=e0c38fb3b2c90e2a927b22c958364622
25/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
Pregoeiro 12:24:08 1 com a empresa CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA., préxima classificada para
o o referido lote.
Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, tendo em vista o item
Presoeiro 25/10/2017 7.8 do Edital, solicitamos que nos encaminhe no e-mail
8 12:24:46 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a proposta de precos e planilha de
composicao de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Para tanto, solicitamos encaminhar a
8 12:25:18 documentagao acima até 13H25 da data de hoje.
. 25/10/2017 Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, estamos no aguardo de
Pregoeiro . =
13:30:00 sua manifestacao.
. 25/10/2017 Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Alertamos a licitante sobre o 6nus de
Pregoeiro = .
13:30:58 acompanhar a sessdo por meio do chat.
Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - O ndo envio da documentagao
. 25/10/2017 L. p . ~ . . P Lo :
Pregoeiro 1. solicitada poderd levar a desclassificacdo da licitante e possivel aplicacao das penalidades
13:31:40 ;
do Edital.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, fique atento ao item 17.1
g 13:38:29 do Edital.
. 25/10/2017 Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, a partir desse momento
Pregoeiro . .
13:41:32 a sua empresa tem 20 minutos para se manifestar.
. 25/10/2017 Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Caso contrério essa Administracao
Pregoeiro . ~ 14 .
13:41:49 entenderd que ndo hd interesse em negociar.
Para CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA - Sr. Licitante, diante da auséncia de
. 25/10/2017 . = = . . .
Pregoeiro 14:05:01 sua manifestacao e o ndo envio da Proposta e Planilha de Composicao de Custos (Item 4

do Edital), informamos que sua proposta estd desclassificada.




Pregoeiro 25/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
8 14:08:09 1 com a empresa CAST INFORMATICA S/A préxima classificada para o referido lote.
Para CAST INFORMATICA S/A - Sr. Licitante, tendo em vista o item 7.8 do Edital,
Pregoeiro 25/10/2017 solicitamos que nos encaminhe no e-mail smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a
8 14:08:50 proposta de precos e planilha de composi¢ao de custos, conforme disposto no item 4 do
Edital.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Para tanto, solicitamos encaminhar a documentacgado
8 14:09:22 acima até 15H10 da data de hoje.
03.143.181/0001-01 2512(1)(/)21() 61 / Ok Sr. Pregoeiro, estamos providenciando. Qual o prazo para envio?
25/10/2017 .
03.143.181/0001-01 14:10:37 Entendido.
P . 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Esta Comissao concede o prazo até as 15h10 do dia de
regoeiro .
14:11:03 hoje.
25/10/2017 . e . . .
03.143.181/0001-01 14:20:56 Sr. Pregoeiro, qual é o limite de tamanho para recebimento de arquivo por e-mail?
25/10/2017 Sr. Pregoeiro, devido a complexidade da planilha e arredondamentos, poderia nos
03.143.181/0001-01 = P . =
14:34:35 conceder a prorrogacdo de até as 17 horas para o envio da documentacio?
. 25/10/2017 . .
Pregoeiro 14:55:21 Sr. Licitante, entendemos o exposto.
p . 25/10/2017 Porém, esta Comissdo mantém esse prazo (1h para o envio da proposta e planilha) como
regoeiro - e
14:56:15 feito com as demais licitantes.
P . 25/10/2017 L. . .
regoeiro 15:01:32 Para CAST INFORMATICA S/A - Esta Comissdo informa o recebimento de um e-mail.
p . 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - O e- mail consiste na prorrogagao do prazo para o envio
regoeiro .
15:02:55 da proposta e planilha de custo.
03.143.181/0001-01 251/5318222()71 / Enviamos a solicitacdo por e-mail as 14h53 de hoje.
Sr Pregoeiro para a licitante JOIN o senhor estipulou o prazo para o envio da proposta e
planilha, e a JOIN solicitou prorrogacdo para as 18 hs, mas o sr. deu prorrogacao de mais 1
25/10/2017 . . -
03.143.181/0001-01 15:06:05 hora, ou seja concedeu 2 horas para o envio, solicitamos o0 mesmo tratamento, em
. respeito ao principio da isonomia. ficamos no aguardo da prorrogacdo para as 16: 10 hs.
grato.
. 25/10/2017 - . .
Pregoeiro 15:10:14 Para CAST INFORMATICA S/A - Esta Comissdo concede o prazo solicitado.
03.143.181/0001-01 251/51%2?% / Sr. Pregoeiro, agradecgo e enviaremos no prazo concedido.
Pregoeiro 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Informamos o recebimento do e-mail constando
8 16:12:48 Proposta e Planilha de Composi¢ao de custos.
25/10/2017

03.143.181/0001-01

16:12:54

Sr. Pregoeiro, pode confirmar o recebimento?




Pregoeiro 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - A Planilha de Composicao de Custos foi enviada em
8 16:20:38 salva em PDF, solicitamos que seja também enviada em EXCEL.
25/10/2017 .
03.143.181/0001-01 16:23:30 Estamos encaminhando.
p . 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Esta comissdo confirma o recebimento da Planilha em
regoeiro
16:38:14 excel.
Precoeiro 25/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Neste momento esta sessdo serd suspensa para analise
8 16:38:54 da documentacao recebida com retorno para dia 26/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 251/61&/921021 ! Para CAST INFORMATICA S/A - Agradecemos a participacao de todos.
Pregoeiro 251’61.%.22017 Para CAST INFORMATICA S/A - Tenham uma boa tarde.
25/10/2017
03.143.181/0001-01 16:43:45 Boa tarde.
. 26/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:06:01 Srs. Licitantes, bom dia.
P . 26/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa CAST INFORMATICA S.A. alguns
regoeiro e .
11:08:41 esclarecimentos.
Para CAST INFORMATICA S/A - Sr. Licitante, quanto aos saldrios dos perfis profissionais
Pregoeiro 26/10/2017 (item 7.11 do edital), a planilha de custos apresentada estabelece saldrios que estdo
8 11:09:32 abaixo do nivel de mercado previsto, tendo em vista a referéncia salarial (Anexo IV do
edital).
Pregoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Os salérios estao abaixo dos niveis de referéncia,
8 11:09:53 variando de 11,14% a 26,71% mais baixos do que o praticado no mercado.
Para CAST INFORMATICA S/A - Diante dessa situacao, sugere-se a realizacao diligéncia a
. 26/10/2017 . : - -
Pregoeiro 11:10:15 fim de garantir que a SME selecione a proposta mais vantajosa e o melhor produto ou
o Servico.
Pregoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - A diligéncia tem com base no art. 43, §30 da Lei 8.666/93
g 11:10:27 e do item 7.6 do Edital,
Para CAST INFORMATICA S/A - Como ja apontado acima, constou expressamente do
Presoeiro 26/10/2017 edital que a avaliacdo da aceitabilidade das propostas de precos deve levar em conta os
8 11:10:54 valores das remuneracdes dos diferentes perfis profissionais envolvidos na execucao do
objeto.
Para CAST INFORMATICA S/A - Nesse sentido, e como explicado no Anexo IV do edital,
. 26/10/2017 . . .
Pregoeiro 11-11:12 SME adotou como referéncia as faixas salariais levantadas no ano de 2016 por uma
o empresa especializada, contratada por SME para essa finalidade.
Pregoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - A justificativa para a opcdo pela utilizacdo dessa
8 11:11:26 referéncia salarial constou expressamente do item 9.1 do Anexo I do edital.
26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Pois bem, considerando as substanciais diferencas
Pregoeiro 11:12:04 verificadas entre a referéncia salarial adotada por SME (Anexo IV) e os valores constantes

da planilha de custos apresentada pela licitante, ...




Para CAST INFORMATICA S/A - ... deve-se indagar sobre os motivos que a levam a

p . 26/10/2017 acreditar que os saldrios por sua empresa indicados serdo suficientes para assegurar a
regoeiro . ~ ~ L P RN
11:12:59 contratacao e a retencdo de um corpo de funciondrios compativel com as exigéncias do
edital.
Para CAST INFORMATICA S/A - Em outras palavras: os profissionais da empresa, caso ela
. 26/10/2017 . ~ P g . . .
Pregoeiro 1. seja contratada, atenderao aos niveis de qualificacao exigidos (Anexo I do edital) mesmo
11:13:24 PN . .
recebendo os saldrios informados pela licitante?
. 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Caso a resposta seja positiva, em que se fundamenta essa
Pregoeiro .
11:13:37 expectativa?
Presoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Ressaltamos que as licitantes vém acompanhando as
8 11:13:58 andlises de aceitabilidade conduzidas por esta comissao de licitacao.
Para CAST INFORMATICA S/A - O processo tem sido realizado com total transparéncia,
. 26/10/2017 . . . et~ . .
Pregoeiro 11:14:22 inclusive com a disponibilizacdo da maioria dos documentos (exceto os que contém
o dados pessoais, como holerites) por meio de forma eletronica.
Para CAST INFORMATICA S/A - Assim, espera-se que no atendimento a esta diligéncia a
Pregoeiro 26/10/2017 licitante ja considere o posicionamento da presente comissao com relagao aos
8 11:14:48 argumentos e documentos que foram apresentados pelas licitantes anteriormente
desclassificadas.
. 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Poderia a licitante, em tese, demonstrar, por exemplo,
Pregoeiro
11:15:20 que:
Pregoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - (1) os saldrios de mercado dos profissionais de TI sdo
8 11:15:38 distintos daqueles apresentados pela pesquisa adotada como referéncia pelo Edital;
Para CAST INFORMATICA S/A - (2) os saldrios apresentados na planilha de custos sao
. 26/10/2017 . . S P . .
Pregoeiro e suficientes para atrair e reter profissionais com as qualificagoes exigidas no edital e para
11:15:55 ; ;
trabalhar com as tecnologias especificadas.
Para CAST INFORMATICA S/A - Com relacado ao primeiro ponto, é importante desde logo
Presoeiro 26/10/2017 recordar que, com o ja tem sido dito por esta Comissdo, se, por um lado, a pesquisa
8 11:16:24 salarial ndo significa que inexistem profissionais no mercado com expectativas salariais
abaixo do quartil de referéncia (Anexo IV), ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... por outro lado, a existéncia de profissionais que
. 26/10/2017 . . ~ 2 h
Pregoeiro 1 ganham menos do que o referencial de mercado também nao é suficiente para contrapor
11:16:50 - - .
avalidade da pesquisa de mercado do edital.
Para CAST INFORMATICA S/A - O que se defende nao era a inexisténcia de pessoas em
. 26/10/2017 . - . = . . .. .
Pregoeiro 1. faixas inferiores de remuneragdo, mas a dificuldade de atrair e reter profissionais a altura
11:17:17 . . . . . .
do desafio apresentado com as faixas salariais mais baixas de mercado.
Para CAST INFORMATICA S/A - Conforme ja dito em ocasides anteriores, a pesquisa
. 26/10/2017 salarial foi o critério eleito pelo edital para realizar essa afericao e nao se poderia
Pregoeiro 1 .. . - . N
11:17:43 relativizar essa regra no meio do procedimento, a fim de manter a coeréncia com as
demais licitantes que estdo participando do certame.
Para CAST INFORMATICA S/A - Com relagdo ao segundo ponto, e também como tem
Precoeiro 26/10/2017 sido dito, ndo basta apresentar, como comprovacgdo, contrato(s) que ndo contemplem as
8 11:18:02 mesmas tecnologias e metodologias e as mesmas exigéncias de qualificacdo do time de
profissionais.
. 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - E mesmo que os contratos eventualmente apresentados
Pregoeiro . A ~ i
11:18:54 possam servir de parametro de comparagdo com o contrato aqui licitado, ...




Para CAST INFORMATICA S/A - ... seria necessdrio também estabelecer uma relacdo

. 26/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:19:21 entre tais contratos e os saldrios e curriculos (ou outras formas que possam comprovar a
o qualificagdo, como repositérios no Github) a serem eventualmente apresentados ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... (ou seja, demonstrar que no(s) contrato(s) em
p . 26/10/2017 questdo, que pode(m) ser comparado(s) ao aqui licitado, a empresa efetivamente possuia
regoeiro o IR N -
11:19:54 empregados com remuneracdes similares as agora apresentadas em sua planilha de
custos).
Para CAST INFORMATICA S/A - Deve-se demonstrar, mais, que esses saldrios pagos aos
. 26/10/2017 C . = _ = .. .
Pregoeiro 11:20:24 funcionéarios foram ou sao suficientes para a retencao desses profissionais ao longo da
o execucao contratual.
Para CAST INFORMATICA S/A - E que a qualificag@o desses profissionais atende as
. 26/10/2017 A . . . . .
Pregoeiro 11:20:40 exigéncias do presente edital e das tecnologias especificadas (item 10 do Anexo I do
- edital).
Para CAST INFORMATICA S/A - Lembramos que é importante considerar inclusive as
. 26/10/2017 . . . ig ~ . .
Pregoeiro 11:21:35 tecnologias mais atuais, ja que estas deverdo ser escolhidas para suprir a demanda
o reprimida para desenvolvimento de novos sistemas (item 11.2.4 do Anexo I do edital) e ...
Para CAST INFORMATICA S/A - para automagao da operacao, utilizando os conceitos de
. 26/10/2017 . . 1 . ~ - ~
Pregoeiro 11:22:07 métodos égeis e infraestrutura como c6digo, com a implementacgdo de integracao
- continua, monitoramento, automagao, conteinerizagao de aplicacdes etc.
26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - A realizacdo de visita técnica possibilitou as licitantes
Pregoeiro 11:22:31 que participaram ter uma essa visdo sobre o leque de tecnologias que vem sendo
- utilizadas pela SME e o sobre o alto nivel de qualificacao esperado.
26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Quanto ao preenchimento da planilha de composi¢ao de
Pregoeiro 11:24:14 custos solicitamos esclarecimento com relacao a forma de Tributacao que a empresa esta
o enquadrada.
Pregoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Esta Comissao concede o prazo, até as 11h do dia
8 11:26:14 27/10/2017 para que sua empresa se manifeste no e-mail disposto no cabecalho do Edital.
Precoeiro 26/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Neste momento essa sessao serd suspensa com retorno
8 11:27:29 para dia 27/10/2017 as 11h.
Pregoeiro 261/11(2);2251 / Para CAST INFORMATICA S/A - Agradecemos a participacao de todos.
03.143.181/0001-01 26/10/2017 Prezado Pregoeiro, esclareceremos tosios os questionamentos da SME dentro do prazo
11:27:48 estipulado. Grato.
. 26/10/2017 .
Pregoeiro 11:28:07 Tenham um bom dia.
. 26/10/2017
Pregoeiro 11:28:39 Ok. Estamos no aguardo.
. 27/10/2017 . . .
Pregoeiro 11:03:33 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 27/10/2017 Esta Comissdo informa o recebimento de 16 e-mails da licitante CAST INFORMATICA
8 11:06:56 S/A as 10h54.
Pregoeiro 27/10/2017 Neste momento esta sessdo serd suspensa para andlise da documentacao recebida com

11:09:00

retorno no dia 30/10/2017 as 11h.




27/10/2017

Pregoeiro 11:09:18 Agradecemos a participacao de todos.
. 27/10/2017 .
Pregoeiro 11:09:28 Tenham um bom dia.
Pregoeiro 271/11(1)(/)25?; / Em tempo, informamos o recebimento de um total de 22 e-mails
Pregoeiro 27/10/2017 Todos os e-mails serdo juntados ao processo eletronico e disponibilizados por link ap6s
8 11:14:06 parecer e divulgacdo em chat, ainda que nao por obrigatoriedade.
. 27/10/2017 = . 5 .
Pregoeiro 11:15:26 A sessdo serd suspensa com retorno na data de 30/10/2017 as 11h. Tenham um bom dia.
. 30/10/2017 - .
Pregoeiro 11:03:19 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 30/10/2017 Srs. Licitantes, informamos que esta Comissdo permanece em andélise dos documentos
8 11:05:15 recebidos dalicitante CAST INFORMATICA S.A.
Precoeiro 30/10/2017 Neste momento essa sessao serd suspensa para conclusio da andlise, com retorno na
8 11:06:43 data de hoje as 14h.
Pregoeiro 30/10/2017 Agradecemos a participacao de todos.
11:07:32
. 30/10/2017 . .
Pregoeiro 14:10:14 Srs. Licitantes, boa tarde.
. 30/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento iremos informar a empresa CAST INFORMATICA S.A.
Pregoeiro A1 s A
14:11:43 sobre a andlise da diligéncia.
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Agradecemos os esclarecimentos prestados pela licitante
regoeiro o e :
14:13:54 com relagdo as diligéncias realizadas.
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Ainda que a licitante tenha tentado justificar a
8 14:15:33 exequibilidade do contrato, ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... entendemos que, com base em pesquisa salarial
Pregoeiro 30/10/2017 contratada para esse fim (Anexo IV do edital), a proposta demonstra ser inexequivel por
8 14:15:59 ndo ser capaz de atrair e reter profissionais capacitados para atender as necessidades do
Anexo I do edital.
. 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Dessa forma, conforme item 7.5 e 7.11 do edital, sua
Pregoeiro . .
14:17:22 proposta esta desclassificada.
Para CAST INFORMATICA S/A - Diante dos questionamentos levantados em diligéncia, a
. 30/10/2017 . : ' i1
Pregoeiro 14:17:46 licitante apresentou os seguintes argumentos a fim de defender a aceitabilidade de sua
o proposta:
Para CAST INFORMATICA S/A - 1. A proposta considera os saldrios pagos em contrato
. 30/10/2017 .. . . . . . .
Pregoeiro 14:18:04 similar da licitante (Banco BCSS), nos quais consegue atrair e reter profissionais com
o qualificagoes também semelhantes.
30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Como comprovacao apresentou atestado de capacidade

Pregoeiro

14.10.9n

técnica desse contrato, bem como curriculos, certificacoes e holerites de cerca de dois




14.10.0V

profissionais para cada perfil profissional desta licitacao;

Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - 2 Alicitante é capaz de captar e reter profissionais
8 14:18:43 altamente qualificados com salarios abaixo do mercado;
p . 30/10/2017
regoeiro 14:19:13 Para CAST INFORMATICA S/A - Contrapomos os presentes argumentos conforme segue.
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Em primeiro lugar, a licitante ndo argumentou sobre por
8 14:19:43 qué o atestado de capacidade técnica apresentado atende aos requisitos deste edital.
Presoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Ainda assim, analisamos o atestado apresentado e
8 14:20:09 discordamos que haja total similaridade com os requisitos da presente licitacao.
Para CAST INFORMATICA S/A - Em andlise do atestado invocado pela licitante, percebe-
. 30/10/2017 L . . o
Pregoeiro 14:20:56 se que o leque de tecnologias é bastante mais restrito do que o especificado e que
o algumas tecnologias nao serdo intensivamente utilizadas na presente licitacao.
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - O atestado ja apresenta algumas tecnologias mais
8 14:21:21 modernas, como o uso de containers, o que € bastante esperado pela SME.
Para CAST INFORMATICA S/A - Porém ainda assim, as demandas de tecnologia do item
. 30/10/2017 . = . = = .
Pregoeiro 14:29:34 10 do edital sdo mais amplas e ndo estao complemente atendidas pelo apresentado no
- atestado.
Para CAST INFORMATICA S/A - Sao exemplos disso, o uso de Python, PostgreSQL e
. 30/10/2017 . . I s
Pregoeiro 14:22-49 Puppet, conforme item 10 do edital, bem como apresentacao as licitantes que decidiram
" participar de vistoria técnica permitida no edital.
Para CAST INFORMATICA S/A - Por outro lado, algumas escolhas tecnoldgicas da
. 30/10/2017 . . - o
Pregoeiro o organizacgado apresentada pela licitante em atestado, como o uso de Java, sdo distintas das
14:23:06 « g
escolhas de SME, conforme se vé neste processo licitatério.
Para CAST INFORMATICA S/A - Importante abrir parénteses para deixar claro que a
. 30/10/2017 P . . < . 1 P
Pregoeiro 14:23:35 andlise aqui realizada ndo deve ser confundida com a andlise que seria feita em eventual
o fase de habilitacdo (item 8 do edital), ...
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - ...para verificacdo do atendimento aos requisitos de
regoeiro o L . -
14:23:48 prévia capacidade técnica.
Pregoeiro 301/41%2;)71 7 Para CAST INFORMATICA S/A - Essa fase da licitacao sequer foi iniciada
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - A andlise que aqui fazemos tem por objeto verificar o
regoeiro L . ] .
14:24:24 argumento da licitante de que sua proposta seria exequivel, ou seja, ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... que licitante conseguiria “entregar” tudo aquilo que é
. 30/10/2017 . . . . O, .
Pregoeiro 14:26:20 exigido no edital, a despeito da diferenca entre os saldrios que pretende pagar a seu time
o de profissionais e ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... os saldrios adotados como referéncia no edital (Anexo
. 30/10/2017 . . P e .. . .
Pregoeiro 14:26:44 IV combinado, em especial, com as exigéncias de qualificacdo dos profissionais previstas
o no Anexo I).
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Trata-se, pois, de andlise da aceitabilidade da proposta a
8 14:27:02 luz dos parametros de exequibilidade adotados pelo edital.

an/1n/ioniz

Para CAST INFORMATICA S/A - Em segundo lugar, ainda que se considerasse que as
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Pregoeiro 14:27:31 operacdes fossem suficientemente similares nas especificacoes das tecnologias (o que
= nao ocotrre), ...
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - ... alicitante ndo apresentou claramente os profissionais
8 14:27:46 responséaveis pela implementacdo das tecnologias constantes do atestado.
Para CAST INFORMATICA S/A - Ainda que a licitante ndo tenha feito essa comparacao,
. 30/10/2017 - P < RO 1 1s
Pregoeiro 14:28:51 analisamos curriculos apresentados e ndo encontramos evidéncias sobre a possibilidade
- de implementacgdo de algumas das tecnologias que sao requisitadas nesta licitagao.
Para CAST INFORMATICA S/A - No caso de conteinerizacao, por exemplo, o atestado
Presoeiro 30/10/2017 aponta o uso de Docker, que serd uma das ferramentas com potencial de adoc¢do no
8 14:31:42 ambito do projeto “Entrega continua e conteinerizacdo”, mencionado no item 11.2.4. do
Anexo I do edital.
P . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Ainda que alguns analistas programadores apresentem
regoeiro Con. : :
14:32:07 algum conhecimento desta tecnologia, ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... nenhum dos curriculos de analistas senior de
. 30/10/2017 . P . . o
Pregoeiro 14:32:20 infraestrutura gil apresentados pela licitante demonstra ter habilidades e
. conhecimentos com o uso dessa ferramenta.
Para CAST INFORMATICA S/A - Em terceiro lugar, embora alguns dos profissionais
. 30/10/2017 . NP
Pregoeiro 14:32:49 apresentados pudessem ser considerados em algum perfil de gerente ou analista junior,
. pleno ou senior do edital, ...
Presoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - .. muitas das documentacgdes apresentadas pela empresa
8 14:33:03 estdo aquém das qualificacoes exigidas pelo edital.
Presoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Analisamos, em especial, os curriculos de analistas de
8 14:33:16 infraestrutura 4gil que a licitante considera com perfil de analista senior.
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Como j4 mencionado acima, ndo hé evidéncias nos
regoeiro p
14:34:19 curriculos de que ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... esses analistas tenham habilidades e conhecimentos
p . 30/10/2017 avancados em conteinerizacdo (orquestracdo e monitoramento de infraestrutura de
regoeiro . . Py ~ :
14:34:38 containers) e outros conhecimentos necessarios para a operacao no paradigma de
infraestrutura como cé6digo.
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Ademais, ndo encontramos evidéncias quanto a
8 14:34:55 experiéncia exigida de no minimo 2 anos com atividades de infraestrutura agil.
Para CAST INFORMATICA S/A - Além disso, € importante ressaltar que o item 11.6. do
. 30/10/2017 1 N . = . .
Pregoeiro . Anexo I do edital é claro quanto a necessidade de alocagdo da equipe de perfis
14:35:11 . o
qualificados nas dependéncias da SME.
Para CAST INFORMATICA S/A - Em sua argumentacdo a licitante cita a existéncia de
. 30/10/2017 . . .
Pregoeiro 14:35:24 equipes compartilhadas e remotas, que a tornariam capaz de atender demandas de alta
- complexidade.
30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - No entanto, no caso do presente edital, diante do
Pregoeiro 14:35:49 tamanho do desafio apresentado, a SME precisa de profissionais altamente qualificados
e para enfrentar as complexidades em seu dia-a-dia, ...
Pregoeiro 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - ... ndo podendo contar somente com uma equipe
8 14:36:03 qualificada de forma pontual.
30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Essa exigéncia, de que os profissionais estejam presentes
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14:36:30 in loco nas dependéncias de SME constou expressamente do edital.
30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Em quarto lugar, mesmo que a empresa tivesse todos os
Pregoeiro 14:37-19 funciondrios com o perfil especificado (o que ndo ocorreu) isso nao significaria que seu
- saldrio representa uma remuneracao de mercado.
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - De fato, existem profissionais no mercado com
regoeiro : - . -
14:37:33 expectativas salariais abaixo da pesquisa.
Para CAST INFORMATICA S/A - Porém o que se defende ndo era a inexisténcia dessas
. 30/10/2017 . a1 b . .
Pregoeiro 14:37:48 pessoas, mas a impossibilidade de atrair e reter profissionais a altura do desafio
A apresentado.
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - E a capacidade de retencdo alegada pela licitante
regoeiro L
14:38:23 também nao ficou comprovada.
Para CAST INFORMATICA S/A - Tomando como exemplo os analistas senior, 50% (6/12)
. 30/10/2017 o . .
Pregoeiro 14:38:38 deles foram admitidos hd menos de dois anos, sendo que 83% (5/6) desses foram
o admitidos hd menos de um ano.
Para CAST INFORMATICA S/A - Considerando que o contrato em licitagdo terd duracao
. 30/10/2017 . -~
Pregoeiro 14:40:40 de 24 meses, podendo ser prorrogado até 60 meses, os dados apresentados nao sao, a
o nosso ver, suficientes para comprovar a retencdo dos profissionais.
Para CAST INFORMATICA S/A - Em quinto lugar, concordamos que saldrios ndo sio o
. 30/10/2017 P = = . .
Pregoeiro 14:41:58 Unico fator de atracao e retencao de talentos, devendo ser considerados conjuntamente
o com os outros fatores, conforme apresentado pela licitante.
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - Assim mesmo, a pesquisa salarial nos mostra o cendrio
regoeiro o ~ A - =
14:42:11 da remuneracdo para profissionais de tecnologia no mercado de Sao Paulo.
Para CAST INFORMATICA S/A - Certamente outras organizacgoes, além da licitante,
. 30/10/2017 . ~ . . L. . .
Pregoeiro 14:42:29 também oferecerdo oportunidades de desenvolvimento profissional e desafios, porém
o com remuneracoes mais atraentes.
Para CAST INFORMATICA S/A - Isso gerara dificuldades de atracdo e retencao de pessoal
. 30/10/2017 . . . . A . .
Pregoeiro o, para a licitante, um dos objetivos perseguidos pela utilizacdo da pesquisa salarial (Anexo
14:42:40 .
IV do edital).
Para CAST INFORMATICA S/A - Além disso, vale relembrar que o custo adicional para
. 30/10/2017 . . : iy B :
Pregoeiro a garantir a qualidade almejada com o novo contrato permitird a continuidade de projetos
14:43:10  1s .
de transformacao digital na SME, ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... trazendo resultados que superam os gastos, como por
. 30/10/2017 . .. L . -
Pregoeiro o exemplo maior produtividade da organizacao e até redugdes de custo em outros setores
14:43:23
de SME.
Para CAST INFORMATICA S/A - Por conta disso, reforcamos a importancia da utilizacao
. 30/10/2017 s s . . .
Pregoeiro 14:43:49 de um critério objetivo de mercado, como a pesquisa salarial, para garantir que a
o execucdo contratual traga esses beneficios ao poder publico.
Para CAST INFORMATICA S/A - Em suma, nao hd evidéncia de que as remuneracoes
. 30/10/2017 . ~ .
Pregoeiro 14:44:17 apresentadas na planilha de custos da proponente sdo capazes de atrair e reter
o funciondrios qualificados conforme a exigéncias deste pregao.
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - A pesquisa salarial sugere o contrério, ou seja, que
regoeiro L . ~ . s
14:44:48 profissionais qualificados provavelmente ndo se manteriam nessas posigoes.

Para CAST INFORMATICA S/A - Lembremos que, uma vez que o edital escolheu




Pregoeiro 30/10/2017 claramente o critério das referéncias salariais de mercado como indicador da
8 14:45:24 exequibilidade do contrato conforme as exigéncias de qualificacao e retencao exigidas,
nao seria possivel -
Para CAST INFORMATICA S/A - — na auséncia de robustas evidéncias da exequibilidade
. 30/10/2017 . . A . o s . A . .. .
Pregoeiro e da proposta a despeito da discrepancia em relacdo as citadas referéncias salariais (de até
14:45:40
26,72%) ...
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - ... abandonar agora esse critério, no meio do
regoeiro . -
14:45:55 procedimento do pregao.
Para CAST INFORMATICA S/A - Se fizéssemos isso, estariamos sendo incoerentes e
. 30/10/2017 .. . . . .
Pregoeiro 14:46:12 injustos com outros licitantes que, possivelmente, se fiaram no critério adotado pelo
o edital.
Para CAST INFORMATICA S/A - Importante notar, por fim, que a sugestao de
Presoeiro 30/10/2017 desclassificacao da licitante CAST nado se d4 meramente porque as remuneracdes por ela
8 14:47:16 indicadas em sua planilha de custos estdo muito aquém daquelas adotadas como
parametro referencial por SME, ...
Para CAST INFORMATICA S/A - ... mas sim porque, uma vez aberta a oportunidade de
. 30/10/2017 . s s oA .
Pregoeiro 14:48:05 que a empresa demonstrasse ter condicoes de atender as exigéncias do edital mesmo
o com a substancial diferenca na remuneracao de seu time de profissionais, ...
p . 30/10/2017 Para CAST INFORMATICA S/A - ... os elementos e argumentos trazidos pela empresa nao
regoeiro _ . o
14:48:29 foram, a nosso ver, suficientes para atingir esse objetivo.
30/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
Pregoeiro 14:53:30 1 com a empresa DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA,
e proxima classificada para o referido lote.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
Pregoeiro 30/10/2017 em 09/10 as 16h19 recebemos um e-mail de sua empresa contendo a Planilha de
8 15:02:16 Composicdo de Custos e a Proposta de Pregos, sua empresa mantém a mesma planilha e
proposta enviada?
. 30/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
Pregoeiro . =
15:12:08 estamos no aguardo de sua manifestagao.
30/10/2017 . . ~ .
05.085.461/0001-28 15:14:12 Boa tarde Sr. Pregoeiro, vamos enviar nova versao da planilha de custos.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - OK.
Pregoeiro 30/10/2017 Solicitamos que nos encaminhe no e-mail smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a
8 15:18:24 proposta de precos e planilha de composi¢ao de custos, conforme disposto no item 4 do
Edital.
Pregoeiro 30/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Para tanto,
8 15:18:58 solicitamos encaminhar a documentagao acima até 16H20 da data de hoje.
Pregoeiro 30/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Confirmamos
8 16:04:01 o recebimento do e-mail com proposta e planilha de composicao de custos as 15h47.
. 30/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Solicitamos
Pregoeiro :
16:04:34 que aguardem uns instantes.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante, a
. 30/10/2017 . . . . .
Pregoeiro 16:05:59 planilha recebida estd salva em PDF, solicitamos o envio da mesma em excel, por

gentileza.




05.085.461/0001-28

30/10/2017

Certo, enviamos.

16:12:30
. 30/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO LTDA - Esta Comissao
Pregoeiro . . .
16:12:32 confirma o recebimento da planilha em excel.
. 30/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Solicitamos
Pregoeiro
16:12:50 que aguardem, por favor.
Pregoeiro 301/61(2)125?417 Por gentileza, aguardem mais alguns instantes.
p . 30/10/2017 Srs. Licitantes, informamos que neste momento essa sessao serd suspensa para andlise da|
regoeiro o ~ .
16:35:40 documentacao recebida.
. 30/10/2017 = . N
Pregoeiro 16:38:12 A sessdo retornard em 31/10/2017 as 9h.
. 30/10/2017 . =
Pregoeiro 16:39:42 Agradecemos a participacao de todos.
. 30/10/2017
Pregoeiro 16:40:13 Tenham uma boa tarde.
. 31/10/2017 . . .
Pregoeiro 09:00:52 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 31/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa DATAINFO SOLUCOES EM
8 09:02:52 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, alguns esclarecimentos.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
Pregoeiro 31/10/2017 quantos aos salarios dos perfis profissionais (item 7.11 do edital), a planilha de custos
8 09:03:41 apresentada estabelece saldrios que estao abaixo do nivel de mercado previsto, tendo em
vista a referéncia salarial (Anexo IV do edital).
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Os saldrios
. 31/10/2017 = . A N - . .
Pregoeiro 09:04:03 estdo abaixo dos niveis de referéncia, variando de 18,01% a 37,85% mais baixos do que o
o praticado no mercado.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Diante dessa
. 31/10/2017 . = e . . .
Pregoeiro 09:04:30 situacao, sugere-se a realizacdo diligéncia a fim de garantir que a SME selecione a
o proposta mais vantajosa e o melhor produto ou servico.
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - A diligéncia
8 09:04:42 tem com base no art. 43, §30 da Lei 8.666/93 e do item 7.6 do Edital.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Como ja
Pregoeiro 31/10/2017 apontado acima, constou expressamente do edital que a avaliacdo da aceitabilidade das
8 09:05:13 propostas de precos deve levar em conta os valores das remuneragoes dos diferentes
perfis profissionais envolvidos na execucao do objeto.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Nesse sentido,
Pregoeiro 31/10/2017 e como explicado no Anexo IV do edital, SME adotou como referéncia as faixas salariais
8 09:05:39 levantadas no ano de 2016 por uma empresa especializada, contratada por SME para essa
finalidade.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - A justificativa
. 31/10/2017 ~ R P . .
Pregoeiro 09:06:05 para a opcdo pela utilizacao dessa referéncia salarial constou expressamente do item 9.1

do Anexo I do edital.



Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Pois bem,

Pregoeiro 31/10/2017 considerando as substanciais diferencas verificadas entre a referéncia salarial adotada
8 09:06:33 por SME (Anexo IV) e os valores constantes da planilha de custos apresentada pela
licitante, ...
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ... deve-se
p . 31/10/2017 indagar sobre os motivos que a levam a acreditar que os saldrios por sua empresa
regoeiro o L ~ - - p
09:08:18 indicados serdo suficientes para assegurar a contratacao e a retencao de um corpo de
funciondrios compativel com as exigéncias do edital.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Em outras
Pregoeiro 31/10/2017 palavras: os profissionais da empresa, caso ela seja contratada, atenderdo aos niveis de
8 09:08:44 qualificacdo exigidos (Anexo I do edital) mesmo recebendo os saldrios informados pela
licitante?
. 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Caso a
Pregoeiro - o .
09:09:00 resposta seja positiva, em que se fundamenta essa expectativa?
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Ressaltamos
. 31/10/2017 .. N P o s .
Pregoeiro 09:09:24 que as licitantes vém acompanhando as analises de aceitabilidade conduzidas por esta
o comissao de licitacao.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - O processo
Pregoeiro 31/10/2017 tem sido realizado com total transparéncia, inclusive com a disponibilizacao da maioria
8 09:09:49 dos documentos (exceto os que contém dados pessoais, como holerites) por meio de
forma eletronica.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO LTDA - Assim, espera-
p . 31/10/2017 se que no atendimento a esta diligéncia a licitante ja considere o posicionamento da
regoeiro -~ =
09:10:24 presente comissao com relacdo aos argumentos e documentos que foram apresentados
pelas licitantes anteriormente desclassificadas.
P . 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Poderia a
regoeiro .
09:10:37 licitante, em tese, demonstrar, por exemplo, que:
31/10/2017 . .
05.085.461/0001-28 09:10:47 Sr. pregoeiro bom dial!
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - (1) os salarios
. 31/10/2017 . . e . .
Pregoeiro . de mercado dos profissionais de TI sdo distintos daqueles apresentados pela pesquisa
09:10:58 N . .
adotada como referéncia pelo Edital;
31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - (2) os salarios
Pregoeiro 09:11:21 apresentados na planilha de custos sdo suficientes para atrair e reter profissionais com as
o qualificagdes exigidas no edital e para trabalhar com as tecnologias especificadas.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Com relacdo
P . 31/10/2017 ao primeiro ponto, é importante desde logo recordar que, com o ja tem sido dito por esta
regoeiro . . L AP LI
09:12:01 Comissdo, se, por um lado, a pesquisa salarial ndo significa que inexistem profissionais
no mercado com expectativas salariais abaixo do quartil de referéncia (Anexo IV), ...
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ... por outro
. 31/10/2017 A S .
Pregoeiro 09:12:26 lado, a existéncia de profissionais que ganham menos do que o referencial de mercado
o também néo é suficiente para contrapor a validade da pesquisa de mercado do edital.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - O que se
Presoeiro 31/10/2017 defende nao era a inexisténcia de pessoas em faixas inferiores de remuneracdo, mas a
8 09:13:02 dificuldade de atrair e reter profissionais a altura do desafio apresentado com as faixas

salariais mais baixas de mercado.




Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Conforme ja

p . 31/10/2017 dito em ocasides anteriores, a pesquisa salarial foi o critério eleito pelo edital para realizar,
regoeiro S ~ . . X X !
09:13:38 essa afericao e nao se poderia relativizar essa regra no meio do procedimento, a fim de
manter a coeréncia com as demais licitantes que estao participando do certame.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Com relagéo
p . 31/10/2017 ao segundo ponto, e também como tem sido dito, ndo basta apresentar, como
regoeiro ~ ~ . .
09:14:06 comprovagao, contrato(s) que ndo contemplem as mesmas tecnologias e metodologias e
as mesmas exigéncias de qualificacdo do time de profissionais.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - E mesmo que
31/10/2017 os contratos eventualmente apresentados possam servir de parametro de comparacao
Pregoeiro 09:15:23 com o contrato aqui licitado, seria necessario também estabelecer uma relacao entre tais
o contratos e os saldrios e curriculos (ou outras formas que possam comprovar a
qualificagdo, como repositdrios no Github) a serem eventualmente apresentados ...
05.085.461/0001-28 31/10/2017 Temos muitos argumentos qufe‘elflbe‘lsam os saldrios apresentados, e vamos apresentar
09:15:34 na diligéncia como prova concreta.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ...(ou seja,
p . 31/10/2017 demonstrar que no(s) contrato(s) em questdo, que pode(m) ser comparado(s) ao aqui
regoeiro . . " AN N
09:16:09 licitado, a empresa efetivamente possuia empregados com remuneragdes similares as
agora apresentadas em sua planilha de custos).
31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Deve-se
Pregoeiro 09:16:52 demonstrar, mais, que esses saldrios pagos aos funciondrios foram ou séo suficientes par
o aretencao desses profissionais ao longo da execug¢ao contratual. a‘
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - E que a
. 31/10/2017 . ~ S D - .
Pregoeiro 09:17:08 qualificacdo desses profissionais atende as exigéncias do presente edital e das tecnologias
o especificadas (item 10 do Anexo I do edital).
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Lembramos
8 09:17:42 que é importante considerar inclusive as tecnologias mais atuais, ...
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ... ja que estas
. 31/10/2017 ~ . . . .
Pregoeiro 09:18:24 deverao ser escolhidas para suprir a demanda reprimida para desenvolvimento de novos
. sistemas (item 11.2.4 do Anexo I do edital) e ...
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ... e para
p . 31/10/2017 automacdo da operacao, utilizando os conceitos de métodos dgeis e infraestrutura como
regoeiro e P . ~ - ~ . : -
09:18:45 c6digo, com a implementacdo de integragdo continua, monitoramento, automacao,
conteinerizacdo de aplicacoes etc.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - A realizacao de
Pregoeiro 31/10/2017 visita técnica possibilitou as licitantes que participaram ter uma essa visao sobre o leque
8 09:19:14 de tecnologias que vem sendo utilizadas pela SME e o sobre o alto nivel de qualificacao
esperado.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Quanto ao
. 31/10/2017 . . .~ . .
Pregoeiro 09:20:45 preenchimento da planilha de composi¢do de custos solicitamos esclarecimentos com
o relacdo aos seguintes pontos:
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - » Nao previsao
8 09:21:04 de Seguro de vida, invalidez e funeral (Modulo 2.E);
) 31/10/2017 Sr. Pregoeiro, entendemos suas explicacoes, porém nos parecem pouco plausiveis.
05.085.461/0001-28 09:21:30 Carecem de realidade de mercado.
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Pregoeiro 09:21:37 aliquota de INSS igual a 0% (enviar embasamentos legais em caso de folha de pagamento
o desonerada);
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO LTDA - ¢ Previsao de
8 09:23:17 aliquota de ISS igual a 5% (enviar embasamentos legais);
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ¢ Previsao de
8 09:23:40 aliquotas de PIS/COFINS de 0,65% e 3% (esclarecer regime de apuracao de impostos)
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
quanto a sua colocacgdo e conforme ja dito em ocasides anteriores, a pesquisa salarial foi o
. 31/10/2017 o . . . . = . .
Pregoeiro 09:27-41 critério eleito pelo edital para realizar essa aferi¢cdo e nao se poderia relativizar essa regra
- no meio do procedimento, a fim de manter a coeréncia com as demais licitantes que
estao participando do certame.
31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
Pregoeiro 09:29:38 esta Comissao concede o prazo de 24 horas, para que sua empresa se manifeste, ou seja
- até as 9h do dia 01/11/2017.
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - A
8 09:30:20 manifestacdo deverd ser feita através do e-mail que consta no cabecalho do Edital.
) 31/10/2017 Sr. pregoeiro, questionamos: Propostas com valores de saldrios menores que os
05.085.461/0001-28 09:31:04 estipulados na edital serdo aceitos?
Precoeiro 31/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno para dia
8 09:31:19 01/11/2017 as 09h.
Sr. Licitante, quanto ao seu questionamento, as propostas com valores abaixo do
. 31/10/2017 ~ . s oA . R o1 as .
Pregoeiro . mercado serdo submetidas a diligéncia para avaliacdo de aceitabilidade, conforme item
09:39:39 .
7.11 do Edital.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
Pregoeiro 31/10/2017 em tempo, repetimos a informacao anterior direcionada a sua empresa, quanto ao seu
8 09:42:36 questionamento, as propostas com valores abaixo do mercado serdo submetidas a
diligéncia para avaliacdo de aceitabilidade, conforme item 7.11 do Edital.
. 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - O que estamos
Pregoeiro .
09:43:03 realizando neste momento.
Pregoeiro 31/10/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
8 09:44:29 para tais esclarecimentos sua empresa tem o prazo para se manifestar até 01/11/17 as 9h.
Pregoeiro 31/10/2017 Srs. Licitantes, neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno para dia
8 09:45:01 01/11/2017 as 09h.
. 31/10/2017 . =
Pregoeiro 09:45:31 Agradecemos a participacgéo de todos.
. 31/10/2017 .
Pregoeiro 09:45:40 Tenham um bom dia.
. 06/11/2017 . . .
Pregoeiro 11:12:39 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 06/11/2017 Informamos que por problemas de desconexao da rede logica, a sessao da data do dia
8 11:21:37 01/11/2017 nao foi aberta, conforme publicacdo em DOC, pdg. 181 do dia 02/11/2017.

N1l ionty




VO/11/2ulL(

Pregoeiro 11:22:17 O mesmo problema atrasou o inicio dessa sessao.
Precoeiro 06/11/2017 Em prosseguimento ao certame, iremos informar a empresa DATAINFO SOLUCOES EM
8 11:24:20 TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA sobre a andlise da diligéncia.
P . 06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Agradecemos
regoeiro . L o s g -
11:31:46 os esclarecimentos prestados pela licitante com relacdo as diligéncias realizadas.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Ainda que a
licitante tenha tentado justificar a exequibilidade do contrato, entendemos que, com
. 06/11/2017 ; . .
Pregoeiro 11:32:15 base em pesquisa salarial contratada para esse fim (Anexo IV do edital), a proposta
- demonstra ser inexequivel por nao ser capaz de atrair e reter profissionais capacitados
para atender as necessidades do Anexo I do edital.
Pregoeiro 06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Dessa forma,
8 11:32:59 conforme item 7.5 e 7.11 do edital, sua proposta esta desclassificada.
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Diante dos
Pregoeiro 11:33:18 questionamentos levantados em diligéncia, a licitante apresentou documentos a fim de
o defender a aceitabilidade de sua proposta:
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO LTDA - 1. Pesquisas
. 06/11/2017 . . - . = . . .
Pregoeiro 11:33:37 salariais para profissionais para o Municipio de Sao Paulo, listando links de sites de
e emprego, concursos publicos e pesquisa SINE.
. 06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - 2. Curriculos,
Pregoeiro . ~ .
11:33:52 certificacoes e holerites;
Precoeiro 06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ LTDA - Contrapomos
8 11:34:04 0S presentes com 0s argumentos que seguem.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Em primeiro
Presoeiro 06/11/2017 lugar, a licitante apresentou pesquisa salarial para o cargo de Analista de Sistemas
8 11:34:17 apresentada pelo site “SINE - Site nacional de empregos”
(https://www.sine.com.br/media-salarial-para-analista-de-sistemas).
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Conforme ja
p . 06/11/2017 tem sido dito, a pesquisa salarial contratada por SME foi o critério eleito pelo edital para
regoeiro . e ~ . . . A
11:34:33 realizar essa afericdo e ndo se poderia relativizar essas regras a fim de manter a coeréncia
com as demais licitantes que estdo participando do certame.
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Essa questao
Pregoeiro 11:34:48 deveria ter sido levantada em outros momentos do processo licitatério, como na
- Consulta Publica n. 07/SME/2017, a qual este edital foi submetido.
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Ainda assim,
Pregoeiro 11:35:04 vale notar que a pesquisa do site trazido pela licitante apresenta valores que poderiam
e corroborar a pesquisa apresentada por SME.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Por exemplo,
. 06/11/2017 . . . . .
Pregoeiro 11:35:20 isso aconteceria caso o perfil senior altamente qualificado demandado por este edital
e fosse considerado o “perfil Master” (R$ 9.486,60) trazido pela pesquisa SINE.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Além disso,
Pregoeiro 06/11/2017 cabe mencionar que a pesquisa SINE trabalha com a média de mercado, enquanto que o
8 11:35:36 critério eleito por este edital foi o quartil superior (Anexo IV do Edital), o que elevaria

ainda mais os valores disponiveis no site.
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Pregoeiro 11:35:57 lugar, a licitante apresentou links de expectativas salariais publicadas em sites de
e emprego e referéncias sobre remuneracoes para profissionais de TI em setor publico.
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Nesse sentido,
Pregoeiro 11:36:13 é importante reforcar que, de fato, existem profissionais no mercado com expectativas
. salariais abaixo da pesquisa salarial que baliza este edital.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Porém o que
Pregoeiro 06/11/2017 se defende ndo era a inexisténcia dessas pessoas, mas a impossibilidade de atrair e reter
8 11:36:34 profissionais altamente qualificados, de acordo com o edital, para fazer frente ao desafio
da Secretaria Municipal de Educacgdo de Sao Paulo.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAOQO LTDA - Em terceiro
. 06/11/2017 . .
Pregoeiro 11:37-02 lugar, embora alguns dos profissionais apresentados pudessem ser considerados em
o algum perfil de gerente ou analista junior, pleno ou senior do edital, ...
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ... muitas das
Pregoeiro 11:37:21 documentacdes apresentadas pela empresa estdo aquém das qualificagdes exigidas pelo
o edital.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Analisamos,
. 06/11/2017 . P . . (. . .
Pregoeiro 11:37:35 em especial, os curriculos de analistas de infraestrutura agil que a licitante considera com
o perfil de analista senior.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Como ja
mencionado acima, ndo hd evidéncias nos curriculos de que esses analistas tenham
. 06/11/2017 o1 . . . . =
Pregoeiro 11:37:51 habilidades e conhecimentos avancados em infraestrutura agil (como a implementacgao
o de integragdo continua, monitoramento, gestdo de configuracao automatizada,
conteinerizacao de aplicacoes etc.).
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Ademais, nao
Pregoeiro 11:38:04 encontramos evidéncias quanto a experiéncia exigida de no minimo 2 anos com
. atividades de infraestrutura agil.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Em suma, nao
p . 06/11/2017 h4 evidéncia de que as remuneracées apresentadas na planilha de custos da proponente
regoeiro oo ~ . SR o SN
11:38:16 sdo capazes de atrair e reter funciondrios qualificados conforme a exigéncias deste
pregao.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - A pesquisa
. 06/11/2017 . - . . . . =
Pregoeiro 11:38:38 salarial sugere o contrério, ou seja, que profissionais qualificados provavelmente nao se
. manteriam nessas posicoes.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Lembremos
Pregoeiro 06/11/2017 que, uma vez que o edital escolheu claramente o critério das referéncias salariais de
8 11:39:09 mercado como indicador da exequibilidade do contrato conforme as exigéncias de
qualificacdo e retencao exigidas, nao seria possivel - ...
Sr. Pregoeiro, nos espanta a facilidade que sua exceléncia tem para desclassificar
06/11/2017 empresas levando em consideracgao a variavel saldrios, ao invés de estar preocupado em
05.085.461/0001-28 11:39:29 fazer economia com dinheiro ptublico, estd preocupo em pagar saldrio. Talvez o caminho
— mais correto seja fazer um concurso e ndo o pregdo, pois o0 pregao visa sempre a menor
proposta de prego.
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - ... na auséncia
Pregoeiro 06/11/2017 de robustas evidéncias da exequibilidade da proposta a despeito da discrepancia em
8 11:39:33 relacdo as citadas referéncias salariais (de até 20,34%) — abandonar agora esse critério, no
meio do procedimento do pregao.
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Se fizéssemos
Pregoeiro 11:39:53 isso, estariamos sendo incoerentes e injustos com outros licitantes que, possivelmente,

se fiaram no critério adotado pelo edital.



Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Importante

p . 06/11/2017 notar, por fim, que a sugestdo de desclassificacao da licitante Datalnfo nédo se da
regoeiro ~ A - ~
11:40:30 meramente porque as remuneracoes por ela indicadas em sua planilha de custos estdo
muito aquém daquelas adotadas como parametro referencial por SME, ...
Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAQ LTDA - ... mas sim
06/11/2017 porque, uma vez aberta a oportunidade de que a empresa demonstrasse ter condigoes de
Pregoeiro 11:40:57 atender as exigéncias do edital mesmo com a substancial diferenca na remuneracao de
o seu time de profissionais, os elementos e argumentos trazidos pela empresa nao foram, a
nosso ver, suficientes para atingir esse objetivo.
Essa edital é basicamente igual ao contrato que temos no Itamaraty. Ou seja, sabemos
06/11/2017 :
05.085.461/0001-28 11:41:26 como executar e como contratar, e acima de tudo, quanto pagar para reter os
o profissionais.
06/11/2017 Para DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - Sr. Licitante,
Pregoeiro 11:44:38 reiteramos caso desejar poderd, no momento oportuno, apresentar recurso contra as
o decisdes desta Comissao.
06/11/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
Pregoeiro 11:45:06 1 com a empresa DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA, préxima
o classificada para o referido lote.
06/11/2017 Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Sr. Licitante, solicitamos
Pregoeiro 11:46:33 que nos encaminhe no e-mail smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a proposta de
o precos e planilha de composicao de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 06/11/2017 Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Para tanto, solicitamos
8 11:47:21 encaminhar a documentacao acima até 12H50 da data de hoje.
Presoeiro 06/11/2017 Srs Licitantes, todas as documentacdes relativas as desclassificacdes estdo juntadas ao
8 11:52:19 processo administrativo eletronico namero 6016.2016/0003747-3
Presoeiro 06/11/2017 Ainda que nao por obrigatoriedade, disponibilizaremos o teor dos atos, exceto os
8 11:53:40 documentos que contenham dados pessoais, por meio do link:
Pregoeiro 06/11/2017 https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?
8 12:18:12 id_acesso_externo=106848&infra_hash=ef887c76c282720cb3a47248fc14ba0b
P . 06/11/2017 Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Sr. Licitante, estamos no
regoeiro . ~
12:51:16 aguardo de sua manifestacao.
Pregoeiro 06/11/2017 Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Sr. Licitante, fique atento
8 12:53:34 ao item 17.1 do Edital.
. 06/11/2017 Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Sr. Licitante, a partir desse
Pregoeiro . .
12:53:53 momento a sua empresa tem 20 minutos para se manifestar.
. 06/11/2017 Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Caso contrario essa
Pregoeiro o ~ . P .
12:54:21 Administracdo entendera que nao hé interesse em negociar.
Para DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA. - Sr. Licitante, diante da
. 06/11/2017 N . ~ - . . . -
Pregoeiro 13:15:25 auséncia de sua manifestacdo e o ndo envio da Proposta e Planilha de Composicdo de
o Custos (Item 4 do Edital), informamos que sua proposta estd desclassificada.
06/11/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
Pregoeiro 13:19:15 1 com a empresa SPASSU TECNOLOGIA SERVICOS S.A. préxima classificada para o

referido lote.




Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Sr. Licitante, solicitamos que nos

. 06/11/2017 . . .
Pregoeiro 13:19:57 encaminhe no e-mail smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br, a proposta de precos e
o planilha de composicdo de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 06/11/2017 Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Para tanto, solicitamos encaminhar a
8 13:20:47 documentagdo acima até 14H20 da data de hoje.
Srs Licitantes, alertamos sobre o 6nus de acompanhar a sessdo por meio do chat. O nao
. 06/11/2017 . = . . P . = p
Pregoeiro 13:24-04 envio da documentac3o solicitada poderd levar a desclassificagao da proposta e possivel
o aplicacdo das penalidades do Edital.
p . 06/11/2017 Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Sr. Licitante, estamos no aguardo de sua
regoeiro . =
14:23:01 manifestacio.
Precoeiro 06/11/2017 Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Sr. Licitante, fique atento ao item 17.1 do
g 14:23:32 Edital.
p . 06/11/2017 Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Sr. Licitante, a partir desse momento a
regoeiro . .
14:24:33 sua empresa tem 20 minutos para se manifestar.
p . 06/11/2017 Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Caso contrario essa Administracao
regoeiro . 14 .
14:25:42 entenderd que nao hd interesse em negociar.
Para SPASSU TECNOLOGIA E SERVICOS S. A - Sr. Licitante, diante da auséncia de sua
. 06/11/2017 . ~ ~ . . .~
Pregoeiro . manifestacdo e o ndao envio da Proposta e Planilha de Composicao de Custos (Item 4 do
14:47:49 . . P .
Edital), informamos que sua proposta esta desclassificada.
Pregoeiro 06/11/2017 Srs. Licitantes, neste momento daremos prosseguimento ao certame, negociando o Lote
8 14:48:50 1 com a empresa DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A, préxima classificada para o referido lote.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, solicitamos que nos encaminhe no e-
. 06/11/2017 . . . .~
Pregoeiro o mail que consta no cabecalho do Edital, a proposta de precos e planilha de composicao
14:49:52 . - .
de custos, conforme disposto no item 4 do Edital.
Pregoeiro 06/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Para tanto, solicitamos encaminhar a documentacio
8 14:50:41 acima até 15H50 da data de hoje.
06/11/2017 Prezado Pregoeiro, os documentos solicitados foram enviados para o e-mail
04.204.018/0001-66 15:39:51 ‘smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br”. Caso precise de mais alguma informacao,
R estamos a disposicao.
Precoeiro 06/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissdo confirma o recebimento
8 15:42:06 do seu e-mail, contendo planilha e proposta de precos.
. 06/11/2017 . .
Pregoeiro 15:42:19 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Solicitamos que aguarde, por favor.
p . 06/11/2017 Srs. Licitantes, informamos que neste momento essa sessao serd suspensa para andlise dal
regoeiro ~ .
15:48:28 documentacao recebida.
. 06/11/2017 = P 5
Pregoeiro 15:49:47 A sessdo retornard em 07/11/2017 as 10h.
Pregoeiro 06/11/2017 Agradecemos a participacao de todos.

15:50:15
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Pregoeiro 15:50:29 Tenham uma boa tarde.
. 07/11/2017 . . .
Pregoeiro 10:00:40 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 07/11/2017 Srs. Licitantes, neste momento solicitaremos a empresa DB1 SOLUCOES
8 10:02:53 CORPORATIVAS LTDA, alguns esclarecimentos.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, quanto aos saldrios dos perfis
Pregoeiro 07/11/2017 profissionais (item 7.11 do edital), a planilha de custos apresentada estabelece saldrios
8 10:05:38 que estdo abaixo do nivel de mercado previsto, tendo em vista a referéncia salarial (Anexo
IV do edital).
Presoeiro 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Os saldrios estdo abaixo dos niveis de referéncia,
8 10:05:57 variando de 3,88% a 40,76% mais baixos do que o praticado no mercado.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Diante dessa situacdo, sugere-se a realizacio
. 07/11/2017 e oA . . . . .
Pregoeiro 10:06:13 diligéncia a fim de garantir que a SME selecione a proposta mais vantajosa e o melhor
o produto ou servico.
Pregoeiro 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - A diligéncia tem com base no art. 43, §30 da Lei
8 10:06:27 8.666/93 e do item 7.6 do Edital.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Como ja apontado acima, constou expressamente
Pregoeiro 07/11/2017 do edital que a avaliacdo da aceitabilidade das propostas de precos deve levar em conta
8 10:06:45 os valores das remuneracoes dos diferentes perfis profissionais envolvidos na execugao
do objeto.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Nesse sentido, e como explicado no Anexo IV do
. 07/11/2017 : L : -
Pregoeiro . edital, SME adotou como referéncia as faixas salariais levantadas no ano de 2016 por uma
10:07:09 L o -
empresa especializada, contratada por SME para essa finalidade.
Presoeiro 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - A justificativa para a opcao pela utilizacao dessa
8 10:07:24 referéncia salarial constou expressamente do item 9.1 do Anexo I do edital.
07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Pois bem, considerando as substanciais diferencas
Pregoeiro 10:08:06 verificadas entre a referéncia salarial adotada por SME (Anexo IV) e os valores constantes
o da planilha de custos apresentada pela licitante, ...
07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... deve-se indagar sobre os motivos que a levam a
Pregoeiro 10:08:46 acreditar que os saldrios indicados serdo suficientes para assegurar a contratacao e a
e retencdo de um corpo de funciondrios compativel com as exigéncias do edital.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Em outras palavras: os profissionais da empresa,
. 07/11/2017 . < L . ~ . . .
Pregoeiro 10:09:08 caso ela seja contratada, atenderao aos niveis de qualificacao exigidos (Anexo I do edital)
o mesmo recebendo os saldrios informados pela licitante?
P . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Caso a resposta seja positiva, em que se fundamenta
regoeiro ;
10:09:21 essa expectativa?
Presoeiro 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Ressaltamos que as licitantes vém acompanhando as
8 10:10:13 andlises de aceitabilidade conduzidas por esta comissdo de licitacao.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - O processo tem sido realizado com total
. 07/11/2017 . . . s~ ..
Pregoeiro 10:10:38 transparéncia, inclusive com a disponibilizacdo da maioria dos documentos (exceto os

que contém dados pessoais, como holerites) por meio de forma eletronica.
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Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Assim, espera-se que no atendimento a esta
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8 10:11:07 aos argumentos e documentos que foram apresentados pelas licitantes anteriormente
desclassificadas.
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Poderia a licitante, em tese, demonstrar, por
regoeiro
10:11:21 exemplo, que:
Pregoeiro 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - (1) os salarios de mercado dos profissionais de TI
8 10:11:40 sdo distintos daqueles apresentados pela pesquisa adotada como referéncia pelo Edital;
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - (2) os saldrios apresentados na planilha de custos
. 07/11/2017 - . . Lo . ~ - .
Pregoeiro 10:12:04 sdo suficientes para atrair e reter profissionais com as qualificacdes exigidas no edital e
o para trabalhar com as tecnologias especificadas.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Com relacdo ao primeiro ponto, é importante desde
. 07/11/2017 logo recordar que, com o ja tem sido dito por esta Comissao, se, por um lado, a pesquisa
Pregoeiro L A NP . L.
10:12:38 salarial ndo significa que inexistem profissionais no mercado com expectativas salariais
abaixo do quartil de referéncia (Anexo IV), ...
07/11/2017 . . . . .
04.204.018/0001-66 10:12:56 Sr. Pregoeiro, responderemos via chat ou encaminhamos a nossa resposta via e-mail?
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... por outro lado, a existéncia de profissionais que
. 07/11/2017 . ] ~ 2z .
Pregoeiro . ganham menos do que o referencial de mercado também nao é suficiente para contrapor
10:13:05 . . .
avalidade da pesquisa de mercado do edital.
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, os documentos deverdo ser enviados
regoeiro .
10:14:15 por e-mail.
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Caso contenha anexos, solicitamos que seja salvos
regoeiro
10:15:29 em PDFs.
04.204.018/0001-66 071/01%2??31 / Qual é nosso prazo de resposta, por favor?
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Retomando a nossa fala... O que se defende ndo era a
Pregoeiro 07/11/2017 inexisténcia de pessoas em faixas inferiores de remuneracao, mas a dificuldade de atrair
8 10:17:52 e reter profissionais a altura do desafio apresentado com as faixas salariais mais baixas de
mercado.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Conforme ja dito em ocasides anteriores, a pesquisa
p . 07/11/2017 salarial foi o critério eleito pelo edital para realizar essa afericao e nao se poderia
regoeiro .. X : ) N
10:18:08 relativizar essa regra no meio do procedimento, a fim de manter a coeréncia com as
demais licitantes que estdo participando do certame.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Com relacdo ao segundo ponto, e também como
P . 07/11/2017 tem sido dito, ndo basta apresentar, como comprovacao, contrato(s) que nio
regoeiro . . S
10:18:36 contemplem as mesmas tecnologias e metodologias e as mesmas exigéncias de
qualificacao do time de profissionais.
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - E mesmo que 0s contratos eventualmente
regoeiro . N ~ e
10:19:30 apresentados possam servir de parametro de comparagdo com o contrato aqui licitado, ...
07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... seria necessdrio também estabelecer uma relagao
Pregoeiro 10:19:55 entre tais contratos e os salarios e curriculos (ou outras formas que possam comprovar a
o qualificagdo, como repositérios no Github) a serem eventualmente apresentados ...
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... (ou seja, demonstrar que no(s) contrato(s) em
p . 07/11/2017 questdo, que pode(m) ser comparado(s) ao aqui licitado, a empresa efetivamente possuia
regoeiro I 3 -
10:20:18 empregados com remuneracoes similares as agora apresentadas em sua planilha de




custos).

Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Deve-se demonstrar, mais, que esses saldrios pagos

. 07/11/2017 L ~ . . ~ PR
Pregoeiro 10:20:35 aos funciondrios foram ou sao suficientes para a retencdo desses profissionais ao longo
- da execucao contratual.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - E que a qualificac@o desses profissionais atende as
. 07/11/2017 S . - . .
Pregoeiro 10:20:51 exigéncias do presente edital e das tecnologias especificadas (item 10 do Anexo I do
o edital).
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Lembramos que é importante considerar inclusive
regoeiro o . . -
10:21:28 as tecnologias mais atuais, ...
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... ja que estas deverdo ser escolhidas para suprir a
. 07/11/2017 .. . . .
Pregoeiro 10:21:58 demanda reprimida para desenvolvimento de novos sistemas (item 11.2.4 do Anexo I do
o edital) e para automacao da operacio, ...
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... utilizando os conceitos de métodos 4geis e
p . 07/11/2017 infraestrutura como cédigo, com a implementacdo de integracao continua,
regoeiro . = ) ~ . A S
10:22:19 monitoramento, gestdo de configuracdo automatizada, conteinerizacdo de aplicacées
etc.
07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - A realizacdo de visita técnica possibilitou as
Pregoeiro 10:22:34 licitantes que participaram ter uma essa visao sobre o leque de tecnologias que vem
- sendo utilizadas pela SME e o sobre o alto nivel de qualificacdo esperado.
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Quanto ao preenchimento da planilha de
regoeiro - . . ~ :
10:23:10 composicao de custos solicitamos esclarecimentos com relacdo aos seguintes pontos:
07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - . Nao previsdo de Assisténcia Médica e familiar
Pregoeiro . (Modulo 2.C), Auxilio Creche (Modulo 2.D) e de Seguro de vida, invalidez e funeral
10:23:41
(Modulo 2.E);
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - . Previsao de aliquota de INSS igual a 0% (em caso de
. 07/11/2017 . )
Pregoeiro 10:24:03 Folha de Pagamento Desonerada, enviar embasamento legal e prever a CPRB em Mddulo
o 5.C.3);
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - . Previsao de aliquota de ISS igual a 5% (enviar
regoeiro .
10:24:28 embasamentos legais);
p . 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - .Previsao de aliquotas de PIS/COFINS de 0,65% e 3%
regoeiro . ~ -
10:25:04 (esclarecer regime de apuracao de impostos).
Presoeiro 07/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - E necessario adequar o valor da proposta de prego
8 10:26:39 que esta divergente da planilha de composi¢do de custos.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissdo concede o prazo de 1 dia|
Pregoeiro 07/11/2017 atil, ou seja, até as 10h do dia 08/11/2017 para que sua empresa se manifeste
8 10:28:17 expressamente sobre o questionado acima através do e-mail disposto no cabecalho do
Edital.
04.204.018/0001-66 071/01%2:;) 61 / Obrigado, Sr. Pregoeiro. Enviaremos as informacdes solicitadas.
Precoeiro 07/11/2017 Srs. Licitantes, informamos que neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno
8 10:30:10 na data de 08/11/2017 as 10h.
Pregoeiro 07/11/2017 Agradecemos a participacao de todos.

10:30:36




Pregoeiro

07/11/2017

Tenham um bom dia.

10:30:59
. 08/11/2017 . .
Pregoeiro 10:00:29 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 08/11/2017 Srs. Licitantes, esta comissdo confirma o recebimento dos e-mails da licitante DB1
8 10:06:11 GLOBAL SOFTWARE S/A as 9h41 da data de hoje.
Pregoeiro 08/11/2017 Para anélise da documentacao recebida esta sessdo serd encerrada neste momento com
8 10:09:33 retorno na data de hoje as 16h.
. 08/11/2017 L
Pregoeiro 10:09:48 Agradecemos a participacao de todos.
. 08/11/2017 . .
Pregoeiro 16:00:42 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 08/11/2017 Srs. Licitantes, informamos que esta Comissdo permanece em anélise dos documentos
8 16:03:11 recebidos dalicitante DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A.
Pregoeiro 08/11/2017 Neste momento essa sessao serd suspensa para conclusdo da anadlise, com retorno na
8 16:04:39 data de 09/11/17 as 10h.
. 08/11/2017 L
Pregoeiro 16:05:02 Agradecemos a participacéo de todos.
. 08/11/2017
Pregoeiro 16:05:28 Tenham uma boa tarde.
. 09/11/2017 . . .
Pregoeiro 10:02:15 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 091/01(1);210 91 7 Srs. Licitantes, pedimos que aguardem uns instantes, por favor.
Pregoeiro 09/11/2017 Srs. Licitantes, em prosseguimento ao certame, iremos informar a empresa DB1 GLOBAL
8 10:20:33 SOFTWARE S/A sobre a andlise da diligéncia.
p . 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, a resposta a diligéncia ainda estd em
regoeiro 1 p S
10:25:50 andlise pela drea técnica.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Importante deixar claro desde ja que a anélise em
Pregoeiro 09/11/2017 andamento ndo deve ser confundida com a andlise que seria feita em eventual fase de
8 10:26:35 habilitacao (item 8 do edital), para verificacdo do atendimento aos requisitos de prévia
capacidade técnica.
. 09/11/2017 C S
Pregoeiro 10:26:58 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Essa fase da licitagdo sequer foi iniciada.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Nem tdo pouco pode ser confundida com a
Pregoeiro 09/11/2017 Diligéncia Prévia de Capacidade Técnica prevista no item 9 do Anexo I do edital, a ser
8 10:27:29 realizada pela SME durante a execuc¢ao contratual com igual seriedade e exigéncia com
relacao aos perfis profissionais especificados em edital.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - A andlise que aqui fazemos tem por objeto verificar o
09/11/2017 argumento da licitante de que sua proposta seria exequivel, ou seja, que licitante
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10:28:09 conseguiria “entregar” tudo aquilo que é exigido no edital, a despeito da diferenca entre
os saldrios que pretende pagar a seu time de profissionais (planilha de custos) e ...
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... os salarios adotados como referéncia no edital
Pregoeiro 09/11/2017 (Anexo IV combinado, em especial, com as exigéncias de qualificacdo dos profissionais
8 10:28:30 previstas no Anexo I). Trata-se, pois, de andlise da aceitabilidade da proposta a luz dos
parametros de exequibilidade adotados pelo edital.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Dessa forma, na presente proposta, a drea técnica
Pregoeiro 09/11/2017 entende ndo ser necessdria a avaliacdo de mérito quanto a qualificagao dos perfis de
8 10:30:35 gerente e analista senior, uma vez que a licitante propde remuneracgdes que se encontram
razoavelmente préximas as remuneracoes de mercado previstas no Anexo IV do edital ...
. 09/11/2017 . .
Pregoeiro 10:30:56 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ...apenas 4,95% e 3,88% abaixo, respectivamente.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Quanto aos perfis de pleno e junior, cujas
Pregoeiro 09/11/2017 remuneracoes propostas se encontram bastante abaixo das remuneragdes de mercado, a
8 10:31:41 SME realizard anédlise rigorosa quanto a sua exequibilidade, considerando a qualificagao
dos profissionais apresentados, ...
09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ... bem como conhecimentos sobre tecnologias e
Pregoeiro 10:32:01 métodos 4geis, da mesma forma como vem sendo feito neste processo licitatério até o
R momento.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Entretanto, antes de aprofundar a andlise dos perfis
. 09/11/2017 . . . an g4 . »
Pregoeiro 10:32:45 apresentados, solicitamos esclarecimentos quanto ao “Médulo 3 — Insumos Diversos” da
R planilha de custos.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - No nosso entendimento, o valor apresentado pela
. 09/11/2017 .. i . . -
Pregoeiro 10:33:09 licitante para a compra de mobilidrio e equipamentos de TI (item 11.1, Anexo I do edital)
e estéd bastante acima do valor de mercado.
p . 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Isso, pois, o valor especificado na planilha de custos
regoeiro . . N .
10:33:27 representa o que serd gasto pela licitante por més e por perfil para aquele item.
. 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Assim, solicitamos esclarecimentos dos valores
Pregoeiro ;
10:33:59 estabelecidos.
p . 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Para o envio do esclarecimento solicitado, esta
regoeiro o R
10:35:43 Comissdo concede o prazo de 1 hora.
04.204.018/0001-66 091/0131,)23210; / Estamos providenciando os esclarecimentos.
09/11/2017 . . . . .
04.204.018/0001-66 11:16:53 Sr. Pregoeiro, enviamos os documentos solicitados. Favor confirmar recebimento.
Pregoeiro 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissdo confirma o recebimento
g 11:23:59 do e-mail as 11h17.
Precoeiro 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Neste momento esta sessdo serd suspensa para
8 11:25:14 andlise do documento recebido com retorno na data de hoje as 14h.
. 09/11/2017 . <
Pregoeiro 11:25:29 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Agradecemos a participacao de todos.
Pregoeiro 09/11/2017 Srs. Licitantes, boa tarde.

14:01:50




Pregoeiro

09/11/2017

Esta Comissdo permanece em andlise da documentacao recebida da licitante DB1

14:04:03 GLOBAL SOFTWARE S/A.
p . 09/11/2017 = o
regoeiro 14:07-50 Neste momento suspenderemos esta sessdo com retorno na data de hoje as 16h.
Pregoeiro 091/41(1):3210 61 7 Esta comissdo agradece a participacdo de todos.
. 09/11/2017 . .
Pregoeiro 16:01:45 Srs. Licitantes, boa tarde.
Presoeiro 09/11/2017 Em alguns instantes esta Comissao dard a conclusao da anélise da diligéncia da licitante
8 16:04:28 DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A, solicitamos que aguardem.
Pregoeiro 09/11/2017 S6 mais uns instantes por favor.
16:12:09 )
Precoeiro 09/11/2017 Srs. Licitantes, em prosseguimento ao certame, iremos informar a empresa DB1 GLOBAL
8 16:18:58 SOFTWARE S/A sobre a andlise da diligéncia.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, informamos que concluimos nossas
p . 09/11/2017 andlises quanto a exequibilidade da proposta considerando os valores dos saldrios dos
regoeiro X . . . . . ~
16:20:14 perfis de analista pleno e junior, que apresentam significativa diferenca em relacao aos
parametros de referéncia salarial (Anexo IV do edital).
09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Nossa conclusdo é a de que os documentos e
Pregoeiro o informacodes apresentados pela licitante nao sdo suficientes para demonstrar a
16:20:34 o
exequibilidade da proposta.
09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Poderemos apresentar, na sequencia, nossa
Pregoeiro 16:20:55 argumentacdo mais completa sobre esse assunto, caso se confirme o cendrio de
o desclassificacao da proposta.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Ainda néo o fazemos porque notamos, pela prépria
Presoeiro 09/11/2017 reposta da empresa licitante, enviada hoje de manh3, que haveria, em tese, a
8 16:21:47 possibilidade de ajustes na planilha de custos de modo a viabilizar a exequibilidade da
proposta no que toca aos salarios dos perfis profissionais.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Expliquemos: na mencionada resposta, enviada hoje
. 09/11/2017 ~ . . P =
Pregoeiro 16:22:44 de manh4, a empresa admite ter havido um equivoco na valorag¢do do custos dos
- insumos diversos, que foram previstos em valor maior do que seria o correto.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - A empresa prop0e corrigir esse equivoco realocando
09/11/2017 tais valores a maior na rubrica “Outros” (item F do Médulo II: beneficios diversos aos
Pregoeiro 16:23:16 empregados da empresa), proposta esta que, a nosso ver, ndo pode ser aceita, ja que, se
o houve um acréscimo incorreto nos custos, o natural seria a corre¢dao do equivoco com a
consequente diminuicao do preco da proposta.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Por outro lado, se a empresa propusesse realocar o0s
. 09/11/2017 . ‘o . AR L .
Pregoeiro 16:23:31 valores a maior nos saldrios dos perfis pleno e junior, atingiria, segundo nossos célculos,
— valores de saldrios aceitdveis de acordo com o pardmetro do Anexo IV do Edital.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Em face dessa situacdo, consideramos pertinente
. 09/11/2017 NI . . : .
Pregoeiro 16:24-00 facultar a licitante que, se assim desejar, proceda a novos ajustes em sua planilha de

custos.

Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Importante notar que, se as correcoes forem

a
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Pregoeiro 16:24:36 (nos moldes do Anexo IV do edital e conforme o entendimento que vem sendo
- defendido nas manifestacoes anteriores desta Coordenadoria), isso ndo significarad
automaticamente a aceitacdo da proposta da licitante.
Pregoeiro 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Apenas estard superada essa etapa prévia, de andlise
8 16:24:55 da exequibilidade da proposta considerando os parametros salariais adotados pelo edital.
09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Podera ter continuidade, entido, conforme o caso, a
Pregoeiro 16:25:14 etapa de negociagao com a licitante, focada em eventuais outros aspetos de sua planilha
- de custos e de sua proposta.
P . 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, resta alguma davida sobre os
regoeiro .~
16:26:23 apontamentos apresentados por esta Comissao?
09/11/2017 =
04.204.018/0001-66 16:07-41 Nao
04.204.018/0001-66 0%/61;;25?71 / Vamos aceitar o reajuste da planilha
09/11/2017 .
04.204.018/0001-66 16:28:14 Qual o prazo para reenvio.
Presoeiro 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Esta Comissao concede o prazo até amanh3,
8 16:30:27 10/11/11, as 10h.
04.204.018/0001-66 09/11/2017 Sr(a) Pregoeiro, aceitamos as cqndlgoes propostas e vamos reajustar nossa planilha. Por
16:30:58 gentileza qual o prazo para envio?
09/11/2017 .
04.204.018/0001-66 16:31:13 ok obrigado
P . 09/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Reiteramos que encaminhe para o e-mail
regoeiro ;
16:34:30 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br
Pregoeiro Oi@ég&” Neste momento suspenderemos esta sessdo com retorno dia 10/11/17 as 10h.
Pregoeiro 09/11/2017 Agradecemos a participacao de todos.
16:36:17
. 09/11/2017
Pregoeiro 16:36:27 Tenham uma boa tarde.
. 10/11/2017 . . .
Pregoeiro 10:02:43 Srs. Licitantes, bom dia.
Pregoeiro 10/11/2017 Esta Comissao confirma o recebimento do e-mail da licitante DB1 GLOBAL SOFTWARE
g 10:04:01 S/A as 9h37.
Pregoeiro 10/11/2017 Neste momento esta sessdo serd suspensa para andlise da documentacao recebida com
8 10:04:57 retorno na data de hoje as 15h.
Pregoeiro 10/11/2017 Agradecemos a participacao de todos.

10:05:31
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Pregoeiro 15:05:21 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 101/51 i(/)zé) 41 / Srs. Licitantes, solicitamos que aguardem alguns instantes por gentileza.
P . 10/11/2017 Srs. Licitantes, esta Comissao informa que permanece em andlise da documentagao
regoeiro :
15:34:26 recebida.
. 10/11/2017 = p . 5
Pregoeiro 15:36:03 Neste momento esta sessdo serd suspensa com retorno para o dia 13/11/2017 as 14h.
. 10/11/2017 . ~
Pregoeiro 15:36:47 Agradecemos a participacao de todos.
. 10/11/2017
Pregoeiro 15:37-18 Tenham uma boa tarde.
. 13/11/2017 ‘o
Pregoeiro 14:01:20 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 13/11/2017 Neste momento, daremos continuidade ao certame negociando o lote 1 com a empresa
8 14:03:39 DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A.
P . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, solicitamos que aguarde uns instantes
regoeiro .
14:07:17 por gentileza.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, considerando a planilha de custos
. 13/11/2017 .y . .
Pregoeiro o apresentada, solicitamos ainda esclarecer como sua empresa compo0s o valor de R$ 399,35
14:19:59 ) 1
no Médulo 2 D referente ao Auxilio Creche.
. . . ? . .
04.204.018/0001-66 13/11/2017 Boa tarde Sr(a) Pregoeiro(a), mais algum qu'estlonamento. Enviamos a resposta via e
14:24:21 mail?
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, o esclarecimento pode ser feito via
regoeiro
14:25:18 chat.
A convencgao coletiva de trabalho dita que para deveré ser pago " valor de 40% do saldrio
04.204.018/0001-66 13/11/2017 normativo, estipulado na Clausula "saldrios normativos", alinea B, para cada filho com
T 14:29:18 até 24 meses e de 35% para os com idade de 24 meses e um dia a 60 meses. Conforme
levantamentos que fizemos....
13/11/2017 ...a maior parte dos colaboradores que possuem filhos, possuem apenas 1 filho com idade
04.204.018/0001-66 14:32:09 entre 24 meses e 60 meses. Os que possuem mais de um filho, o segundo ja possui mais
- de 60 meses. Sendo assim, R$ 1.141,00 (saldrio alinea B) * 35% = R$ 399,35
13/11/2017 . L.
- ?
04.204.018/0001-66 14:32:52 Seria essa a divida?
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissao agradece o
regoeiro o .
14:34:09 esclarecimento.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, no Mé6dulo 2F “Beneficios “ sua
. 13/11/2017 . . a
Pregoeiro 14:36:18 empresa langou na planilha de custos o valor de R$141,45 nos perfis de gerente e sénior.
. Em resposta ao solicitado apresentou o seguinte esclarecimento:
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - “Trabalhamos em nossa empresa com um programa
. 13/11/2017 . . . e
Pregoeiro 14:36:39 de cesta de beneficio, onde o colaborador escolhe quais beneficios irdo compor sua cesta,

por isso haviamos colocado apenas o total de uma cesta de beneficios média.”



p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Solicitamos um melhor esclarecimento tendo em
regoeiro . .
14:37:36 vista o exposto acima.
Falo que trabalhamos com uma cesta de beneficios que inclui os beneficios do médulo 2
13/11/2017 " BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS", mais alguns outros ndo descritos que fazem parte
04.204.018/0001-66 14:45:25 da nossa politica interna. Em nossa politica interna um colaborador pode dividir o valor
o total de beneficios a que tem direito nos itens da cesta que mais lhe interessar, por isso
haviamos...
...apenas acrescentado o valor de custo total - R$ 998,00. Como a convencao coletiva ja
04.204.018/0001-66 13/11/2017 prevé alguns beneficios obrigatérios que comportam R$ 856,55, deixamos
T 14:46:23 disponibilizado para o colaborador R$ 141,45 para que aloque em outro item que mais lhe
convier, devido ao fato de termos considerado como custo R$ 998,00...
04.204.018/0001-66 13121141142(())31 7 ... S4o exemplos de outros itens: plano odontolégico, treinamento, etc.
13/11/2017 . . . . .
04.204.018/0001-66 14:49:51 Sr(a) Pregoeiro(a), ficou esclarecido ou precisa que expliquemos melhor, por favor?
. 13/11/2017 i
Pregoeiro 14:51:51 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, um momento por favor.
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissado agradece o
regoeiro .
14:54:31 esclarecimento.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, sobre o valor proposto no Médulo 3C,
relativo aos equipamentos e mobilidrio previstos no item 11.1 do Anexo I do edital. A
. 13/11/2017 e 1s s s oA s . .
Pregoeiro e propria licitante reconheceu em diligéncia "que o valor apresentado nesse item deveria
14:55:33 P o
ser mensal e haviamos lan¢ado o valor total para doze meses. (...) verificando que
realmente os valores sdo mensais, (...) fizemos os aju
. 13/11/2017 g . .
Pregoeiro 14:56:25 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Retificando... devido ao nimero de caracteres.
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - verificando que realmente os valores sdo mensais,
regoeiro 3 . e w
14:56:42 (...) fizemos os ajustes necessdrios".
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Solicitamos revisdo dos valores para sua diminuicao
. 13/11/2017 N ~ R .
Pregoeiro Ea. para o valor correspondente a proporcao de 1/12 do valor originariamente previsto R$
14:56:57
500,00.
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Corrigindo, o valor originalmente previsto foi de R$
g 15:02:49 1500,00.
13/11/2017 Sr(a) Pregoeiro(a), desculpe, ndo entendemos o questionamento. O que precisa que
04.204.018/0001-66 15:02:57 fagamos, por favor? Precisa que ajustemos na planilha o valor de equipamento mobilidrio
o para R$ 1.500,00 dividido proporcionalmente por 12 meses? Seria isso?
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, foi solicitado esclarecimentos dos
Pregoeiro 13/11/2017 valores estabelecidos pela licitante para a compra de mobilidrio e equipamentos de TI
8 15:08:04 (item 11.1, Anexo I do edital) e esclarecido que o valor especificado na planilha de custos
representa o que serd gasto pela licitante por més e por perfil para aquele item.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Foi pela licitante esclarecido que ocorreu um
Pregoeiro 13/11/2017 entendimento incorreto. "que o valor apresentado nesse item deveria ser mensal e
8 15:12:14 haviamos lancado o valor total para doze meses. (...) verificando que realmente os valores

sdo mensais, (...) fizemos os ajustes necessarios".




04.204.018/0001-66

13/11/2017

Entendido. Desculpe-nos. Sim, o valor descrito é o valor que serd gasto por més.

15:12:45
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sendo assim, solicitamos reducdo no valor proposto
8 15:13:32 no Modulo 3C.
04.204.018/0001-66 13/11/2017 Sr(a) Pregoeiro(a), precisa que enviemos a plarplha novamente ajustando o médulo 3C
15:15:58 via e-mail?
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, solicitamos informar o valor referente
g 15:18:13 a0 Modulo 3C.
13/11/2017
04.204.018/0001-66 15:19:46 R$ 125,00
Presoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sendo assim, solicitamos que seja enviada a Planilha
8 15:22:19 de Custos e a Proposta de Precos para o e-mail que consta no cabecalho do Edital.
13/11/2017 4 ;
04.204.018/0001-66 15:23:37 Ok. J& enviaremos.
Pregoeiro 131/51%,22071 / Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - OK. Estamos aguardando.
04.204.018/0001-66 13/11/2017 Sr.(a) Pregoeiro (a), enviamos o docume.nto solicitado via e-mail. Favor confirmar
15:34:12 recebimento.
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissdo confirma o recebimento.
regoeiro o L
15:35:38 Solicitamos que aguarde, por favor.
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Solicitamos que aguarde mais uns instantes por
regoeiro .
15:54:35 gentileza.
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, confirma o valor de R$ 16.822.457,33
8 16:04:20 como sua ultima e melhor oferta para o Lote 1?
04.204.018/0001-66 131/61(1)225?417 Sr(a) Pregoeiro(a), sim, esta é nossa melhor oferta.
13/11/2017 . . s
04.204.018/0001-66 16:07:56 Sim, essa é nossa tltima e melhor oferta para o Lote 1. R$ 16.822.457,33.
Pregoeiro 13/11/2017 Srs. Licitantes, temos a informar que para o Lote 1 essa Administragdo aceitou o valor de
8 16:08:22 R$ 16.822.457,33 da Empresa DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, solicitamos que a documentagdo nos
. 13/11/2017 . . . . ~ . :
Pregoeiro 16:10:34 seja enviada, conforme item 7.17 do Edital (relacdo de documentos disposto no item 8),
o como segue:
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - a) Sejam enviados para o e-mail
regoeiro n. ; .
16:12:17 smecoadpregao@sme.prefeitura.sp.gov.br;
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - b) Que os arquivos sejam salvos em PDF ndo em
regoeiro .
16:12:47 imagem,;

19711 /N1

Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - ¢)Que sejam colecionados, nos e-mails, conforme

disposto no Edital. Ou seja, enumerem os arquivos, Proposta (procuracio caso haja) (1);




19/ 11/4v9ULd

Pregoeiro 16:13:10 documentos para habilitacao juridica (2); .... Qualificacao econdmico-financeira (3) ....
o Desta maneira conseguiremos analisar e inserir no Processo Eletronico, na ordem
estabelecida no Edital;
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - d) Os arquivos que forem muito pesados deverado ser
8 16:13:44 divididos e encaminhados em mais de um e-mail;
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - e) A proposta deverd estar assinada com a data de
regoeiro .
16:14:07 hoje;
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - f) Atentem aos prazos de validade das certidoes.
8 16:14:30 Estas deverao estar dentro do prazo de validade para a data de hoje;
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - g) O prazo para envio da toda a documentacéo serda
. 13/11/2017 P Lo . .
Pregoeiro 16:15:14 até as 17h15 da data de hoje, impreterivelmente. De maneira nenhuma esta
o Administragado aceitard documentos fora deste prazo;
Pregoeiro 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - h) O ndo envio da documentacao para a fase de
8 16:15:32 habilitacdo, implicard em penalidade, prevista no item 17.1 do Edital.
13/11/2017 . . . .
04.204.018/0001-66 16:16:24 Estamos cientes e encaminharemos os documentos conforme solicitado.
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - i) Solicitamos especial atencao na exigéncia da
regoeiro e o e .
16:18:02 qualificacdo técnica, conforme especificacdes do objeto.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A -j) Solicitamos a empresa habilitada que
. 13/11/2017 . N . . .
Pregoeiro o encaminhem os documentos originais dentro do prazo estipulado no item 7.17 do Edital,
16:18:36 R
no endereco indicado no cabecalho do mesmo.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Em oportuno, informamos que, apds a conferéncia
. 13/11/2017 L L . . . .
Pregoeiro 16:18:56 pela Comissao, os documentos originais serdo digitalizados e inseridos no Processo
e Eletronico.
Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Portanto, ap6s a publicagdo da homologacao do
. 13/11/2017 ~ L g - - c o - L .
Pregoeiro 16:19:16 Pregdo no Didrio Oficial da Cidade, o licitante terd até 8 (oito) dias tteis para retirar os
T documentos originais entregues, no mesmo endereco constante no Edital.
04.204.018/0001-66 13/11/2017 Sr(a) Pregoeiro(a), 1pf0rmamos que os dogumentos fqram enviados para o e-mail
17:09:02 informado. Favor confirmar recebimento.
p . 13/11/2017 Para DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A - Sr. Licitante, esta Comissao confirma o recebimento
regoeiro :
17:12:19 de 2 e-mails.
04.204.018/0001-66 13/11/2017 Estd correto. Sao dois e-mails.
17:13:28
Pregoeiro 13/11/2017 Srs. Licitantes, informamos que para anélise da documentacao recebida, esta sessdo serd
8 17:15:09 suspensa e retornard as 14h30 do dia 16/11/2017.
Pregoeiro 131/71 %23?51 / Agradecemos a participacgdo de todos e tenham uma boa tarde.
. 16/11/2017 . .
Pregoeiro 14:34:02 Srs. Licitantes, boa tarde.
Pregoeiro 16/11/2017 Em instantes daremos prosseguimento ao certame, solicitamos que aguardem.

14:35:00




16/11/2017

Pregoeiro 14:51:11 Srs. Licitantes, solicitamos que aguardem mais uns instantes, por favor.
Pregoeiro 16/11/2017 Srs. Licitantes, em prosseguimento ao certame, e tendo em vista o previsto no item 8.1
8 15:08:07 do Edital, temos a informar que:
Pregoeiro 16/11/2017 Os documentos encaminhados pela empresa DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A atenderam a
8 15:12:23 todos os requisitos de habilitacdo exigidos no Edital para o lote 01...
16/11/2017 Contratacao de servicos especializados de consultoria, transferéncia de conhecimento,
Pregoeiro 15:13:23 desenvolvimento, constru¢ao, implantacdo, documentacao, suporte e manutencdo de
o software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educacado, SME ...
... baseada nas ideias e préticas dos movimentos “agil”, “software craftsmanship” e
. 16/11/2017 . ) . : . . P
Pregoeiro a. DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em Unidade de Servico Técnico,
15:13:47
UST.
Pregoeiro 161/51 14/12(?11 / Sendo assim, a empresa estd habilitada para o referido lote.
p . 16/11/2017 Neste momento habilitaremos a empresa no sistema, bem como abriremos prazo para
regoeiro e . : ~
15:15:50 registro de intencao de recurso.
Pregoeiro 16/11/2017 Ainda que nao por obrigatoriedade, disponibilizaremos o teor dos atos, exceto os
8 15:16:31 documentos que contenham dados pessoais, por meio do link:
Presoeiro 16/11/2017 https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/processo_acesso_externo_consulta.php?
8 15:32:20 id_acesso_externo=106949&infra_hash=f89d49af2e06c2157abc2b07f46220db
Pregoeiro 161/51;;220; / Agradecemos a participacgado de todos, boa tarde.
Sistema 16/11/2017 Srs. Fornecedores, estd aberto o prazo para registro de intengao de recursos para os
15:46:49 itens/grupos na situacdo de “aceito e habilitado” ou “cancelado na aceitagdo”.
. 16/11/2017 . . . . = N
Pregoeiro 15:47-26 Foi informado o prazo final para registro de intencao de recursos: 16/11/2017 as 16:10:00.
Eventos do Pregdo
Evento Data/Hora Observacoes
Su.Sp.e nsao 22/09/2017 Previsao de Reabertura: 25/09/2017 10:00:00. Motivo: Anélise de documentacao
Administrativa 16:06:57
. 25/09/2017
Reativado 10:03:56
Suspensao 25/09/2017 s . o . - .. .
Administrativa 15:41:34 Previsdo de Reabertura: 26/09/2017 15:30:00. Motivo: Questoes Administrativas
Reativado 26/09/2017

15:41:40




Suspensao 26/09/2017 |Previsdo de Reabertura: 27/09/2017 10:30:00. Motivo: Andlise de proposta e Planilha de
Administrativa 17:39:37 Composicao de Custos
. 27/09/2017
Reativado 10:31-44
Suspensao 27/09/2017 |Previsdo de Reabertura: 28/09/2017 15:30:00. Motivo: Solicitacdo de esclarecimentos /
Administrativa 15:30:32 diligéncias.
. 28/09/2017
Reativado 15:30:19
Su_sp_e nsao 28/09/2017 Previsao de Reabertura: 29/09/2017 10:00:00. Motivo: analise de documentos
Administrativa 15:41:05
. 29/09/2017
Reativado 10:01:45
Su_spfanség 29/0972017 Previsdo de Reabertura: 02/10/2017 11:00:00. Motivo: Anélise de Documentos
Administrativa 15:06:42
. 02/10/2017
Reativado 11:00:02
Suspensdo 02/10/2017 . . . . - .. .
Administrativa 15:08:23 Previsao de Reabertura: 03/10/2017 15:00:00. Motivo: Questdes Administrativas
. 03/10/2017
Reativado 15:02:40
Su_sp'e nsao 03/10/2017 Previsao de Reabertura: 04/10/2017 14:00:00. Motivo: Questdes Administrativas
Administrativa 15:06:11
. 04/10/2017
Reativado 14:00:27
Su§p ensao 0471072017 Previsao de Reabertura: 05/10/2017 14:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 15:39:55
. 05/10/2017
Reativado 14:01:02
Su_sp_e nsao 0571072017 Previsao de Reabertura: 06/10/2017 15:00:00. Motivo: Anélise de documentacao
Administrativa 16:29:45
. 06/10/2017
Reativado 15:01:53
Suspensao 06/10/2017 s . . . - .. .
Administrativa 17:07:59 Previsdo de Reabertura: 09/10/2017 10:00:00. Motivo: Questoes Administrativas
. 09/10/2017
Reativado 10:00:28
Su'spfe nsao 0971072017 Previsao de Reabertura: 10/10/2017 17:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 17:15:07




10/10/2017

Reativado 17:01:29
Su§p ensao 10/10/2017 Previsdao de Reabertura: 11/10/2017 11:00:00. Motivo: andlise de documentos
Administrativa 17:22:45
. 11/10/2017
Reativado 11:02:21
Su_sp_e nsao 11/10/2017 Previsiao de Reabertura: 16/10/2017 11:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 11:23:47
. 16/10/2017
Reativado 11:16:18
Su.sp'e nséi(_) 16/10/2017 Previsdao de Reabertura: 17/10/2017 15:00:00. Motivo: Andlise de documentos
Administrativa 14:51:34
. 17/10/2017
Reativado 15:02:10
Su'spfe nsao 17/10/2017 Previsdao de Reabertura: 18/10/2017 11:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 15:27:04
. 18/10/2017
Reativado 11:01:57
Su.Sp.e nsao 18/10/2017 Previsdo de Reabertura: 19/10/2017 11:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 16:25:50
. 19/10/2017
Reativado 11:00:23
Suspensdo 19/10/2017 .~ . . . - .. .
Administrativa 11:52:06 Previsao de Reabertura: 20/10/2017 11:00:00. Motivo: Questdoes Administrativas
. 20/10/2017
Reativado 11:00:58
Su_sp}e nsao 20/10/2017 Previsiao de Reabertura: 23/10/2017 11:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 15:58:38
. 23/10/2017
Reativado 11:00:34
Su_sp'e nsdo 2311072017 Previsdo de Reabertura: 24/10/2017 11:00:00. Motivo: questdes administrativas
Administrativa 11:42:19
. 24/10/2017
Reativado 11:02:51
Suspensdo 24/10/2017 .~ . . . ~ .. .
Administrativa 16:10:29 Previsao de Reabertura: 25/10/2017 11:00:00. Motivo: Questoes Administrativas
Reativado 25/10/2017

11:02:46




Sugp ensao 25/10/2017 Previsao de Reabertura: 26/10/2017 11:00:00. Motivo: Anédlise de documentos
Administrativa 16:43:46
. 26/10/2017
Reativado 11:05:25
Suspensao 26/10/2017 .~ . . . - .. .
Administrativa 11:31:53 Previsao de Reabertura: 27/10/2017 11:00:00. Motivo: Questoes Administrativas
. 27/10/2017
Reativado 11:02:13
Sugpfe nséi(_) 27/10/2017 Previsdo de Reabertura: 30/10/2017 11:00:00. Motivo: Anélise de documentos
Administrativa 11:16:17
. 30/10/2017
Reativado 11:02:41
Su.spfe nsao 30/10/2017 Previsao de Reabertura: 31/10/2017 09:00:00. Motivo: Anédlise de documentos
Administrativa 16:45:08
. 31/10/2017
Reativado 09:00:06
Suspensao 31/10/2017 . . N, . - .. .
Administrativa 09:46:19 Previsdo de Reabertura: 01/11/2017 09:00:00. Motivo: Questoes administrativas
. 01/11/2017
Reativado 11:37:40
Suspensdo 01/11/2017 .~ . . . - .. .
Administrativa 11:41:46 Previsdo de Reabertura: 06/11/2017 11:00:00. Motivo: Questdes Administrativas
. 06/11/2017
Reativado 11:11:56
Su_sp}e nsao 06/11/2017 Previsao de Reabertura: 07/11/2017 10:00:00. Motivo: Anélise de documentacao
Administrativa 15:51:40
. 07/11/2017
Reativado 10:00:08
Suspensao 07/11/2017 |Previsao de Reabertura: 08/11/2017 10:00:00. Motivo: Aguardando envio de documentacao
Administrativa 10:37:00 para diligéncia.
. 08/11/2017
Reativado 10:00:03
Su.Sp.e nsao 08/11/2017 Previsao de Reabertura: 09/11/2017 10:00:00. Motivo: Anédlise de documentos
Administrativa 16:10:35
. 09/11/2017
Reativado 10:01:16
Suspensao 09/11/2017 .~ . . . ~ . .
Administrativa 16:37-11 Previsao de Reabertura: 10/11/2017 10:00:00. Motivo: Questdoes Administrativas




. 10/11/2017
Reativado 10:00:32
Su_sp'e 1sao 10/11/2017 Previsdo de Reabertura: 13/11/2017 14:00:00. Motivo: Andlise de documentagdes
Administrativa 15:42:25
. 13/11/2017
Reativado 14:00:25
Su.Sp.e nség 13/11/2017 Previsdo de Reabertura: 16/11/2017 14:30:00. Motivo: Andlise de documentos
Administrativa 17:18:42
. 16/11/2017
Reativado 14:33:25
Abertura de Prazo 1(31/51}1{52;); / Abertura de prazo para intencao de recurso
Informado 16/11/2017
Fechamento de 15:47:26 Fechamento de prazo para registro de intencao de recurso: 16/11/2017 as 16:10:00.
Prazo o

Data limite para registro de recurso: 22/11/2017.
Data limite para registro de contra-razao: 27/11/2017.
Data limite para registro de decisdo: 04/12/2017.

Ap6s encerramento da Sess@o Publica, os licitantes melhores classificados foram declarados vencedores dos respectivos itens.
Foi divulgado o resultado da Sessao Ptblica e foi concedido o prazo recursal conforme preconiza o artigo 26, do Decreto
5450/2005. Nada mais havendo a declarar, foi encerrada a sessdo as 16:20 horas do dia 16 de novembro de 2017, cuja ata foi
lavrada e assinada pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio.

LEILA OLIVEIRA ERNESTO
Pregoeiro Oficial

FABIANA MAIA SIQUEIRA MORONE
Equipe de Apoio

IANA PAULA DOS SANTOS ROCHA
Equipe de Apoio

EDUARDO SPANO JUNQUEIRA DE PAIVA
Equipe de Apoio




LAUDICEIA DE AMORIM FRANCISCO
Equipe de Apoio

-~ eii Documento assinado eletronicamente por Leila Oliveira Ernesto, Assistente Técnico
ginma @ de Educaciaol, em 17/11/2017, as 12:04, conforme art. 49 da Lei Municipal
i eletrnica 14.141/2006 e art. 8°, inciso I do Decreto 55.838/2015

P eii Documento assinado eletronicamente por Fabiana Maia Siqueira Morone, Assessor
a-zinm; @ Técnicol,em 17/11/2017, as 12:17, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e
eletrnica art. 8¢, inciso I do Decreto 55.838/2015

-~ eii Documento assinado eletronicamente por Ana Paula dos Santos Rocha, Assistente
;zinm; @ Técnico de Educacdo I, em 17/11/2017, as 12:20, conforme art. 49 da Lei Municipal
eletrbnica 14.141/2006 e art. 8°, inciso I do Decreto 55.838/2015

P eii Documento assinado eletronicamente por Laudiceia de Amorim Francisco, Assessor
ginma @ Técnicol, em 17/11/2017, as 14:40, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e
eletrnica art. 8¢, inciso I do Decreto 55.838/2015

Referéncia: Processo n° 6016.2016/0003747-3 SEI n° 5471686



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCA(;AO
SME-COAD/DILIC/LICITACAO E C - Divisdo Administrativa-Secdo de Materiais-
Cadas-Licitacao
Viaduto do Ch4, 15, - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:

Nota Técnica SME-COAD/DILIC/LICITACAO E C 5746485
PROCESSO N° 6016.2016/0003747-3
INTERESSADO: SME/COTIC
SME/ AJ
Senhor Chefe,

Trata-se de processo autuado para abertura de licitacdo, conforme solicitagdo inaugural,
visando a contratacdo de servicos especializados de consultoria, transferéncia de
conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacdao, documentacdo, suporte e
manutencdo de software, seguindo a metodologia da Secretaria Municipal de Educagao,

SME, baseada nas ideias e praticas dos movimentos “agil”’, “software craftsmanship” e
DevOps mediante ordens de servico dimensionadas em Unidade de Servigo Técnico , UST.

Autorizada a abertura da licitacdo, foi publicado o Edital (documento SEI ne° 4515886).
Apresentaram questionamentos as empresas AMCOM SISTEMAS DE INFORMACAO
LTDA (SEI n°4597374) , BASIS TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO S.A (SEI n°4597783),
SQUADRA TECNOLOGIA S/A (SEI n° 4597843 e 4625426) , CAST GROUP (SEI n° 4597895),
SOFHAR GESTAO TECNOLOGIA S/A (SEI n° 4598192) , CAPGEMINI BRASIL S/A(SEI ne
4625234 e 4625487) , MSTECH EDUCA(;AO E TECNOLOGIA EIRELI (SEI ne 4625264) , CTIS
TECNOLOGIA S/A (SEI ne 4625326) , DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA (SEI
n° 4625348) e GLOBAL WEB (SEI n°4625398). Os questionamentos foram esclarecidos
conforme documentos SEI n° 4598974 e 4638112, publicados no sistema Comprasnet e
DOC, conforme documentos SEI n° 4599104, 4599234, 4638177 e 4638286.

A empresa CAPGEMINI BRASIL S/A solicitou adiamento da abertura do certame (SEI n°
4621888), sendo acatado conforme publicacdo no Comprasnet (SEI n° 4622432), no DOC
(SEI n° 4622484 e 4623720) e em Jornal de Grande Circulacao (SEI n° 4623682 e 4763582).

A sessdo publica se realizou no dia 22/09/2017, na modalidade Pregdo Eletronico, onde
foram apresentadas as propostas de precos conforme descrito na Ata da Licitacdo anexada
ao processo (documentos SEI n° 5471686, 5472110 e 5472178).

Participaram da licitacdo 20 empresas, que realizaram lances no sistema Comprasnet.

Apé6s o encerramento da etapa de lances, iniciamos a fase de negociacbes com a
empresa SWAP — SISTEMA DE INFORMACAO LTDA - ME, melhor classificada, a qual
apresentou proposta de R$ 3.500.000,00 (trés milhoes e quinhentos mil reais). Foi solicitado
o envio da proposta de precos e planilha de composi¢cdo de custos, conforme disposto no
item 4 do Edital; e em atendimento ao item 7.6 do Edital foi feita uma diligéncia conforme
pareceres de COTIC e DICONT (SEI n°4810063), ap6s andlise das documentacdes de
esclarecimentos declaramos a empresa desclassificada, pelo ndo atendimento ao item 7.5
do Edital, conforme parecer de DICONT (SEI n° 4810732).

Apés a desclassificacdo da licitante SWAP — SISTEMA DE INFORMACAO LTDA-ME o
sistema verificou que ocorreu empate e em cumprimento a Lei Complementar 123 de
14/12/2006, a licitante HACKLAB SERVICOS DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA
apresentou um lance final no valor de R$ 10.797.839,80 (Dez milhoes, setecentos e noventa e
sete mil, oitocentos e trinta e nove reais e oitenta centavos). Assim sendo, foi chamada a
negociar e solicitado o envio da proposta de precos e planilha de composicdo de custos,
conforme disposto no item 4.4 do Edital, apds andlise, de acordo com o item 7.6 do Edital
foi feita uma diligéncia conforme parecer de COTIC (SEI n°4813985), ap6s andlise das
documentacoes de esclarecimentos declaramos a empresa desclassificada, pelo nao
atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital, conforme pareceres de COTIC e DICONT (SEI n°
4864194 e 4870284). As manifestacdes da empresa HACKLAB foram registradas e esclarecidas
conforme documento SEI n° 4879791.

Em seguida, iniciamos as negociacbes com a empresa B2ZBR BUSINESS TO BUSINESS
INFORMATICA DO BRASIL LTDA,a qual apresentou proposta de R$ 10.797.900,00 (Dez
milhdes, setecentos e noventa e sete mil, novecentos reais). Apds andlise da proposta de
precos e planilha de composicado de custos e foi realizada diligéncia, conforme item 7.6 do
Edital e pareceres DICONT e COTIC (SEI n°4874961 e 4875844). Analisados os
esclarecimentos, declaramos a empresa desclassificada, pelo ndao atendimento aos itens 7.5
e 7.11 do Edital, conforme parecer de COTIC (SEI n°4918468).

Em prosseguimento ao certame, iniciamos as negociagdes com a empresa CAPGEMINI
BRASIL S/A, a qual apresentou a proposta de R$ 10.798.000,00 (Dez milhoes, setecentos e



noventa e oito mil reais), apds andlise da proposta de precos e planilha de composi¢ao de
custos foi solicitado, via chat, alguns esclarecimentos a licitante. Ap6s andlise dos
documentos recebidos, nova diligéncia foi feita conforme parecer de COTIC (SEI n°
5036763). A empresa foi desclassificada, pelo ndo atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital,
apo6s andlise dos esclarecimentos prestados, conforme parecer de COTIC (SEI n° 5041006).

Na sequéncia, negociamos com a empresa JOIN TECNOLOGIA DA INFORMATICA LTDA, a
qual apresentou a proposta de R$ 12.000.000,00 (Doze milhoes). Tendo em vista o item 4 do
Edital, foi solicitado o envio da planilha de composicdo de custos e propostas de precos.
Conforme pareceres de DICONT e COTIC (SEI n° 5048868 e 5048925), foram solicitados
alguns esclarecimentos a licitante. Apds anélise desses esclarecimentos, conforme pareceres
DICONT e COTIC (SEI n° 5076922 e 5076955), a licitante foi desclassificada pelo nao
atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital.

Em prosseguimento ao certame, iniciamos as negociacdes com a empresa CTIS
TECNOLOGIA S/A, a qual apresentou a proposta de R$ 12.413.000,00 (Doze milhdes,
quatrocentos e treze mil reais). Apés andlise da proposta de precos e planilha de
composicdo de custos, foi solicitado, conforme pareceres de DICONT e COTIC (SEI n°
5095227 e 5095266), alguns esclarecimentos a licitante, de acordo com o item 7.6 do Edital.
Tendo em vista os esclarecimentos prestados, conforme pareceres de DICONT e COTIC
(SEI n° 5139998 e 5141132), a licitante foi desclassificada pelo ndo atendimento aos itens 7.5
e 7.11 do Edital.

Na sequéncia, a empresa CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA, préxima classificada,
que apresentou a proposta de R$ 12.500.000,00 (Doze milhdes e quinhentos mil reais), foi
chamada para negociar. Diante da auséncia de manifestacdo e o nao envio da Proposta de
Precos e Planilha de Composicdo de Custos, a licitante foi desclassificada de acordo com o
item 4.3.1 do Edital, por ndo envio da proposta nos termos do item 4.4.

Em seguida, iniciamos as negociacées com a empresa CAST INFORMATICA S/A, a qual
apresentou proposta de R$ 13.145.057,42 (Treze milhdes, cento e quarenta e cinco mil e
cinquenta e sete reais e quarenta e dois centavos). Ap6s andlise da proposta de precos e
planilha de composicao de custos, foi realizada diligéncia, conforme item 7.6 do Edital e
pareceres COTIC e DICONT (SEI n° 5155043 e 5158002). Tendo em vista os esclarecimentos,
declaramos a empresa desclassificada, pelo ndo atendimento aos itens 7.5 e 7.11 do Edital,
conforme parecer de COTIC (SEI n° 5259328).

Em prosseguimento ao certame, iniciamos as negocia¢cdes com a empresa DATAINFO
SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA, a qual apresentou a proposta de R$
14.465.000,00 (Quatorze milhdes e quatrocentos e sessenta e cinco mil reais). Ap6s anélise da
proposta de precos e planilha de composicdo de custos, foi realizada diligéncia, conforme
pareceres de DICONT e COTIC (SEI ne° 5267210 e 5267225) e item 7.6 do Edital. Analisados
os esclarecimentos, declaramos a empresa desclassificada pelo ndo atendimento aos itens
7.5 e 7.11 do Edital, conforme parecer de COTIC (SEI n° 5275734).

A préxima empresa classificada, DCLICK DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARES LTDA, que
apresentou a proposta de R$ 16.500.000,00 (Dezesseis milhdes e quinhentos mil reais), foi
chamada para negociar, mas também ndo se manifestou. Diante da auséncia de
manifestacao e pelo ndo envio da Proposta de Precos e Planilha de Composi¢ao de Custos, a
licitante foi desclassificada de acordo com o item 4.3.1 do Edital, por ndo envio da proposta
nos termos do item 4.4.

Na sequéncia, foi chamada para negociar a empresa SPASSU TECNOLOGIA SERVICOS
S.A, préxima classificada, que apresentou a proposta de R$ 16,990,000.00 (Dezesseis
milhdes, novecentos e noventa mil reais). Diante da auséncia de manifestacdo e o ndo envio
da Proposta de Precos e Planilha de Composi¢ao de Custos, a licitante foi desclassificada de
acordo com o item 4.3.1 do Edital, por ndo envio da proposta nos termos do item 4.4.

Em prosseguimento ao certame, iniciamos as negociacoes com a empresa DBl GLOBAL
SOFTWARE S.A,, que apresentou proposta de R$ 17.294.256,00 (Dezessete milhdes, duzentos
e noventa e quatro mil, duzentos e cinquenta e seis reais) na etapa de lances. Apds
negociacdo, apresentou como valor final a sua melhor proposta de R$ 16.822.457,33
(Dezesseis milhoes, oitocentos e vinte e dois mil, quatrocentos e cinquenta e sete reais e
trinta e trés centavos). Apds andlise da proposta de precos e planilha de composicdo de
custos, foram feitas diligéncias, conforme pareceres de DICONT e COTIC (SEI n° 5295465 e
5295482) e item 7.6 do Edital. Ap6s andlise dos documentos de esclarecimentos, em
atendimento aos pareceres de COTIC (SEI n° 5346484, 5359718, 5371266, 5408985), a empresa
teve o valor da sua proposta aceita. Em seguida, a empresa apresentou os documentos
solicitados conforme item 8 do Edital, sendo habilitada, conforme pareceres de DICONT e
COTIC (SEI n° 5408901, 5453197 e 5453634).

Em oportuno, destacamos que esta Comissdao optou por divulgar links no chat deste
pregdo para que os licitantes pudessem ter acesso a todos os documentos da fase aberta da
licitacdo, restringindo apenas documentos que continham dados pessoais, para assim
proporcionar maior transparéncia aos atos do processo administrativo.

Informamos que no dia 01/11/2017, devido ao Sistema Comprasnet ter ficado inoperante,
ndo foi possivel abrir o certame, conforme publicacdo em DOC, dia 02/11/2017 a pég. 181
(SEI n° 5276506).

Foi aberto prazo para intengdo de recursos. As empresas MSTECH EDUCACAO E



TECNOLOGIA EIRELI, CAPGEMINI BRASIL S/A, CTIS TECNOLOGIA S/A, DATAINFO
SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, G4F SOLUCOES CORPORATIVAS
LTDA, B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA manifestaram
interesses de interposicdes de recursos no sistema Comprasnet.

Foram informados os prazos para apresentacdo dos recursos, bem como contrarrazdes e
decisao.

Temos a informar que a empresa MSTECH EDUCAGCAO TECNOLOGIA EIRELI solicitou
vistas ao documento de quadro de pesquisa de pregos (SEI n° 4192896), gerando o processo
6016.2017/0050497-9.

A empresa CAPGEMINI BRASIL S/A solicitou o dudio de gravacdo da vistoria técnica (SEI n°
5495447). O dudio foi disponibilizado a licitante por e-mail, conforme documento SEI n°
5495702.

A empresa B2BR - BUSINESS TO BUSINESS INFORMATICA DO BRASIL LTDA apresentou
sua desisténcia em interpor recurso no Sistema Comprasnet, afirmando o seguinte:

“Apos uma andlise detalhada dos documentos do edital e dos documentos de habilitacdo e
proposta da empresa vencedora, entendemos a justificativa dessa comissdo para a recusa da
nossa proposta e aceitacdo dos valores apresentados pela vencedora. Dessa forma desistimos
de apresentar recurso contra o resultado dessa licitacdo”.

Informamos que expirou o prazo para recurso e a empresa G4F SOLUCOES
CORPORATIVAS LTDA ndo protocolou o recurso no Nucleo de Licitacdo e Contratos, bem
como no sistema Comprasnet, como rege o Edital.

Dos Recursos:

1. Sintese das alegagdes recursais — recorrente - MSTECH EDUCAGAO E TECNOLOGIA
EIRELI

A empresaMSTECH EDUCAGCAO E TECNOLOGIA EIRELIapresentou recurso
tempestivamente no Sistema Comprasnet, conforme documento (SEI n° 5643969),
discordando da habilitacdo da empresa DB1 GLOBAL.

A recorrente alega que (i) os saldrios da proposta estdo abaixo da referéncia salarial, (ii) a
proposta ndo previu todos os custos necessdrios para a prestacdo dos servicos, (iii) haveria
irregularidades na documentacgao juridica e contébil, (iv) a licitante incorreu em erros no
preenchimento da planilha de composicao de custos, (v) a Administracdo teria induzido a
correcdo da planilha, (vi) ndo teriam sido atendidas as exigéncias dos atestados de
capacidade técnica.

2. Sintese das alega¢oes recursais — recorrente - CAPGEMINI BRASIL S/A

A empresa CAPGEMINI BRASIL S/A apresentou recurso tempestivamente no Sistema
Comprasnet, conforme documento (SEI n° 5643930), questionando sua desclassificagao.

A recorrente alega que (i) o procedimento inverteu a légica da lei e do préprio edital
exigindo da licitante a comprovagdo da exequibilidade de sua proposta e nédo a
inexequibilidade, (ii) a Administra¢do haveria confundido custo e prego, (iii) o licitante
poderia pagar saldrios inferiores aos apresentados na planilha de custos, (iv) o TCU veda a
exigéncia de saldrios minimos em contratos de resultado, (v) estaria habilitado
tecnicamente para a prestacdo dos servicos, (vi) o julgamento de sua proposta foi subjetivo,
(vii) erro na inclusdo do gerente na planilha de custo, (viii) falta de isonomia na analise da
proposta da licitante vencedora, (ix) o pregdo nao selecionou a proposta mais econémica
para a Administracdo, (x) houve inducdo pela Administracdao no preenchimento da planilha
do licitante vencedor, (xi) critica a utilizacdo do terceiro quartil da pesquisa salarial e (xii)
critica o peso dado ao saldrio como fator de atragado e retencdo de profissionais

3. Sintese das alegagoes recursais — recorrente - CTIS TECNOLOGIA S/A

A empresa CTIS TECNOLOGIA S/A apresentou recurso tempestivamente no Sistema
Comprasnet, conforme documento (SEI n° 5643857), questionando sua desclassificagao.

A recorrente alega que (i) a resposta a um pedido de esclarecimento seu teria dado a
impressdo de que as referéncias salariais (Anexo IV) ndo seriam relevantes, (ii) teria
comprovado a exequibilidade de sua proposta, (iii) se suas alegacées ndo puderem ser
acolhidas, a licitagdo deveria ser interrompida para que ser realizasse nova pesquisa e (iv) a
exigéncia de remuneracdes minimas representaria ingeréncia da Administracdo, em ofensa
alivre iniciativa.

4. Sintese das alegacdes recursais — recorrente - DATAINFO SOLUCOES EM

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA

A empresa DATAINFO SOLUCOES EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA apresentou
recurso tempestivamente no Sistema Comprasnet, conforme documento (SEI n° 5643900),
questionando sua desclassificacao.



A recorrente alega que (i) saldrios por ela apresentados sao compativeis com os de mercado,
(ii) critica a credibilidade da pesquisa salarial, (iii) as propostas seriam exequiveis a
despeitos das diferencas verificadas em relacao aos saldrios de referéncia do Anexo IV e que
caberia a Administracdo fiscalizar a execu¢ao do contrato, aplicando sanc¢des se houvesse
descumprimento, e (iv) o processo nido foi conduzido de forma transparente.

Das contrarrazoées:

A empresa DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A apresentou contrarrazdes no sistema Comprasnet
aos recurso impetrado pelas empresas MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA EIRELI,
CAPGEMINI BRASIL S/A., CTIS TECNOLOGIA S/A.e DATAINFO SOLUCOES EM
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA. (SEI n° 5644338, 5644315, 5644253 e 5644284).

Posicédo da pregoeira e equipe de apoio:

Apé6s andlise do recurso interposto pela recorrente e ainda levando em consideracdo as
contrarrazdes apresentadas, a Pregoeira e a Equipe de Apoio, se manifestam da seguinte
forma.

Antes de tudo, é interessante notar que o recurso da MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA
EIRELI solicita a desclassificacao da licitante habilitada, entre outros motivos, pois
considera que a proposta seja inexequivel, alegando que o preco proposto ndo seria capaz
de fazer frente aos custos pertinentes para assegurar a execucdao do futuro contrato
cumprindo todas as exigéncias do edital. Por outro lado, os demais recursos apresentados
por empresas desclassificadas ao longo da fase de aceitabilidade argumentam que nao
deveriam ter sido desclassificadas pois suas propostas seriam exequiveis, a despeito de os
custos com as remuneracdes dos profissionais por elas apresentados serem bem inferiores
aos valores de referéncia adotados pelo edital (Anexo IV). Ou seja, para a MSTECH a
administracdo foi pouco rigorosa na andlise da exequibilidade da proposta declarada
vencedora, enquanto que para as demais recorrentes houve excesso de rigor na andlise da
exequibilidade de suas propostas. Esse cendrio ja indica que a decisdao da comissdo de
licitacdo encontrou a proposta mais vantajosa para a Administracdo, como se ird
demonstrar com mais detalhes ao longo da andlise dos argumentos apresentados nos
recursos.

Os argumentos apresentados pelas licitantes foram sintetizados na tabela abaixo, fazendo
referéncia a numeracdo dos argumentos apresentados de acordo com o relato exposto
anteriormente, e agrupados em conjuntos de argumentos para fins de organizacdo. Em
seguida, analisamos cada um desses grupos e de seus respectivos argumentos em detalhe.

Tabela 1 - Sintese dos argumentos levantados em fase de recurso

Argumentos MSTECH | CAPGEMINI | CTIS | DATAINFO

Grupo de argumentos 1. Utilizacdo de pesquisa salarial de mercado como referéncia para
andlise de aceitabilidade

Impossibilidade de fixar saldarios minimos

iv iv
em contratos de resultado (iv) (iv)

A resposta a um pedido de esclarecimento
seu teria dado a impressdo de que as
referéncias salariais (Anexo IV) nao seriam
relevantes.

®

O procedimento inverteu a légica da lei e
do proprio edital exigindo da licitante a
comprovacdo da exequibilidade de sua
proposta e nao a inexequibilidade.

@

Critica a credibilidade da pesquisa salarial. (ii)

As propostas seriam exequiveis a despeitos
das diferencas verificadas em relacdao aos
saldrios de referéncia do Anexo IV e que
caberia a Administracdo fiscalizar a
execucdo do contrato, aplicando sancées
se houvesse descumprimento

(iii)

O licitante poderia pagar saldrios inferiores
aos apresentados na planilha de custos, o (iii)
que relativiza a importancia do Anexo IV.

O pregao nao selecionou a proposta mais

o .. ~ (ix)
econdmica para a Administragao.




Critica a utilizacdo do terceiro quartil da

pesquisa salarial &)

Critica o peso dado ao saldrio como fator

~ = .. . xii
de atragdo e retencdo de profissionais (i)

Grupo de argumentos 2. Conducio da andlise de aceitabilidade e da licitacdo

Teria comprovado a exequibilidade de sua

proposta. v) (i) | @

Julgamento subjetivo da proposta. (vi)

Falta de isonomia na andlise da proposta

. viii
da licitante vencedora. (Vi)

A Administracdo permitiu e induziu a
correcdo de erros de preenchimento da | (iv) (v) (%)
planilha.

O processo nao foi conduzido de forma

iv)
transparente. (iv)

Grupo de argumentos 3. Classificacdo indevida da DB1

A proposta nao previu todos os custos

P ~ . (i)
necessarios para a prestacao dos servicos.

Os saldrios da proposta estdo abaixo da

referéncia salarial. @

Haveria irregularidades na documentagao

juridica e contabil. (i)

Nao teriam sido atendidas as exigéncias

dos atestados de capacidade técnica. )

Grupo de argumentos 4. Qutros argumentos

A Administracdo haveria confundido custo
e preco.

(ii)

Erro na inclusao do gerente na planilha de

vii
custo. (vii)

Se suas alegacoes ndo puderem ser

acolhidas, a licitacdo deveria ser (i)
interrompida para que ser realizasse nova
pesquisa.

Grupo de argumentos 1. Utilizacdo da pesquisa salarial como referéncia para andlise de
aceitabilidade

Nao se pode afastar no atual momento do processo licitatério a utilizacdo da pesquisa
salarial como critério de anédlise de aceitabilidade das propostas. Essas alegacoes acerca da
modelagem do edital deveriam ter sido arguidas em momento oportuno, como na consulta
publica realizada ou durante prazo de publicidade do edital, por meio de impugnac3o. Se
alterdssemos as regras no meio da licitagdao estariamos traindo a confianca de todos os
outros licitantes que, licitamente, confiaram no que estava escrito no edital e no teor dos
esclarecimentos prestados pela Administracdo antes do inicio da sessdo ptblica. Dito isso,
passamos a andlise dos argumentos das recorrentes sobre a possibilidade de utilizagdo da
referéncia salarial.

Em primeiro lugar, as licitantes argumentaram pela impossibilidade de se fixar saldrios
minimos em contratos pagos por resultado, conforme o paradigmatico Acérdao 823/2014 —
Plenério - TCU. Porém, cabe destacar que o presente edital ndo fixou saldrios minimos,
mas estabeleceu um parametro de referéncia salarial que foi utilizado para fins de
aceitabilidade das propostas, de acordo com item 7.11 do edital.

Ainda assim, é importante ter atencdo para o posicionamento do TCU nesta matéria. De
fato, uma leitura rédpida das conclusdes do referido acérdao indica que é proibido fixar
saldrios em contratos pagos por resultado. No entanto, cabe questionar se o presente edital
caracteriza-se como um “contrato pago por resultado”, conforme o conceito mencionado
pelo tribunal de contas.

Uma leitura mais atenta do mesmo acérdao demonstra claramente a interpretacao errénea




da licitante ao afirmar a impossibilidade de utiliza¢do de referéncias salariais neste edital.
Logo ap6s enumerar os posicionamentos anteriores do TCU sobre a proibicao de fixacdo de
saldrios em contratos pagos por resultado (item 39 do acé6rdio), o relatério explica em mais
detalhes o entendimento do tribunal sobre o assunto. Para isso, cita o Acérdao 47/2013-
Plenério, mencionado no Informativo de Jurisprudéncia 137/2013, conforme segue abaixo:
Ainda no dmbito da Representacdo que apontou supostas irregularidades na condugdo do
Pregdo Eletronico 100/2012 pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST), destinado a
contratagdo de servigos de operagdo de central de atendimento a usudrios de tecnologia da
informagdo, foi suscitada possivel ilegalidade decorrente do estabelecimento de valores
salariais minimos pagos aos profissionais a serem disponibilizados pela contratada. O relator,
em linha de consondncia com a manifestagio da unidade técnica, lembrou que o TCU jd se
pronunciou sobre tal questdo, por meio do Acérddo 614/2008-. Constou do Voto condutor de
tal decisdo mengdo ao comando contido no § 3° do art. 44 da Lei n° 8.666/1993: (§ 3° Nao se
admitird proposta que apresente precos global ou unitdrios simbdélicos, irrisorios ou de valor
zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licita¢do ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacoes de propriedade do préoprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragdo). Ficou
registrado também que: a compreensdo da contratagdo de mdo de obra terceirizada abrange
dois caminhos a percorrer: um, que aponta a obrigatoriedade de adog¢do dos pisos salariais
definidos em pactos laborais; e outro que indica a possibilidade de a Administragdo Piiblica
estipular valores minimos de remuneragdo com base em pesquisas de mercado efetuadas
previamente e calcadas tanto em dados obtidos junto a associagbes e sindicatos de cada
categoria profissional quanto em informagées divulgadas por outros orgaos publicos que
tenham recentemente contratado o mesmo tipo de servigo. Ressaltou, entretanto, que esse
Acordao também considerou indevida a fixacdo de piso salarial para servigos que devem
ser medidos e pagos por resultados. Observou ainda que o TST justificou nos documentos
licitatorios a adogdo de medicdo também por homens-hora/postos de trabalho, o que
Justifica a fixacdo dos limites salariais minimos para tais itens de servigo apenas. E mais:
o TST informara, no termo de referéncia da licitacdo, que os valores de remuneragdo também
tiveram como pardmetro os valores pagos por outros orgaos da administracdo piblica.
Concluiu, a partir desses elementos de convicgio, que a inclusdo de faixa salarial minima
na licitacdo ora analisada ndo configurou irregularidade. O Tribunal, entdo, por
considerar insubsistente esse e 0s outros questionamentos apresentados, julgou improcedente a
representacdo. Acorddo 47/2013-Plendrio, TC 046.269/2012-6, relator Ministro-Substituto André
Luis de Carvalho, 23.1.2013. (Grifos nossos)

Como se pode ver, entende o TCU que, havendo previsdo de pagamentos por homem-hora
e/ou por postos de trabalho, é possivel a fixacao de saldrios (lembremos que, no caso deste
edital, ndo houve, a rigor, fixacdo de saldrios, mas mera utilizagdo de valores de referéncia).
O raciocinio que parece estar por trds da distin¢do feita pelo TCU é o de que contratos de
alocagdo de mao de obra seriam compativeis com a fixacdo de saldrios, enquanto que
contratos em que a mao de obra ndo é critério para pagamento (contratos de resultado)
seriam incompativeis.

Ocorre que essa légica faria sentido para modelos puros desses diferentes tipos de
contratos. Assim, num contrato puro de resultado, em que a Administracdo contratante nao
tem qualquer preocupacdo com o modo como a contratada fard para entregar o que foi
contratado (ou seja, ndo tem qualquer preocupagdo com quantos funciondrios ela terd que
contratar, a que custo, com qual qualificacdo, etc.), ndo faria sentido que se exigisse
determinado nimero minimo de empregados, determinada qualificacdo minima, ou
determinado piso salarial. E 0 que ocorreria, por exemplo, em contratos com pagamento
fixo mensal mensurado por meio de acordos de nivel de servico.

Mas o presente contrato, embora no aspecto da remuneragdo se valha de uma légica de
contrato de resultado (ja que se remunera a UST “entregue” — conforme ja explicado pelo
edital, a UST é uma métrica de hora trabalhada definida previamente em um repertério de
estimativas das diversas atividades a seres executadas na prestacdo de servicos), dispensa
um grande nimero de cldusulas para regular especificidades sobre o ntmero de
empregados a ser utilizado, sua qualificacdo, seu horério e local de trabalho, etc. De modo
que estariamos diante de um modelo hibrido, por assim dizer, com elementos de um
contrato de resultado (ja que nao se remunera apenas a mao de obra, o esforco despendido
pelos funciondrios) e com elementos de um contrato de alocacdo de méao de obra (exigéncia
de ntimero minimo de profissionais, das qualificagoes técnicas minimas, de local e horario
de trabalho). E é natural que seja assim se focarmos a aten¢@o na descricdo do objeto
contratual: “contratacdo de servicos especializados de consultoria, transferéncia de
conhecimento, desenvolvimento, construcdo, implantacdo, documentacdo, suporte e
manutencao de software.”

H4, obviamente, elementos que seguem uma légica mais préxima das tipicas contratacoes
de resultado, como ocorre para as atividades de suporte e manutencdo. Vale reforcar,
ademais, que ndo faria sentido separarmos as atividades de desenvolvimento e as de
suporte/operacdo. O presente contrato visa trabalhar com base no esfor¢o requerido para a
execucdo dos servicos, tendo como elemento central a mao-de-obra alocada. Dessa forma,
grande parte da execucgdo contratual serd realizada por meio de projetos estimados e pagos
por meio de UST. As equipes de projetos deverdo ser alocadas nas dependéncias da SME
absorver e compartilhar o conhecimento necessério para a realizagao de entregas de valor



para a secretaria. De forma acesséria, estabelece-se também alguns acordos de nivel de
servico para prazos de entrega de projetos, erros de entrega e tempo de atendimento em
caso de incidentes. Porém essas métricas visam somente manter a qualidade do
atendimento, nao descaracterizando a énfase na alocacdao de mao de obra com pagamentos
a serem realizados com base na entrega de USTs.

Portanto, na nossa interpretagédo, nesse modelo hibrido que foi adotado, em que existem
postos de trabalho, mas em que o pagamento é feito mediante entregas da contratada, o
tribunal admite a utilizacdo de referéncias salariais.

A licitante também afirma que os procedimentos adotados sdo indevidos pois nado se esta
contratando os profissionais diretamente, mas sim servicos de uma empresa. O edital é
claro, em vérios trechos, sobre a importancia dos profissionais que executarao as atividades
(tanto que deverdo ser aprovados pela Contratante e ndo poderdo ser livremente
substituidos). Obviamente que ndo se trata de contratacao personalissima, do profissional
A ou B, mas as qualificacdes dos profissionais sdo elemento essencial. Novamente, se ndo a
licitante ndo estava de acordo com as regras, deveria ter impugnado o edital no momento
oportuno, pois nao se pode alterar as regras postas no meio do procedimento.

Ademais, importante deixar claro uma vez mais que ndo houve fixacdao de precos minimos,
hipé6tese expressamente vedada pelo Art. 40, X da Lei n. 8666/93. A utilizacdo da pesquisa
salarial para andlise de aceitabilidade foca em somente na remuneracdo, que é um dos itens
(embora um dos mais importantes, € verdade) de custo, havendo outros.

Ainda, temos que lembrar que se admitiu que os licitantes pudessem eventualmente
comprovar que os saldrios por eles apresentados seriam compativeis com os saldrios de
mercado visando a atracdo e retencdo de profissionais com os niveis de qualificacdo
exigidos. Entretanto, nenhuma das licitantes desclassificadas conseguiu realizar tal
demonstracdo. Veja-se, pois, que, diferentemente do caso julgado no acérdao do TCU, nao
houve desclassificacdo sumadria de licitantes por conta dos saldrios.

De mais a mais, estabelecer referéncias salariais ndo representa qualquer ingeréncia ou
ofensa ao principio da livre iniciativa, pois ndo sdo, precos minimos, saldrios minimos ou
critério de desclassificacdo sumadria, como ja dito. Ademais, os saldrios de referéncia provém
de uma pesquisa contratada junto a renomada empresa. Trata-se de mecanismo vélido para
proteger a Administracdo de contratos que, embora aparentemente vantajosos (sob o
aspecto meramente financeiro) ndo serao capazes de atender com sucesso as necessidades
da Administracao.

Em segundo lugar, as licitantes alegaram que, durante publicidade do edital, questionou-se
sobre como seria utilizada a referéncia salarial do Anexo IV do edital. A resposta foi
padronizada para todas as licitantes transparecendo exatamente o que seria feito e afinal foi
feito no processo licitatério, conforme descrito acima. Vejamos esses esclarecimentos
publicados no Didrio Oficial da Cidade de Sdo Paulo:

“AMcom Sistemas de Informagdo

(.)

Pergunta 8: Com relagdo a tabela de referéncia salarial constante no Anexo IV — Referéncia
Salarial. Entendemos que estes valores obrigatoriamente deverdo ser utilizados para a
precificacdo das propostas, bem como deverdo ser aplicados aos profissionais envolvidos na
execugdo do objeto, nédo sendo possivel que a licitante utilize outros valores como referéncia.
Estd correto o nosso entendimento?

Resposta 8: Sim, estd parcialmente correto. Os valores apresentados na tabela de referéncia
salarial deverdo serdo utilizados como pardmetro para a precificagcdo das propostas pelas
licitantes, conforme justificativas apresentadas no préprio Anexo IV e no item 9 do Anexo I do
Edital. Por outro lado, a SME utilizard a referéncia salarial para efeitos de aceitabilidade das
propostas apresentadas, conforme itens 7.5 e 7.6 do edital.” (DOC, 16 de setembro de 2017, pag.
72)

“CTIS Tecnologia S/A

Pergunta 1: Conforme descrito nos itens "11.3. QUADRO DE PESSOAL ESTIMADO" e "Anexo
IV: Referéncia Salarial" no edital do pregdo em referéncia, entendemos que os quantitativos de
pessoal e seus respectivos saldrios ndo deverdo ser alterados pelos licitantes na formagéo de
seus pregos. Entretanto, entendemos que os percentuais dos encargos, custos indiretos, lucro e
tributos poderdo ser ajustados conforme a realidade da licitante. Estd correto nosso
entendimento?

Resposta 1: Sim, estd parcialmente correto. Os quantitativos de pessoal ndo devem ser
alterados. No entanto, os valores apresentados na tabela de referéncia salarial deverdo serdo
utilizados somente como pardmetro para a precificagdo das propostas pelos licitantes,
conforme justificativas apresentadas no préprio Anexo IV e no item 9 do Anexo I do Edital.

Por outro lado, a SME utilizard a referéncia salarial para efeitos de aceitabilidade das
propostas apresentadas, conforme itens 7.5 e 7.6 do edital. Assim, se as licitantes elaborarem
proposta com saldrio inferior ao de referéncia, a SME poderd realizar diligéncias (item 7.6 do
edital) a fim de que a licitante comprove a viabilidade de execucdo dos servigos. Serd esperada
a comprovagdo de que o nivel de saldrio oferecido na proposta permite a contratagdo de
profissionais capacitados para lidar tecnologias que serdo demandas do contrato, conforme
item 10 do Anexo I do Edital.



(..)
DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA.

(.)

Pergunta 9: No “Anexo IV: Referéncia Salarial”, é apresentado os saldrios de referéncia que
serdo usados como base para aferigdo da aceitabilidade das propostas.

Solicitamos esclarecer se as licitantes podem oferecer saldrio inferior ao saldrio de referéncia
(base) contidos neste anexo, ou se é motivo para a desclassificagdo da licitante, caso apresente
saldrio menor que o informado no edital?

Resposta 9: Os valores apresentados na tabela de referéncia salarial deverdo serdo utilizados
como pardmetro para a precificacdo das propostas pelos licitantes, conforme justificativas
apresentadas no proprio Anexo IV e no item 9 do Anexo I do Edital. Por outro lado, a SME
utilizard a referéncia salarial para efeitos de aceitabilidade das propostas apresentadas,
conforme itens 7.5 e 7.6 do edital.

Assim, se as licitantes elaborarem proposta com saldrio inferior ao de referéncia, a SME
poderd realizar diligéncias (item 7.6 do edital) a fim de que a licitante comprove a viabilidade
de execugdo dos servigos. Serd esperada a comprovagdo de que o nivel de saldrio oferecido na
proposta permite a contratacdo de profissionais capacitados para lidar tecnologias que serdo
demandas do contrato, conforme item 10 do Anexo I do Edital.

(...
CAPGEMINI BRASIL S.A.

Pergunta 1: Entendemos que os valores salariais dos perfis do Anexo 1V - Referéncia Salarial
sdo os valores minimos de saldrio para cada perfil que deve ser utilizado na planilha de
formacgdo de prego a ser apresentada em conjunto com a proposta de pregos. Estd correto o
nosso entendimento?

Resposta 1: Os valores apresentados na tabela de referéncia salarial deverdo serdo utilizados
como pardmetro para a precificacdo das propostas pelos licitantes, conforme justificativas
apresentadas no proprio Anexo 1V e no item 9 do Anexo I do Edital. Por outro lado, a SME
utilizard a referéncia salarial para efeitos de aceitabilidade das propostas apresentadas,
conforme itens 7.5 e 7.6 do edital.

Assim, se as licitantes elaborarem proposta com saldrio inferior ao de referéncia, a SME
poderd realizar diligéncias (item 7.6 do edital) a fim de que a licitante comprove a viabilidade
de execugdo dos servigos. Serd esperada a comprovagdo de que o nivel de saldrio oferecido na
proposta permite a contratacdo de profissionais capacitados para lidar tecnologias que serdo
demandas do contrato, conforme item 10 do Anexo I do Edital.” (DOC, 20 de setembro de 2017,
pag. 89)

Em terceiro lugar, as licitantes também alegaram que o procedimento inverteu a logica da
lei e do préprio edital, ao exigir que se comprovasse a exequibilidade. Segundo essa visao, o
que deveria ser comprovado é a inexequibilidade, ndo a exequibilidade. Na realidade, o
edital foi bastante claro (e também as respostas aos pedidos de esclarecimentos feitos antes
da abertura da sessdo) no sentido de que os saldrios indicados no Anexo IV seriam
considerados como paradmetro para avaliacdo da exequibilidade das propostas. E também
houve clareza de que, caso houvesse diferencas entre os saldrios propostos pelas licitantes e
os do referido anexo, poderia ser feita diligéncia para que a licitante pudesse, entao,
comprovar a exequibilidade da proposta a despeito das diferencas. Foi exatamente o que
ocorreu na andlise das propostas: verificada a discrepancia com os saldrios de referéncias,
foi avaliada a inexequibilidade da proposta, conforme légica da lei e do préprio edital; em
seguida foi aberta a diligéncia para a licitante comprovar a exequibilidade.

Em quarto lugar, as licitantes também guestionaram a credibilidade da prépria pesquisa
salarial adotada, argumentando que a praxe para pesquisas salariais seria a utilizacdao no
minimo trés fontes para se chegar a uma informagao confidvel. Cumpre-nos entao
esclarecer que a pesquisa nao foi realizada pela SME por meio de consulta as empresas ou a
outros contratos de TI. A pesquisa foi contratada da Mercer Human Resource Consulting,
uma consultoria de renome especializada em recursos humanos, e que trabalha com uma
metodologia consistente para a obtencdo dos resultados. O produto contratado, que deu
origem ao "Anexo IV - Referéncias salariais", consiste em uma pesquisa com mais de 400
empresas participantes, sendo 8% do setor de alta tecnologia. A consultoria adota métodos
estatisticos para analisar as informacgdes coletadas e chegar as estatisticas de mercado
(quartis, mediana e média). Essas referéncias salariais, por sua vez, sdo utilizadas como base
por diversas empresas do mercado para o estabelecimento de suas politicas de
remuneracdo. Dessa forma, nao hd como contestar a credibilidade da pesquisa que deu
origem as referéncias utilizadas para analisar a aceitabilidade das propostas desta licitagao.

Em quinto lugar, as licitantes alegam que suas propostas seriam exequiveis a despeitos das

diferencas verificadas em relacdo aos saldrios de referéncia do Anexo IV e que caberia a

Administracdo fiscalizar o contrato posteriormente, aplicando sancodes se houvesse
descumprimento. Nao pode ser aceito o argumento de que se deveria dar um voto de

confianca as empresas que afirmam que conseguiriam prover os profissionais exigidos e,
consequentemente, executar os servicos em questdo satisfatoriamente, a despeito das
diferencas nos saldrios (de modo que caberia a Administracdo, caso isso ndo acontecesse no
futuro, rescindir o contrato e aplicar as penalidades cabiveis). Aceitar tal argumento seria o



mesmo que relativizar a importancia da referéncia salarial (Anexo IV do edital), traindo a
confianca dos licitantes que confiaram nos ditames do edital e nos esclarecimentos feitos
pela Administracdo antes da sessdao do pregdo (no sentido de que os saldrios do Anexo IV
seriam considerados como parametro para aferir a exequibilidade).

Ainda que assim nao fosse, esse argumento é, a nosso ver, insatisfatério, principalmente
diante de contratagbes como a presente, na qual é possivel, de antemao, reconhecer a
essencialidade do fator humano (m&o de obra) para o sucesso daquilo que se pretende com
o contrato. Pois ndo seria adequado apenas confiar na palavra das empresas, deixando de
fazer qualquer controle preventivo (no momento da avaliacdo das propostas), para fazé-lo
apenas a posteriori, na execucdo do contrato, quando ji serd tarde demais. Ndo se
desconhece que, mesmo realizando esse controle prévio (maior rigor na andlise da
exequibilidade das propostas; na andlise da qualificacdo técnica), nada garantird, de forma
absoluta, que se terd sucesso na execucao do contrato. Mas esse controle prévio é a
ferramenta de que a Administracao dispoe para, licitamente, procurar minorar as chances
de fracasso posterior (ou, dito de outro modo, para aumentar as chances de sucesso na
execucao do futuro contrato).

Além disso, as exigéncias com relacdo a qualificacdo da mao-de-obra ndo se esgotam
durante a fase de licitacdo, sendo complementadas por outras presentes na execucao
contratual. Na execucdo contratual, também estdo presentes mecanismos de fiscalizagdo
para garantir a qualificacdo profissional. Por exemplo, estabeleceu-se a necessidade do
procedimento de Diligéncia Prévia de Capacidade Técnica. Dessa forma, visa-se garantir
que nao sejam alocados no contrato profissionais que ndo atendam as exigéncias do edital.

Em sexto lugar, as licitantes também alegam que nada impediria que o licitante vencedor
atendesse formalmente, nas suas planilhas de custos, aos saldrios adotados como referéncia
no edital, mas, depois, durante o contrato, passasse a pagar saldrios inferiores. Esse
raciocinio no presente caso, no entanto, é inadmissivel. Seria um absurdo, no contexto do
presente edital, que claramente realcou a importancia da remuneragdo dos profissionais,
admitir que a contratada pudesse, ao longo da contratagcdo, simplesmente desprezar os
valores indicados por ela em suas planilhas de custo. Caso se confirme a contratacdo da
empresa declarada vencedora da licitagdo, haverd fiscalizacdo da Administracdo sobre os
valores dos saldrios efetivamente pagos aos profissionais, o que podera ser feito, inclusive,
com base no item 29.25 do Anexo I.

Em sétimo lugar, a licitante também afirma que o critério utilizado no pregdo nao teria
levado a uma economia para a Administracdo. Isso ndo é verdade. A troca dos funcionéarios
representa perdas de capacidades para a SME, o que acarreta em um custo implicito,
refletido pela resposta mais demorada para o atendimento das demandas. Por outro lado, a
rotatividade apresentard um custo financeiro para a empresa, j& que esta se
responsabilizara pelo estudo de c6digos-fonte dos novos colaboradores (item 8.4 do Anexo I
do edital).

Além disso, vale relembrar que o custo adicional para garantir a qualidade almejada com o
novo contrato, permitird a continuidade de projetos de transformacdo digital na SME,
trazendo resultados que superam os gastos, como por exemplo maior produtividade da
organizacao e até reducdes de custo em outros setores de SME. Por conta disso, reforcamos
a importancia da utilizacdo de um critério objetivo de mercado, como a pesquisa salarial,
para garantir que a execucao contratual traga esses beneficios ao poder ptblico.

Em oitavo lugar, a licitante critica a utilizacdo do terceiro quartil da pesquisa salarial. A
escolha para a utilizagdao do terceiro quartil, estd justificada no Anexo IV e na parte 9 do

Anexo I. Além disso, eventual discordancia deveria ter sido manifestada oportunamente, via
impugnacao ao edital; impossivel desconsiderar as regras postas no meio do procedimento.

Em nono lugar, a licitante critica o peso dado ao saldrio como fator de atracdo e retencéo de
profissionais. Concordamos que saldrios ndo sdo o tnico fator de atracao e retencao de

talentos, devendo ser considerados conjuntamente com os outros fatores. No entanto,
como critério para ser utilizado em uma licitacdo publica, os saldrios sdo o critério que
permite andlise bastante mais objetiva, em comparacdo com outros como por exemplo
motivacdo, oportunidades de desenvolvimento profissional ou apresentacdo de novos
desafios.

Além disso, a pesquisa salarial nos mostra o cendrio da remuneracdo para profissionais de
tecnologia no mercado de Sao Paulo. Certamente outras organizacdes, além da licitante,
também oferecerdo oportunidades de desenvolvimento profissional e desafios, porém com
remuneracdes mais atraentes (de mercado). Isso gerara dificuldades de atracdo e retencao
de pessoal para a licitante que propuser saldrios abaixo daqueles de mercado.

Cabe lembrar que o desenvolvimentos de capacidades de tecnologia necessdrias para a
transformacao digital almejada pela SME requer a estabilidade de seus times de tecnologia.
Afinal, essas capacidades nada mais sdo do que o entendimento de como as atividades da
secretaria estao traduzidas em cédigo. Isso depende de um time experiente e estdvel para
produzir os resultados esperados (Narayan, Sriram. Agile IT Organization Design: For Digital
Transformation and Continuous Delivery. 1 edition. New York: Addison-Wesley
Professional, 2015.). Aceitar propostas com saldrios abaixo dos de mercado e que nao
conseguiram provar a capacidade de atrair e refer profissionais qualificados significaria
aceitar menor qualificacdo ou alta rotatividade dos times, o que é altamente indesejado de
acordo com os métodos ageis propostos no Anexo I do edital.



Essa visdo é corroborada pela experiéncia da SME com sua contratagdo anterior de
desenvolvimento de sistemas. A alta rotatividade dos funciondrios gerou descontinuidades
e dificuldades para o avanco consistente de projetos estratégicos para a Secretaria
Municipal de Educacao.

Grupo de argumentos 2. Conducdo da andlise de aceitabilidade e da licitacao

Em primeiro lugar, as licitantes alegam que_teriam conseguido demonstrar a possibilidade
de contratar e reter profissionais compatIveis com as exigéncias do edital.

Em relagao a CAPGEMINI, os curriculos apresentados nao foram suficientes para provar
exequibilidade com a qualificacdo profissional exigida pelo edital. Vejamos o parecer da drea
técnica (SEI n° 5041006):

"Em terceiro lugar, ainda que se considerasse que os contratos fossem suficientemente
similares nas especificagoes das tecnologias e nas exigéncias de qualificacdo dos profissionais
(o que ndo ocorre), as documentacoes sobre funciondrios apresentada pela empresa estdo
aquém das qualificacoes exigidas pelo edital. Analisamos, em especial, os curriculos dos
analistas que a licitante considera com perfil de analista senior: Alberto de Freitas Mariano
Junior, Thiago Santana Pereira e Raquel de Sousa Santos. Chama a atengdo o fato de que em
nenhum desses curriculos seja possivel encontrar habilidades técnicas avangadas em
desenvolvimento de sistemas. Em nossa visdo, por defini¢do, o analista senior deve possuir
conhecimentos avangados em diversos dominios de sua drea de atuagdo.

Além disso, conforme falado acima, a SME tem sido clara na demanda por tecnologias mais
atuais, conforme especificado no item 10. Por outro lado, a licitante ndo apresentou nenhum
perfil com a senioridade exigida e que tenha qualquer experiéncia com essas tecnologias.
Mesmo que a empresa tivesse apresentado funciondrios com o perfil especificado (o que néo
ocorreu) isso ndo significaria que seu saldrio representa uma remuneragio de mercado. De
fato, existem profissionais no mercado com expectativas salariais abaixo da pesquisa. Porém o
que se defende ndo era a inexisténcia dessas pessoas, mas a impossibilidade de atrair e reter
profissionais a altura do desafio apresentado. Conforme jd dito, a pesquisa salarial foi o
critério eleito pelo edital para realizar essa aferi¢do e ndo se poderia relativizar essa regra a fim
de manter a coeréncia com as demais licitantes que estdo participando do certame."

Além disso, importante relembrar o edital exige a alocacdo de méo-de-obra qualificada nas
dependéncias da contratante. A recorrente menciona a possibilidade de suporte por outros
profissionais qualificados, mesmo que fora do presente contrato, relativizando a
importancia da equipe presencial. A presente contratacdo tem como objetivo resolver
problemas complexos com agilidade e ndo depender da alocacdo de mao-de-obra
qualificada externa a equipe alocada presencialmente.

Em relacdo a CTIS, novamente as tentativas de comprovar a exequibilidade com alta
qualificacao profissional ndo foram satisfatérias. Vejamos o parecer (SEI n° 5141132):

"Em segundo lugar, ainda que se considerasse que os contratos fossem suficientemente
similares nas especificacoes das tecnologias e nas exigéncias de qualificacdo dos profissionais
(o que ndo ocorre), as documentagoes sobre funciondrios apresentada pela empresa estdo
aquém das qualificagoes exigidas pelo edital.

Analisamos, em especial, os curriculos do gerente e dos analistas que a licitante considera com
perfil de analista senior. Ndo conseguimos identificar, por exemplo, os conhecimentos em
métodos dgeis — que sdo centrais para esta licitagdo — no curriculo de Jodo Luiz da Cunho
Viana, apontado para como perfil de gerente. Quanto aos analistas senior, analisando 0s
documentos de Bruno Nascimento Cruz e de Patricia Ruiz Villela, também ndao se identificou
as certificagoes exigidas, nem habilidades técnicas avancadas em desenvolvimento de sistemas
e em métodos dgeis. Em nossa visdo, por defini¢do, o analista senior deve possuir
conhecimentos avangados em diversos dominios de sua drea de atuacgdo e isso deveria ser
comprovado pela licitante.

Além disso, conforme falado acima, a SME tem sido clara na demanda por tecnologias mais
atuais, conforme especificado no item 10. Por outro lado, a licitante ndo apresentou nenhum
perfil com a senioridade exigida e que tenha qualquer experiéncia com essas tecnologias.
Mesmo que a empresa tivesse apresentado funciondrios com o perfil especificado (o que nao
ocorreu) isso ndo significaria que seu saldrio representa uma remuneragio de mercado. De
fato, existem profissionais no mercado com expectativas salariais abaixo da pesquisa. Porém o
que se defende ndo era a inexisténcia dessas pessoas, mas a impossibilidade de atrair e reter
profissionais a altura do desafio apresentado. Conforme jd dito, a pesquisa salarial foi o
critério eleito pelo edital para realizar essa aferi¢do e ndo se poderia relativizar essa regra a fim
de manter a coeréncia com as demais licitantes que estdo participando do certame.”

Em relacdo a DATAINFO, uma vez mais, assim como com as demais licitantes
desclassificadas, ndo se comprovou a exequibilidade a alta qualificagdo profissional exigida.
Vejamos o parecer técnico (SEI n° 5275734):

"Em terceiro lugar, embora alguns dos profissionais apresentados pudessem ser considerados
em algum perfil de gerente ou analista junior, pleno ou senior do edital, muitas das
documentacoes apresentadas pela empresa estdo aquém das qualificacdes exigidas pelo edital.
Analisamos, em especial, os curriculos de analistas de infraestrutura dgil que a licitante
considera com perfil de analista senior. Como jd mencionado acima, ndo hd evidéncias nos
curriculos de que esses analistas tenham habilidades e conhecimentos avangados em



infraestrutura dgil (como a implementagdo de integracdo continua, monitoramento, gestdo
de configuracdo automatizada, conteinerizacio de aplicagbes etc.). Ademais, ndo
encontramos evidéncias quanto a experiéncia exigida de no minimo 2 anos com atividades de
infraestrutura dgil."

Ainda, a recorrente alega que se estd habilitada tecnicamente para prestar os servicos, ndo
seria coerente dizer que sua proposta é inexequivel. Porém como ficou claro nas andlises
dos documentos apresentados pela recorrente, ndo se estava sindicando sua capacidade
técnica. Essa fase, de habilitacdo, sequer havia sido iniciada, conforme havia sido ressalvado
pelo pregoeiro.

Mas o fato é que ndo hd incoeréncia alguma na hipdtese de uma empresa poder ser
considerada habilitada do ponto de vista da qualificagdo técnica e de ter sua proposta
considerada inexequivel. E que a habilitacdo diz respeito ndo a proposta, mas a
proponente. J& a inexequibilidade se reporta aos termos da proposta. Mesmo uma
empresa que tenha em seu “curriculo” a prévia execucao de contratos que pudessem ser
aceitos como compativeis com o contrato licitado para fins de andlise da habilitacao
técnica pode apresentar uma proposta inexequivel do ponto de vista econémico-financeiro.

Ora, no presente caso o edital informou com clareza que as remuneracoes dos profissionais
empregados na execucdo dos servicos seria um fator relevante para a andlise da
exequibilidade das propostas, tendo também informado claramente quais seriam os valores
de referéncia a serem considerados para essa andlise. Adotar a posi¢ao aqui defendida pela
recorrente significaria simplesmente tornar sem qualquer importancia essas disposi¢oes do
edital: bastaria a avaliacdo da habilitacdo técnica, o edital ndo precisaria ter se preocupado
com os critérios de remuneragao da equipe.

Dai também se conclui ndao haver qualquer incoeréncia entre o critério utilizado para
sindicar a habilitacdo técnica e o critério utilizado para sindicar a possibilidade de
contratar e reter os profissionais exigidos pelo edital pagando remuneracdes muito
inferiores as adotadas como paradigma no edital. Veja-se, alids, que o edital separa
claramente a fase de habilitacdo técnica (item 8.7) da fase de andlise e aprovacdo dos
profissionais que executardo os servicos (item 9.7 do Anexo I). E foi apenas por conta da
substancial diferenca entre as remuneracoes propostas pela recorrente e as utilizadas como
parametro no edital (Anexo IV) que se abriu, no procedimento, oportunidade (diligéncia)
para avaliar se aquelas remuneracdes seriam capazes de atrair e reter profissionais
compativeis com as exigéncias do edital. Nao houve, portanto, indevida antecipagdo das
andlises previstas no item 9 do Anexo 1.

Por fim, o fato de ter executado contratos similares (que até poderiam ser considerados
para fins de habilitacdo técnica) nado significa, necessariamente, que naqueles contratos
havia exigéncias de qualificacdo profissional da equipe similares as deste edital, ou que a
equipe de profissionais empregada em tais contratos pudesse ser aceita no contrato aqui
licitado. Assim, o que se esperava é que a recorrente, na diligéncia realizada, pudesse ter
demonstrado isso (que, p.ex., com base em seus contratos anteriores, seria capaz de
contratar e reter os profissionais exigidos neste contrato com as remuneracdes menores,
por ela apresentadas em sua planilha de custos). Mas o fato é que, a despeito da
discordancia da recorrente, entendemos que ela ndo conseguiu se desincumbir dessa
demonstracgao.

E m segundo lugar, as licitante alegaram falta de julgamento objetivo das propostas e
necessidade da pregoeira e sua equipe de apoio utilizarem a referéncia salarial como salario
minimo andlise das propostas. Conforme ja exposto o edital estabeleceu que a pesquisa
salarial seria utilizada como referéncia e ndo como piso. Tendo a pesquisa como base
referéncias, a comissao de licitacdo entendeu ser razoével aceitar como exequivel a proposta
de saldrios dentro de uma margem de cinco por cento com relacdo aos valores previstos na
pesquisa salarial.

Entendemos ser razodvel aceitar saldrios dentro de uma margem de cinco por cento pois
estariam bastante préximos do terceiro quartil da pesquisa salarial, que foi o critério eleito
pelo edital por ser nivel de saldrios capaz de atrair e reter profissionais extremamente
qualificados. Essa razoabilidade pode ser mais facilmente visualizada por meio dos gréficos
abaixo (Gréfico 1, 2, 3 e 4), que mostra os saldrios propostos pelas licitantes, na ordem em
que foram analisados, e sua posicao em relacao a referéncia salarial. As linhas representam a
referéncia salarial utilizada, sendo a verde, a amarela e a vermelha, respectivamente, o
quartil superior, a mediana e o quartil inferior dos saldrios de mercado.

Grdfico 1 - Saldrios propostos pelas licitantes para os perfis de Gerente de Projeto
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Grdfico 2 - Saldrios propostos pelas licitantes para os perfis de Analista Senior
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Grdfico 3 - Saldrios propostos pelas licitantes para os perfis de Analista Pleno
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Grdfico 4 - Saldrios propostos pelas licitantes para os perfis de Analista Junior
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Os saldrios contidos nas planilhas de custo da proposta da licitante DB1 GLOBAL
SOFTWARE S/A estdo muito préximo do quartil superior (Tabela 2). Percebe-se que a
licitante, representada pela décima segunda empresa analisada nos gréficos acima (Grafico
1, 2, 3 e 4), apresentou saldrios razoavelmente préximos do critério objetivo eleito para
analisar a aceitabilidade das propostas, ao contrdrio do que ocorreu com os saldrios
apresentados pelas licitantes desclassificadas, que se revelaram substancialmente inferiores.
Frise-se: foi a primeira proposta recebida que se aproximou do quartil escolhido pelo edital
como referéncia. Portanto, a proposta da DB1 foi aceita tendo em vista a eleicdo da proposta
mais vantajosa para a Administracdo, tanto em termos de qualidade quanto de custos.

Tabela 2 — Quadro comparativo entre Proposta DBI e e Anexo IV

DB1 GLOBAL | Referéncia salarial do | Variacdo em relacdo
SOFTWARE S/A Anexo IV (PS) aPS (%)

Gerente  de | p¢ 43 00,00 R$ 13,676.62 -4.95%

projetos

Analista R$ 10,000.00 R$ 10,403.97 -3.88%

senior

Analista pleno | R$ 7,225.68 R$ 7,317.85 -1.26%

Analista R$ 5,000.00 R$ 5,063.95 -1.26%

junior

Em terceiro lugar, as licitantes questionam a falta de isonomia na andlise das propostas,
afirmando que a anélise da proposta da licitante vencedora nao foi similar as realizadas com
os demais. Conforme falado acima, houve sim diligéncias similares para avaliacio da
exequibilidade da proposta vencedora. Ocorre que a licitante acabou corrigindo alguns
erros constantes de sua planilha de custos, tornando os valores das remuneragdes bastante
préximos dos valores de referéncia do anexo IV. Considerou-se, entao, que as remuneracoes
estavam compativeis com os valores de referéncia, o que tornou desnecessdrias as
diligéncias em questdo. Frisemos que tais diligéncias teriam, em tese, a finalidade de
oportunizar a licitante a demonstracdo de que, a despeito das diferencas substanciais nas
remuneracdes, conseguiria atrair e reter profissionais compativeis com as exigéncias do
edital. Ausentes tais diferencas, desnecessdrias as diligéncias, o que nao significa que a
licitante vencedora estard isenta dos procedimentos previstos no item 9 do anexo I, que
ocorrera oportunamente.

Por outro lado, quando houve diferencas substanciais nas remuneracdes, foram realizadas
as mesmas diligéncias solicitando comprovacgao de exequibilidade. Isso ndo aconteceu com
apenas uma licitante, mas com todas as que apresentaram propostas de saldrio
discrepantes com relacdo a referéncia salarial. Importante notar que eram substanciais as
diferencas entre os saldrios propostos pela recorrente e aqueles constantes do Anexo IV
(Tabela 3, 4 e 5). Assim, no fundo, a interpretacdo do edital que a recorrente pretende
defender seria a de que os saldrios do Anexo ndo precisariam ser usados como paradmetro
para avaliar a exequibilidade das propostas.

Tabela 3 - Quadro comparativo entre Proposta Capgemini Brasil SIA e Anexo IV

Capgemini Referéncia salarial do Anexo | Variacdo em relacdo a




Brasil S/A IV (PS) PS (%)
gﬁfﬁiﬁ de | R$9,436.90 R$ 13,676.62 -31.00%
Analista senior | R$ 6,736.57 R$ 10,403.97 -35.25%
Analista pleno | R$4,434.76 R$ 7,317.85 -39.40%
Analista junior | R$ 3,068.37 R$ 5,063.95 -39.41%

Tabela 4 - Quadro comparativo entre Proposta CTIS Tecnologia S/IA e Anexo IV

CTIS Tecnologia | Referéncia salarial do Anexo | Variacdo em relacdo a
S/IA IV (PS) PS (%)

Gerente de | pgg 25360 R$ 13,676.62 -32.34%

projetos

Analista senior | R$ 7,039.33 R$ 10,403.97 -32.34%

Analista pleno R$ 4,951.26 R$ 7,317.85 -32.34%

Analista junior | R$ 3,426.27 R$ 5,063.95 -32.34%

Tabela 5 - Quadro comparativo entre Proposta Datainfo Solucoes em Tecnologia da
Informagao Ltda. e Anexo IV

Datainfo Solugdes em Tecnologia | Referéncia salarial do | Variacao em
da Informacao Ltda. (3) Anexo IV (PS) relacdo a PS (%)

Gerente de | pe 19 100,00 R$ 13,676.62 -19.57%

projetos

Analista R$ 8,320.00 R$ 10,403.97 -20.03%

senior

Analista R$ 5,890.00 R$ 7,317.85 -19.51%

pleno

Analista R$ 4,034.00 R$ 5,063.95 -20.34%

junior

Em quarto lugar, a licitante alega que a comissdo de licitacdo permitiu e induziu a correcao
de erro de preenchimento em planilhas de custo que nao seriam sandveis e deveriam levar a
desclassificacao da licitante. Solicita assim a desclassificacdo da licitante com base no
principio da vinculacdo ao instrumento convocatério. No entanto, essas corregoes foram
realizadas com base no item 7.12 do edital, conforme redacao abaixo:

“7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo pregoeiro,
desde que néo haja majoragdo do preco proposto.”

A licitante alega que os Unicos erros de preenchimento possiveis seriam aqueles previstos
no item 7.13. do edital. O item mencionado possui a seguinte redacao:

“7.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢oes na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de prestagéo
de servigos previstas nos §§50-B a 50-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.”

No entanto, o item 7.13 do edital é somente um exemplo possivel dentre as intimeras
hipéteses de erros de preenchimento da planilha previstos de forma geral no item 7.12.
Interpretar que o item 7.13 seja a Gnica possibilidade de erro de preenchimento possivel
levaria a um formalismo excessivo que prejudica a busca pela proposta mais vantajosa para
a Administracao.

Ademais, alegam que a Administracao teria induzido a correcdo da planilha pela licitante
DB1. Novamente, o que ocorreu foi a realizacdo de diligéncia e possibilidade de correcao
das planilhas de custos conforme item 7.13 do edital.

Nesse sentido, o TCU recomenda a aplicacdo de formalismo moderado nas licitacoes
publicas, conforme Acérddo 357/2015-Plenério:

“No curso de procedimentos licitatorios, a Administracdo Piiblica deve pautar-se pelo
principio do formalismo moderado, que prescreve a adog¢do de formas simples e suficientes
para propiciar adequado grau de certeza, seguranga e respeito aos direitos dos administrados,




promovendo, assim, a prevaléncia do contetido sobre o formalismo extremo, respeitadas,
ainda, as praxes essenciais a prote¢do das prerrogativas dos administrados.”

Importante lembrar ainda a afirmagao do Professor Adilson Dallari de que a licitagao é
“procedimento, e ndo uma atividade lidica; ndo se trata de um concurso de destreza para
escolher o melhor cumpridor do edital” (Licitagdao — Competéncia para classificar proposta,
adjudicar, homologar e anular. BLC n.° 7/94, p. 245, idem: Aspectos Juridicos da Licitagao,
Sao Paulo, Saraiva, 1997, p.13).

Assim, a realizacao de diligéncias sobre a planilha de custos foi procedimento adotado com
todos como forma de alcancar a proposta mais vantajosa para a Administracao.

E m quinto lugar, as licitantes alegam que o processo ndo foi conduzido de forma
transparente. Tal afirmacdo ndo condiz com a pratica desta comissdo de licitacdo que,
desde o inicio das andlises de aceitabilidade das propostas, adotou a postura de divulgar
links no chat deste pregdo para que os licitantes pudessem ter acesso a todos os
documentos da fase aberta da licitagao, restringindo apenas documentos que continham
dados pessoais, para assim proporcionar maior transparéncia aos atos do processo
administrativo.

Grupo de argumentos 3. Classificacdo indevida da DB1

Em primeiro lugar, a licitante MSTECH EDUCACAO E TECNOLOGIA EIRELI argumenta que
a proposta da DB1 ndo previu todos os custos necessdrios para a prestacdo de servicos.
Porém, a planilha de custos do anexo do edital ndo apresentava local para a discriminacao
desses custos por considerar que estes ndo sdo custos centrais para execucdo do contrato.
Isso ndo exime a empresa vencedora do certame de cumprir com todas as suas obrigacoes,
e de certa forma faz parte do risco assumido pelo empresdrio em sua atividade. Essa foi a
posicdo da Administracdo com relacdo a todas as licitantes e, por essa razdo, nenhuma
outra empresa enviou planilha de custos ao longo do processo com provisionamento
expresso para tais custos.

Além disso, no caso do PLR seria um equivoco prevé-lo na planilha de custos nos moldes
em que foi adotada na presente licitacdao pois este constitui valor apurado ao final do
exercicio, ap6s a prestacdo do servico, e decorre do préprio resultado da atividade. E
importante o posicionamento do TCU nesta matéria, como segue abaixo no Aco6rdao
3336/2012-Plenério:

“25. Depreende-se, ainda, da leitura conjunta dos trechos da norma e da doutrina acima
citadas que a PLR se configura como um instrumento utilizado pelo empresdrio para
obtencgao de resultados. Trata-se de uma ferramenta de gestdo, na medida em que auxilia a
empresa na retengdo de talentos, reducdo de despesas e varidveis que possam comprometer a
competitividade. Normalmente as metas vinculadas ao pagamento da PLR estdo relacionadas
ao aumento da produtividade e a redugdo dos custos e despesas, o que possibilita a obtengdo
de maiores ganhos para empresa. Caso se admitisse a inclusdo de tal item como custo de
venda do servigo, a contratante estaria arcando com o custo de tal ferramenta que néo estd
atrelada ao contrato de prestacdo de servigo.

(.

33. Desta forma, mesmo considerando que a PLR pode ser langada pela contratante como
despesa operacional para efeitos de apuragdo do lucro real, nos termos do artigo 3°, § 1° da Lei
10.101/2000, tal custo néo é vinculado diretamente ao contrato.”

Com relacao ao preposto, diferentemente do que ocorre com os demais perfis profissionais,
o edital nao exige qualificacdo profissional minima, nem exclusividade. Portanto, tais
custos poderiam ser embutidos pela licitante em seus custos administrativos, que estariam
incluidos em custos indiretos. Por fim, no que tange ao custo de hora extra, é importante
lembrar que as horas trabalhadas fora do horario normal nem sempre acarretarao custos de
horas extra com os trabalhadores, uma vez que dependem de politicas internas da empresa
na alocacdo de sua mao de obra.

Em suma, todos esses custos podem vir a onerar a licitante que vencer o pregdo. Ainda que
ndo tenham sido discriminados explicitamente na planilha de custos, a licitante deverda
arcar com tais custos pois faz parte de sua atividade econémica. A discriminagdo desses
custos néo foi exigida tdo pouco dos demais licitantes. Portanto, esse motivo nao justifica a
desclassificacdo da licitante DB1.

Em segundo lugar, a licitante cita que os saldrios da proposta da licitante vencedora estao
abaixo da referéncia salarial, com as seguintes alegacoes:

“Ora senhores, se foi adotado uma referéncia salarial isso significa que a proposta que deverd
ser aceita por esta administragdo, é a proposta que conste como composicdo da remuneragao
dos profissionais, o saldrio indicado na pesquisa efetuada.

Caso fosse diferente deste entendimento, nédo deveria constar no edital um valor base ou ainda
que constasse um valor, deveria constar que esta informagdo NAO SERVIRIA PARA NADA.”

Conforme explicado anteriormente, o presente edital ndo fixou saldrios minimos, mas
estabeleceu um parametro de referéncia salarial que foi utilizado para fins de aceitabilidade
das propostas, de acordo com o item 7.11 do edital. Além disso, a comissdo de licitacao
entendeu ser razodvel aceitar como exequivel a proposta de saldrios dentro de uma margem
de cinco por cento com relacado aos valores previstos na pesquisa salarial.



E m terceiro lugar, a licitante apontou que haveriam_irregularidades na documentacao
juridica e contdbil. Quanto a documentacao societdria, entendemos que estd de acordo
com as exigéncias do edital, uma vez que a documentacao apresentada foi devidamente
registrada perante a Junta Comercial. Quanto a representacdo legal da sociedade,
informamos que a diligéncia realizada, com fundamento no item 18.5 do edital do Pregao
Eletrénico 33/SME/2017, conforme SEI n° 5658298. Os esclarecimentos necessdrios foram
apresentados no documento SEI n° 5672124. Quanto aos argumentos apresentados pela
licitante, acreditamos que a Assessoria Juridica poderd avaliar. De qualquer forma, como
houve a ratificacdo de todos os atos por todos os diretores da sociedade, entendemos
sanados os apontamentos feitos pela recorrente.

Quanto a documentagdo contdbil, como os documentos apresentados pela empresa eram
as publicacdes, nao se fazia necessdria a apresentacdo do Recibo de Entrega do Livro Digital
(clausula 8.3.2.2.1 do edital).

Em quarto lugar, a licitante alega que os atestados de capacidade técnica SOFTPLAN e
TREETECH nio atendem ao edital, pois “ndo contém, de forma explicita, que o fornecedor

tem atendido os niveis de servico” (item 8.7.3 do edital) e, em relacdo ao atestado da
organizacao Treetech, ndo seria possivel aferir a parcela de servigos executados em métodos
ageis (que é de fato o requisito de habilitacao do edital do item 8.7.2).

No que se refere ao atendimento aos niveis de servicos, os atestados considerados
apresentam declaracdo das organizacdes contratantes de cumprimento satisfatério dos
niveis de servico. Essa declaracdo é considerada suficiente para cumprimento do item 8.7.3
do edital.

Além disso, quanto a comprovacdo de 15.000 horas de execucdo de servicos em métodos
4geis em 12 meses, considerou-se suficiente a combinacdo de atestados apresentada.
Vejamos o parecer da drea técnica (SEI n° 5453634):

"Consideramos somente os atestados Treetech Sistemas Digitais LTDA e da Softplan
Planejamento e Sistemas LTDA, nos quais foram encontradas mengoes expressas ao método
Scrum. Levando em conta somente o primeiro deles, temos 82.848 horas de servigo prestado
em 53 meses, 0 que equivale a 18.758 horas em um periodo de 12 meses. Ademais, tendo em
conta o segundo, houve sobreposi¢do na prestacdo dos contratos entre os anos de 2013 e 2015,
0 que aumentaria ainda mais a quantidade de servigo executada, para além do minimo
exigido pelo edital de 15.000 horas de servigo prestados em um periodo de 12 meses."

A comissdo de licitacdo entende que a classificada apresentou certificados vidveis pelas
mencgoes encontradas ao método SCRUM. Considerando o atestado Treetech Sistemas
Digitais LTDA, com 18.758 horas de servico prestado em 12 meses, consideramos que pelo
menos 10% foi realizado em 4gil e atende aos requisitos do edital.

Grupo de argumentos 4. Outros

Em primeiro lugar, a licitante CAPGEMINI BRASIL S/A alegou que teria havido confusao
entre custo e preco, isto é, os saldrios sdo custos apenas para a contratada, e ndao o preco
que ela cobrard (este, custo para administracdo contratante). Entretanto, ndo ha qualquer
confusdo conceitual entre custos e precos. O edital apenas elegeu a andlise do principal
custo da futura contratada para a prestacdo dos servicos (a remuneracdo de sua mao-de-
obra) como um critério privilegiado para avaliacdo da exequibilidade das propostas. E isso
por conta de um juizo prévio quanto a sensibilidade, para o pleno atingimento das
finalidades buscadas com a futura contratacdo, do fator humano, da mao de obra
empregada — como justificado, p.ex., na parte 9 do Anexo I.

Em suma: dadas as caracteristicas da futura contratacdo, considerou-se essencial exigir
altos niveis de qualificacao do pessoal técnico que realizard as atividades e, por conta disso,
escolheu-se um critério objetivo (remuneracoes a serem pagas a esses profissionais) para
avaliar a capacidade de a futura contratada prover (contratar e reter) profissionais
compativeis com o nivel exigido. Essas regras estavam claras para todos desde o inicio. Se
ndo estivessem, ou caso houvesse discorddncia quanto a esse raciocinio adotado pelo
edital, as empresas deveriam ter impugnado o edital tempestivamente.

Em segundo lugar, a licitante menciona erro da inclusao do gerente nas planilhas de custo,
afirmando que durante a vistoria técnica teria sido dito que o gerente nao precisaria
integrar os custos. Porém, ap6s andlise do dudio da gravacdo da vistoria técnica, ocorrida
na data de 18 de setembro de 2017, a administra¢do concluiu que nao houve nenhuma
orientacdo semelhante ao que a licitante alega. Mesmo que houvesse, a argumentacdo é
incoerente, pois a licitante deveria ter entao, desde o inicio, impugnado o edital ou pedido
esclarecimentos. Além disso, a planilha de composicédo de custos foi mandada com o aba do
gerente e ela mesma apresentou os custos do gerente.

Por fim, a licitante alega que o certame deveria ser interrompido para que se realizasse uma
nova pesquisa. Essa manifestacdo deveria ter sido realizada em momento oportuno, seja na
consulta ptblica ou no prazo de publicidade do edital.

Em oportuno, sugerimos, s.m.j., a possibilidade de aplicagcdo de penalidade, conforme
previsto no item 17.1 do edital, para as empresas DCLICK DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARES LTDA, CTZ CONSULTORIA E INFORMATICA LTDA, SPASSU TECNOLOGIA
SERVICOS S/A,pois ndo se manifestaram no chat e ndo enviaram a documentacao
solicitada de acordo com o item 4 do Edital, retardando o certame.



Diante do exposto, s.m.j.,, propomos que seja negado provimento aos recursos interpostos
pelas empresas DATAINFO Soluc¢des em Tecnologia da Informacao LTDA, CTIS Tecnologia
S.A, Capgemini Brasil S/A e Mstech Educacdo Tecnologia Eireli bem como solicitamos que
seja adjudicado e homologado o procedimento licitatério para a empresa:

LOTE VENCEDORA CNPJ VALOR DA PROPOSTA
1 DB1 GLOBAL SOFTWARE S/A 04.204.018/0001-66 R$ 16.822.457,33
)
-~ ei' Documento assinado eletronicamente por Leila Oliveira Ernesto, Assistente Técnico
2C E de Educacdo I, em 05/12/2017, as 17:57, conforme art. 49 da Lei Municipal

| slewanica 14.141/2006 e art. 8, inciso I do Decreto 55.838/2015

-

c eil Documento assinado eletronicamente por Fabiana Maia Siqueira Morone, Assessor
a-?s'inam-a |‘il| Técnico I, em 05/12/2017, as 17:58, conforme art. 49 da Lei Municipal 14.141/2006 e
| eletrénica art. 8°, inciso I do Decreto 55.838/2015

AT EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Sl https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?

T acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo
~oY:E verificador 5746485 e o c6digo CRC 917E3524.

Referéncia: Processo n° 6016.2016/0003747-3 SEI n° 5746485




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
SME-A] - Assessoria Juridica
Viaduto do Ch4, 15, - Bairro Centro - Sao Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:

Parecer SME-AJ N° 5828898
COAD.G

Sr. Coordenador,

Conforme documento 4390305, esta AJ] se manifestou pela Giltima vez neste processo em
30.08.2017, previamente a autorizacao da abertura do certame. Autorizada a abertura do
pregdo (despacho 4410367), foram realizadas as publicagoes de praxe e fixada, inicialmente, a
data de 20.09.2017 para a abertura da sessao publica. Posteriormente, houve adiamento dessa
data para 22.09.2017, tendo sido realizadas novamente as publicacoes de praxe.

Houve, entre a publicacao da abertura do pregdo e a realizacdo da sessdo publica, varios
pedidos de esclarecimentos por parte de empresas interessadas, tendo sido publicadas as
respostas e esclarecimentos por parte da Administracdo, conforme pode ser lido nos volumes
VI a VIII deste processo]1].

Em 22.09.2017, as 10:30h, teve inicio a sessao publica do pregao.

Para evitarmos repeticoes desnecessarias, referimo-nos, agora, a detalhada e bem-elaborada
manifestacdo da senhora pregoeira, juntada como documento 5746485 (doravante a
“Manifestacdo Final da Pregoeira”), manifestacdo esta que, a nosso ver, descreve com precisao
os eventos mais relevantes do procedimento desde a j4 citada abertura até o presente
momento. Importante referirmos também a Ata da Sessao Publica (5471686), que também
permite acompanhar com detalhes todo o desenvolvimento do procedimento ocorrido no
ambiente publico.

Permitimo-nos apenas destacar os seguintes eventos:



- desclassificacdo da proposta da licitante Swap — Sistema de Informacdo Ltda., com
fundamento no item do 7.5 do edital[2], tendo em vista que a planilha de custos enviada
pela licitante continha uma série de inconsisténcias e de lacunas (ver, em especial,
documentos 4810063 e 4810732);

- desclassificacdo, nesta ordem, das propostas das licitantes Hacklab Servicos de
Tecnologia em Informdtica Ltda. (ver, em especial, documentos 4813985 e 4864194), B2BR —
Business to Business Informatica do Brasil Ltda. (ver, em especial, documentos 4875844 e
4918468) , Capgemini Brasil Ltda. (ver, em especial, documentos 5036763 e 5041006) , Join
Tecnologia da Informatica Ltda. (ver, em especial, documentos 5048925 e 5076955) e CTIS
Tecnologia S.A. (ver, em especial, documentos 5095266 e 5141132), com fundamento no
item 7.5 combinado com o 7.11 do edital[3], vez que, em todos esses casos, foram
verificadas, nas planilhas de custos acompanhantes das propostas, importantes diferencas
entre os valores dos saldrios dos profissionais a serem empregados na execuc¢ao do contrato
e os valores referenciais para esses saldrios, previstos no Anexo IV do edital, sendo que,
aberta a oportunidade para essas licitantes justificarem a exequibilidade de suas propostas
a despeito dessas substanciais diferencas salariais e vis-a-vis dos requisitos editalicios de
qualificacdo e capacitacdo dos profissionais, ndo lograram realizar satisfatoriamente tal
justificativa, na visdao da senhora pregoeira e de sua equipe de apoio;

- desclassificacao da proposta da licitante CTZ Consultoria e Informética Ltda., pelo nao
envio da proposta de precos completa, acompanhada da planilha de custos, conforme
exigéncia do item 4.4 do edital[4];

- desclassificacao, nesta ordem, das propostas das licitantes Cast Informéatica S/A (ver,
em especial, documentos 5155043 e 5259328) e Datainfo Solu¢bes em Tecnologia da
Informacao Ltda. (ver, em especial, documentos 5267225 e 5275734), com fundamento no
item 7.5 combinado com o item 7.11 do edital, pelos mesmos motivos referidos acima para
a desclassificacao das licitantes Hacklab, B2BR, Capgemini, Join e CTIS;

- desclassificacao, nesta ordem, das propostas das licitantes Dclick Desenvolvimento de
Softwares Ltda. e Spassu Tecnologia e Servicos S.A., pelo ndo envio da proposta de precos
completa, acompanhada da planilha de custos, conforme exigéncia do item 4.4 do edital;

aceitacdo, apos a realizacdao de diligéncias e negociacdes (ver, em especial,
documentos 5295465, 5295482, 5346484, 5359718, 5371266, 5408901 e 5408985), da proposta de
precos da licitante DB1 Global Software S/A e posterior habilitacdo dessa licitante (ver, em
especial, documentos 5453197 e 5453634);

- registro de intencao de recurso por parte das licitantes G4F Solugdes Corporativas
Ltda., Mstech Educacdo e Tecnologia EIRELI, B2BR, Capgemini, CTIS e Datainfo;

- efetiva apresentacdo de razdes de recurso por parte das licitantes Mstech (5643969),
Capgemini (5643930), CTIS (5643857) e Datainfo (5643900);

- apresentacao de contra-razoes por parte da DB1 (documentos 5644253, 5644284,
5644315 e 5644338);



- conforme a Manifestacdo Final da Pregoeira, proposta, devidamente fundamentada,
de negativa de provimento aos recursos apresentados e de adjudicacdao do objeto da
licitacdao a DB1.

Para complementar este relatério, destacamos que o valor de referéncia do pregao, conforme
pesquisa de mercado anteriormente realizada (documentos 4192896 e 4193013) era de
R$26.948.960,67 (para o periodo total de vigéncia inicial, de 24 meses; valor unitario da UST de
R$201,02)[5]. A proposta aceita, da DB1 (documento 5470443), tem valor total estimado de
R$16.822.457,33 (24 meses) e valor unitdrio da UST de R$125,48.

Destacamos, por fim, que havia sido inicialmente feita reserva orcamentéria para cobrir as
despesas com a futura contratacdo ainda no exercicio de 2017 (documentos 4244413 e
4260536). Contudo, considerando o tempo decorrido com a licitacao, optou-se pelo
cancelamento da reserva (documentos 5336288, 5336899 e 5373835). Em complemento,
esclarece COTIC na manifestagdo 5797304 que, caso homologada a licitacao e autorizada a
contratacao, o inicio da prestacao dos servicos ocorrerd apenas no exercicio vindouro, de
2018. Esclarece, ainda, que o valor estimado das despesas para 2018 com o futuro contrato é de
R$8.411.228,67, valor devidamente previsto no orcamento de 2018.
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Pois bem, feito este breve relato, de nossa parte temos que, quanto aos aspectos juridico-
formais, ndo vemos 6bices a homologacao do certame.

Sobre os recursos apresentados pelas licitantes Mstech, Capgemini, CTIS e Datainfo,
acreditamos que os argumentos e fundamentos muito bem desenvolvidos na detalhada
Manifestacao Final da Pregoeira sdo suficientes para levar a conclusao de que os recursos ndao
merecem provimento.

Faremos apenas, nas linhas que seguem, ponderacdes pontuais sobre algumas das alegacoes
trazidas nesses recursos, ponderacoes estas que, a bem da verdade, em nada inovam em
relacdo aos argumentos e fundamentos ja trazidos na Manifestagcdo Final da Pregoeira.
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H4a uma alegacao central que parece estar por tras da irresignacao das licitantes Capgemini,

CTIS e Datainfo: a de que a pregoeira ndo poderia ter dado tamanho peso a comparagdo entre
os salarios indicados nas planilhas de custo das licitantes e os saldrios indicados no Anexo IV
do edital. Indicam até mesmo, algumas dessas licitantes, que teriam sido surpreendidas com



o modo como a pregoeira teria interpretado o edital, dando tamanha importancia as
referencias salariais.

Ora, a leitura deste processo administrativo revela justamente o contrario. Sempre houve
clareza, seja no edital, seja nas publicacoes de esclarecimentos aos interessados, de que as
referéncias salariais seriam sim levadas em consideracao na avaliacao da aceitabilidade (a
rigor, da exequibilidade) das propostas. Surpresa haveria entdo, na realidade, se a pregoeira
houvesse por bem simplesmente desconsiderar esse racional, deixando de dar relevancia a
comparacao dos saldrios propostos com as referéncias salariais adotadas.

Com efeito, ainda que se possa polemizar sobre a possibilidade da adogao desses saldrios
referenciais como critério para julgar a exequibilidade das propostas, o fato é que essa opcao
fora feita com clareza e transparéncia desde o inicio. E o curioso é que nao houve
impugnagdes ou outras queixas por parte das empresas interessadas, inclusive as que agora
recorrem.

Em suma, e como ja bem destacado na Manifestacdo Final da Pregoeira, se fosse seguido o
raciocinio que defendem essas licitantes, de se mitigar a consideracdo das referéncias salariais
no meio do procedimento do pregao, estar-se-ia, em verdade, traindo todos os demais
licitantes (a rigor, ndo s6 os licitantes, mas também potenciais interessados que talvez sequer
tenham participado do certame); estar-se-ia, em verdade, descumprindo o principio da
vinculagdo ao edital.

Note-se, alids, que vdrios licitantes apresentaram propostas finais de preco que sao, a priori,
compativeis com a consideracao dos salédrios de referéncia adotados, o que corrobora o
argumento supra. As proprias propostas iniciais dessas licitantes, que agora recorrem, eram,
em principio, compativeis com a ado¢do dos salédrios de referéncial6].

Também corrobora essa linha de argumentagdo o fato de uma licitante (a Mstech) ter
recorrido, ndo contra a aplicagdo das referéncias salariais, mas porque, a seu ver, a pregoeira
teria sido pouco rigorosa na consideracao dessas mesmas referéncias salariais[7].

* %k %

Ha uma outra alegacao, que aparece no recurso da Capgemini, diretamente ligada a alegacao
central que abordamos acima. Trata-se da tentativa de retirar a importancia das referéncias
salariais adotadas no edital afirmando que nada garantiria, durante a execucao do futuro
contrato, que seriam efetivamente observados os valores informados na planilha de custos da
licitante vencedora, notadamente quanto aos saldrios. Cita-se, inclusive, o Acérdao 2438/2013
do TCU, que, no ver da recorrente, confirmaria essa sua alegacao.



Retrojuntamos (5828737) a integra do citado acérdao 2438/2013 do TCU. Sua leitura revela
que o que estava ali em debate era questao que ndo se confunde com a aqui discutida.

Com efeito, prevaleceu naquele julgamento as teses de que o licitante nao estéa estritamente
vinculado, ao longo da execug¢do do contrato, aos custos por ele informados nas planilhas
acompanhantes de sua proposta, apresentada na licitacdo; pode o licitante buscar ganhos de
eficiéncia com a reducdo desses seus custos, ou mesmo estes custos podem variar por conta
de aspectos que sequer estao ligados ao proprio licitante (p.ex., variacao do preco de mercado
de certos insumos). Assim, a reducao efetiva desses custos ao longo do contrato, se
comparados com os custos apresentados inicialmente com a proposta, ndo significa
locupletamento ilicito do licitante, ou superfaturamento de precos.

De um modo geral, ndo discordamos dessas teses[8], que restaram vencedoras no citado
julgamento do TCU, apos intensos debates, registre-se. Mas o fato é que elas nao se aplicam a
presente discussao.

Ora, como ja dito, o edital deste pregdo foi bastante incisivo quanto a essencialidade da
qualidade e capacitacao dos profissionais da empresa que executarao as atividades
contratadas. Tanto que, a partir dessa premissa, para além de indicar requisitos de
qualificacdo e capacitacdo que serdo objetivamente exigidos e sindicados (ver, em especial, o
item 9 do Anexo I do edital), elegeu também o edital um critério adicional, ligado a
remuneracao paga a esses profissionais, cuja finalidade é avaliar a capacidade da empresa
contratada de atrair e reter esses profissionais qualificados ao longo da execucao do contrato.

Inegéavel, portanto, que, nesse especial contexto, considerando o tratamento especifico
dispensado pelo edital ao tema, os saldrios dos profissionais que serdao contratados pela
empresa ndo podem ser tratados como quaisquer outros custos; ndo podem ser simplesmente
comparados com os custos estimados por um licitante em um contrato qualquer de
empreitadal9l.

Além disso, é importante frisar que a clausula contratual prevista no edital (item 29.25 do
Anexo 1[10]) faz mencao a “saldrios de mercado”. Essa expressao deve ser compreendida,
obviamente, a luz das opcoes adotadas no edital e no préprio desenrolar do procedimento do
pregdo quanto aquilo que se considera saldrios de mercado compativeis com os niveis de
qualificacdo e capacitacdo exigidos. E dizer: considerando o Anexo IV e a decisdo de aceitar os
saldrios ao final informados pela DB1, levemente inferiores aos previstos no citado anexo, tem-
se que, hoje[11], esses valores (os informados pela DB1) devem ser tidos como “saldrios de
mercado”.

Enfim, e como dito na Manifestacdo Final da Pregoeira, ndo ha qualquer possibilidade de que
a empresa vencedora da licitacdo, uma vez contratada, simplesmente despreze os valores por
ela informados das remuneracdes de seus profissionais (tema central para a aceitabilidade de
sua proposta) e passe a praticar saldrios inferiores. Tal pratica representaria ilicito grave,



passivel de severas punicoes[12].

Sugerimos, inclusive, em caso de futura contratacao, que os fiscais do contrato levem em
conta, no acompanhamento da execucao contratual, as informacoes constantes das planilhas
de custos apresentadas pela DB1, o teor das diligéncias e negocia¢oes havidas durante a
licitacao, além, obviamente, dos aspectos discutidos nos pardgrafos acima sobre o pagamento
de “saldrios de mercado”.

k %k %

Como dissemos antes, poder-se-ia polemizar quanto a possibilidade de ado¢ao dos salarios
de referéncia como critério de julgamento da exequibilidade das propostas. O recurso da
Capgemini, em particular, explora essa temética, invocando precedente do TCU (Ac6rdao
823/2014 — Plenario). Embora tal polémica devesse ter sido levantada em outro momento
(antes da abertura da sessao, via impugnacdo ao edital) como ja explicamos acima, faremos
breves consideracoes sobre esse ponto.

Em primeiro lugar, informamos que retrojuntamos a versao integral do citado Ac6rdao
823/2014 (5828779). Importante destacar que constou expressamente do voto da Ministra
Relatora que o equivoco cometido no caso concreto entao analisado pelo TCU nao teria sido
propriamente a previsao dos saldrios de referéncia no edital, mas a conduta da pregoeira, que
teria deixado de dar aplicacdo correta ao edital no ponto em que este previa a possibilidade
de que a licitante comprovasse “a possibilidade de contratacao de profissionais com o nivel
de capacitacdo exigida”.

Ora, no presente caso o edital previu expressamente essa mesma possibilidade e a pregoeira
sempre concedeu as licitantes oportunidades para que demonstrassem a exeqiiibilidade de
suas propostas a despeito das diferencas salariais verificadas (ou seja, oportunidade para que
demonstrassem a possiblidade de contratar e reter profissionais com as qualificacoes e
capacitacoes exigidas apesar dos saldrios mais baixos que os de referéncia).

Nao vemos, pois, qualquer incompatibilidade entre o citado arresto do TCU e o edital deste
pregdo ou o procedimento adotado na anélise das propostas ao final desclassificadas.

No mais, ainda que se vislumbrasse a existéncia de uma posic¢ao restritiva do TCU quanto a
possibilidade de utilizacdo de salédrios de referéncia (o que, repita-se, nao estd refletido no
referido Acérdao]13]), devem ser observadas as interessantes colocacoes trazidas na
Manifestacao Final da Pregoeira a respeito da aplicagdo dessa posicao restritiva do TCU
notadamente aos contratos ditos de resultado.



Com efeito, nos contratos de resultado o foco do contratante estd no recebimento de algo (um
produto, um servico), importando menos o modo como o contratado deverd ser organizar
para entregar esse algo[14]. Dentro dessa logica, ndo faria muito sentido exigir do contratado
um nuimero pré-definido de funciondrios, qualificacées especificas destes. E menos ainda
exigir o pagamento de remuneracdes minimas.

Voltando-nos, porém, ao contrato ora licitado, temos que, embora a l6gica de mensuracao dos
servicos para fins de pagamento siga um modelo de contratos de resultado (pagamento pela
UST entregue e aceita, independentemente do nimero de horas trabalhadas para isso ou do
numero de profissionais envolvidos nessa “entrega”), h4, por outro lado, um sem-ntimero de
disposicoes pertinentes aos profissionais: nimero de profissionais e diferentes tipos ou
perfis, obrigacdo de que trabalhem in loco, exigéncias de qualificacdo e capacitacdo, a serem
inclusive sindicadas e aprovadas pela Contratante; restricoes as substituicoes dos
profissionais, etc.

Seria, portanto, um exagero classificar o contrato em questao como um tipico (ou puro)
contrato de resultado, apenas por conta de suas clausulas de medicao dos servicos para fins
de pagamento. Obviamente que a Administracao-contratante nao estd, no caso deste
contrato, preocupada apenas em receber as USTs (ou, no final, receber os softwares, os
sistemas, em funcionamento). Estd igualmente preocupada no compartilhamento, com os
funcionérios da prépria SME, do conhecimento envolvido para a elaboragdo e funcionamento
desses softwares e sistemas. Dai fazerem todo sentido as exigéncias acima referidas,
pertinentes ao time de profissionais da contratada. E dai também fazer sentido a
preocupag¢do com suas remuneracgdes, como meio capaz de assegurar a contratacao e a
retencdo de profissionais com o nivel esperado.

Assim, ainda que houvesse uma posicao restritiva do TCU quanto a possibilidade de
estabelecimento de saldrios de referéncia, tal posicao nao seria aplicavel ao presente contrato,
por nao se tratar de um contrato em que prepondera apenas o resultado, a entrega do servico.

k* % X

Outra alegacao que pode ser vista nos recursos das licitantes CTIS, Datainfo e Capgemini,
notadamente no desta tltima, é o de que as informagoes e documentos por elas trazidos nas
diligéncias realizadas pela pregoeira seriam suficientes para comprovar a exequibilidade de
suas propostas a despeito das diferencas entre os saldrios por elas informados e os previstos
como referéncia (Anexo IV).

Nao nos cabe, enquanto Assessoria Juridica, adentrar no mérito das decisdes emitidas pela
pregoeira, fundadas em pareceres da drea técnica (COTIC), que concluiram que essas
licitantes ndo conseguiram demonstrar a exequibilidade de suas propostas — ou, em outras
palavras, concluiram que as diferencas salariais eram sim relevantes para afetar a capacidade
das empresas proponentes de atrair e reter profissionais compativeis com o nivel de exigéncia



desejado pela Administracdo neste contrato.

Podemos, contudo, destacar que essas decisoes da pregoeira foram sempre motivadas e
fundamentadas; que houve transparéncia aos licitantes sobre esses motivos e fundamentos
(como informado na Manifestacdo Final da Pregoeira e como pode ser visto na Ata da Sessdo
Publica, foram disponibilizados aos licitantes links para acesso aos documentos analisados e
aos pareceres técnicos emitidos); e que ndo ocorreram desclassificagdes sumadrias, sem que as
licitantes interessadas pudessem apresentar seus argumentos e vé-los apreciados (no caso da
desclassificacao da Capgemini, p.ex., houve duas “rodadas” de pedidos de esclarecimentos
antes da decisao pela desclassificacao[15]).

No mais, ndo concordamos com os argumentos desenvolvidos no recurso da Capgemini de
que seria incoerente julgar inexequivel uma proposta se a empresa teria todas as condi¢oes de
ser declarada habilitada tecnicamente (presume a Capgemini que a documentagdo e as
informacoes por ela fornecidas nas diligéncias realizadas, referentes a exequibilidade das
propostas, seriam suficientes para que a empresa fosse declarada tecnicamente habilitada).

Como muito bem colocado na Manifestagdo Final da Pregoeira, a habilitagdo diz respeito a
licitante, enquanto que a exequibilidade e a aceitabilidade dizem respeito a proposta. Aliés,
basta recordamos que até algum tempo atrds, antes do advento da modalidade pregao (com a
inversao de fases), a regra era passar, em primeiro lugar, pela habilitacao das licitantes, para,
depois, iniciar a andlise da aceitabilidade (e exequibilidade) das propostas. Nada h4, pois, de
incoerente em declarar inexequivel a proposta de uma empresa previamente habilitada. Essa
era, h4 algum tempo atrds, a ordem natural das coisas, ordem esta refletida na propria Lei
8.666, que tras os conceitos e nocoes de habilitacao, aceitabilidade e exequibilidade.

Parece importante frisar também que, em principio, o fato de uma empresa ter executado a
contento um determinado contrato semelhante ao contrato licitado (o que, em tese, a
habilitaria do ponto de vista técnico) ndo significa, necessariamente, que as exigéncias
especificas referentes aos profissionais empregados na execucdo do contrato sejam também
semelhantes entre esses dois contratos. Em tese, embora o objeto dos contratos possa ser
similar ou até idéntico, é possivel que um dado contratante tenha se preocupado mais que o
outro com a qualificacdo e a capacitacao dos profissionais envolvidos[16].

Veja-se, nessa linha de raciocinio, que, na presente licitacdo, essas exigéncias especificas
ligadas aos profissionais que executardo os servicos ndo fazem parte das exigéncias de
habilitacdo técnica (item 8.7 e subitens do edital), estdo previstas apenas no Anexo I, em
especial no item 9, e 0o momento de sua avaliacdo é posterior a conclusdo do certame, ja na
fase de execucao contratual (ver item 9.7 do Anexo I do edital). Ora, apenas se passou a
andlise antecipada, por assim dizer, dessas exigéncias para que se pudesse avaliar a
argumentacdo dessas licitantes de que conseguiriam contratar e manter os profissionais
exigidos no edital a despeito de pagarem saldrios inferiores aos tidos como referéncia de
mercado (Anexo IV)[17].
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Passaremos, agora, a algumas breves consideragdes sobre as alegacoes trazidas pela recorrente
Mstech.

Em primeiro lugar, quanto a questdo dos erros havidos nas primeiras versoes das planilhas de
custos, basta retomar o quanto ja argumentado na Manifestacdo Final da Pregoeira. Ora, foi
deferida a todas as licitantes anteriores a possibilidade de realizar correcoes e
complementacdes nas planilhas apresentadas, postura esta compativel, a nosso ver, com o
espirito da legislacdo e do edital. Deveras, apressar-se em desclassificar uma proposta na
primeira constatacao de erros iria de encontro a busca da proposta mais vantajosa para a
Administracao.

Especificamente quanto ao procedimento adotado pela pregoeira, com base em parecer
técnico de COTIC, que acabou permitindo a licitante acrescer os valores dos saldrios de alguns
dos perfis profissionais, nao vemos qualquer irregularidade ou ilicitude. Ora, a propria
licitante havia admitido que tinha incluido um custo maior do que o real (nos “insumos
diversos”). A admissao desse erro levaria, em tese, a supressao desse custo a maior, com a
consequente reducao do preco proposto. Mas havia, por outro lado, outros custos (os saldrios
dos perfis de analista junior e analista pleno) que estavam aquém do que seria razoavel
aceitar. Dai a proposta da Administracao de que a licitante adequasse sua planilha de custos,
sem majoracao do pre¢o proposto. Ora, se ndo fosse possivel esse tipo de adequacao nas
planilhas de custo, qual seria o sentido da regra contida no item 7.11[18] do edital?

Quanto a alegacao de que nao se aplicou rigorosamente as referéncias salariais do Anexo 1V,
vez que os saldrios apresentados pela DB1 estariam abaixo dos valores 14 indicados,
acompanhamos integralmente a argumentacao desenvolvida na Manifestacao Final da
Pregoeira, que poderia ser resumida da seguinte forma: a proposta da DB1 foi a primeira
proposta analisada no pregdo cujos valores dos saldrios dos profissionais minimamente se
aproximaram das referéncias do Anexo IV (os gréficos 1 a 4, contidos na Manifestacao Final da
Pregoeira, bem ilustram essa situacao). Nos parece bastante razodvel, no mais, a margem de
variacdao adotada no caso concreto, que permitiu a aceitacao dos saldrios apresentados pela
DBI1 (variacdes inferiores a 5%). Lembre-se, uma vez mais, que as referéncias salariais ndo
significavam saldrios minimos, pisos salariais, mas uma referéncia para a apreciacdo da
exequibilidade das propostas[19].

Sobre as alegacoes de que a DB1 nao teria previsto, em sua planilha, custos importantes da



futura contratacdo (Participacdo nos Lucros, Horas Extras, custo com a remuneracdo do
preposto), acreditamos também que argumentacao trazida na Manifestacdo Final da
Pregoeira é suficiente para refutd-las. Importante frisar que o modelo de planilha de custos
que integrou o edital (Anexo VI), sequer trazia previsoes especificas para essas despesas
mencionadas pela recorrente, de modo que nao faria sentido desclassificar a proposta, por
inexequivel, pela auséncia de previsao especifica para tais custos na planilha apresentada.

Quanto aos pretensos problemas com a habilitacao juridica da DB1, dividem-se, na visao da
recorrente, em dois: (i) auséncia da documentacdo necessdaria para atender ao item 8.2.1 do
edital[20], vez que a DB1 nao teria comprovado a regularidade de sua constituicdo e, além
disso, ndo teria trazido as publicacdes obrigatérias das atas dos documentos societdrios; e (ii)
problemas na comprovacao dos poderes do signatdrio da documentacao da DBI.

Cuidaremos, agora, do primeiro dos aspectos acima. Quanto ao segundo, ligado a
representacdo legal da DBI, sera abordado ao final desta manifestacao.

Pois bem, nada hd de irregular na documentacao apresentada pela DB1 em atendimento ao
item 8.2.1 do edital. Os documentos societdrios estdo devidamente arquivados no Registro
Publico das Empresas Mercantis, condicao de eficdcia de tais documentos perante terceiros
(ou seja, perante esta Administracdao Publica). O edital nao exigia — e nem poderia fazé-lo, ja
que o artigo 28, I1I, da Lei 8.666/93 também nao o exige — que a licitante também apresentasse
as publicacoes obrigatorias previstas na Lei 6.404/76.

Quanto a questao da regularidade da constituicdo da pessoa juridica como sociedade
andnima, também nada hé no edital que exija a comprovacao do atendimento de todas as
formalidades legais pertinentes (ao que parece, pretende a recorrente que esta Administracao,
de forma um tanto quanto inusitada, passasse a exercer o papel legalmente atribuido as
juntas comerciais...). Ademais, nada hé de irregular no fato de o documento apresentado pela
licitante ser a ata da assembléia de transformacdo, de sociedade limitada em sociedade
andonima. Apesar do termo “ato constitutivo”, o que se exige € a apresentacdo do documento
societdrio atual (contrato social ou estatuto, conforme o caso) que rege a pessoa juridica. Nao
faria sentido, por ndo haver nisto qualquer utilidade, exigir a apresentacdo do primeiro ato,
instituidor da pessoa juridica. Imagine-se, p.ex., se a licitante fosse uma sociedade
constituida hd muitos anos (em alguns caso, mais de cem anos), teria ela que trazer, para ser
habilitada juridicamente, a ata de sua constituicdo, acompanhada de todas as posteriores
alteracoes a seu contrato social ou estatuto? Obviamente que a resposta € negativa...

Alega também a recorrente que haveria vicio na habilitacdo econdmico-financeira da DBI,
pela auséncia do envio do recibo de entrega do Livro Digital no SPED Contébil (parte final do
item 8.3.2.2.3 do edital). Tal exigéncia, contudo, ndo se aplica ao caso da DBI, vez que ela se
valeu da hip6tese prevista no item anterior do edital, 0 8.3.2.2.1 (balan¢o e demonstracoes
publicados). A leitura desse trecho do edital, que transcrevemos abaixo, ndo deixa duvidas de
que as regras dos itens 8.3.2.2.2 e 8.3.2.2.3 somente se aplicam aos licitantes que nao se



enquadrem no item anterior, o 8.3.2.2.1.

8.3.22 Serdo considerados como na forma da Lei, o Balangco Patrimonial e
Demonstracdes Contdbeis assim apresentados:

8.3.2.2.1 Na sociedade empresarial regida pela Lei n°. 6.404/76, 11.638/07, 11.941/09,
mediante documento publicado em Didrio Oficial ou em jornal de grande circulacéo;

8.3.2.2.2 As empresas desobrigadas a adotar a ECD — Escrituracdo Contabil Digital e que
nao tenham optado por esse meio, deverdo apresentar o Balanco Patrimonial e
Demonstracdes Contdbeis, extraidos do Livro Didrio, contendo Termo de Abertura e de
Encerramento, comprovando-se que as cépias apresentadas correspondem aos livros
devidamente autenticados no 6rgdo de registro competente.

8.3.2.23 Para as empresas obrigadas a adotar, ou que optaram por utilizar, a
Escrituracdo Contdbil Digital (ECD) deverdo apresentar a impressdo do arquivo gerado
pelo SPED Contdbil constando o Termo de Abertura e Encerramento com o termo de
autenticacdo eletronica gerada pelo sistema, recibo de entrega do Livro Digital e a
Demonstracdo de Resultado do Exercicio.

Por fim, alega a recorrente que a documentacao apresentada pela licitante a titulo de
comprovacao de prévia capacidade técnica ndo seria suficiente para atender as exigéncias do
edital (item 8.7 e subitens do edital). Quanto a tal aspecto, embora devamos ressalvar que nao
nos cabe adentrar no mérito das andlises técnicas realizadas, parece-nos razoavel a
argumentacdo trazida na Manifestacdo Final da Pregoeira.

k %k %

Passaremos, agora, como dito acima, a anélise da adequacgdo da representacao legal da DB1.

Em principio, seria procedente, nesse ponto especifico, o recurso apresentado pela licitante
MStech, vez que, efetivamente, a leitura do estatuto social da DB1, em especial seu artigo 11°,
§§2¢ e 6°, revela que: (i) o Diretor Administrativo Financeiro, Cassio Augusto Serea, nao teria,
apenas pelas regras do estatuto, poderes para isoladamente representar a sociedade perante a
Administragao-licitante; (ii) a representacao da sociedade por procuradores deveria ser feita
por dois procuradores, sendo obrigat6ria, ainda, a assinatura de um dos sécios; (iii) as
procuracgoes ad negotia outorgadas pela sociedade ndo podem ter prazo de validade superior a
doze meses.

Ora, como os documentos apresentados na licitacao foram todos assinados isoladamente por
Cassio Augusto Serea (Diretor Administrativo Financeiro e s6cio da DB1), haveria, ai, vicio de
representacdo. E verdade que se apresentou uma procuracdo publica, lavrada em 14.03.2016
(ou seja, ja com mais de doze meses ao tempo da licitagdo), na qual a sociedade, representada
por seus trés diretores — dentre eles o proprio Cassio — outorga poderes a Cassio para
representar a sociedade em licitacdes. Ocorre que tal procuracao, em que pese ser publica,
ndo atende as regras previstas no ja citado § 6° do estatuto da companhia (ndo limitou a
vigéncia a doze meses; além disso, um procurador, isoladamente, ndo teria poderes para



representar a companhia).

A zelosa pregoeira, quanto a tal aspecto, realizou diligéncia adicional perante a licitante DBI1,
conforme documento 5658298. E alicitante apresentou, em resposta, o documento 5672124.
Considerando que neste tltimo documento apresentado pela empresa, firmado por seus trés
diretores (com firmas reconhecidas), ratifica-se expressamente que “todos os documentos
assinados pelo Diretor Administrativo Financeiro CASSIO AUGUSTO SEREA s3o vélidos,
propde a senhora pregoeira que o ponto seja tido como superado.

De nossa parte, concordamos com tal proposta. Se hda documento firmado pelos
representantes legais da DB1 ratificando os atos praticados na licitacdo, ndo haveria motivos
para inabilitar a licitante por vicios em sua representacao legal.

Dito isso, julgamos importante ponderar que, a nosso ver, ndo podem ser aceitos 0s
argumentos trazidos pela DB1 no ja citado documento 5672124, no sentido de que estaria
equivocada a interpretacdo acima, de que o senhor Céssio ndo teria poderes para,
isoladamente, representar a companbhia.

Primeiramente, lembremos que a regra geral da lei (artigo 144 da Lei 6.404/76) é a de que, no
siléncio do estatuto, “competirdao a qualquer diretor a representacdo da companhia e a pratica
dos atos necessdrios ao seu funcionamento regular”. Vejamos, entao, a regra do caputdo
artigo 11 do estatuto da DBI:

“Art. 11° - Compete a Diretoria, independentemente da indicacdo, administrar os
negdcios sociais, representando a sociedade ativa e passivamente, com amplos, gerais
e ilimitados poderes, em juizo ou fora dele, inclusive perante reparticoes publicas em
geral e entidades de direito puiblico.” [grifamos]

Ap6s o citado caput, seguem-se, nos §§ 1° a 3°, a indicacao das fungdes e responsabilidades de
cada um dos trés diretores.

Alega a DB1 que a redacdo do caput do artigo 11 significaria que compete a cada um dos
diretores, independentemente da indicacdo, poderes gerais de representacdo da sociedade.
Mas o dispositivo em questao fala que “compete a Diretoria” (6rgao colegiado, por definicao),
e ndo a “cada um dos diretores”. E o que se segue, como ja dito, é uma listagem de
competéncias de cada um dos trés diretores, cabendo observar que, em vérios itens dessas
listas, menciona-se a necessidade de assinatura conjunta de dois diretores (p.ex., na alinea e
do §1¢, alinea b do §2°, alinea fdo §3°).

Nao parece ser o caso, pois, de interpretar o estatuto como silente, nos moldes do ja citado
artigo 144 da Lei das S.A.s



Além disso, especificamente quanto ao indigitado caputdo artigo 11, para além de sua
interpretacao literal (que se refere a Diretoria e ndo aos diretores), também uma interpretacao
sistemadtica do estatuto parece levar a conclusao de que o dispositivo em questdo nao esta
autorizando a representacdo por qualquer dos diretores, isoladamente[21]. Pois, se assim
fosse, por que teria 0 mesmo estatuto previsto uma divisdo de competéncias entre os
diretores? Por que teria até mesmo previsto, para certos atos, a necessidade de assinatura de
dois deles? E, mais, por que teria sido necessdria a outorga de uma procuracao ao proprio
diretor, se ele ja tinha poderes gerais e amplos de representacao?

Também nao se pode aceitar a interpretacdo um tanto quanto alargada que a DB1 pretende
dar ao termo “zelar” usado na alinea gdo §2° do artigo 11. Ora, “zelar pela eficiéncia e eficicia
operacional da companhia” é algo um tanto quanto genérico, que se volta mais a organizacao
das tarefas internas da companhia. Geralmente, se o que se pretende € mencionar os
chamados poderes executivos, de representacao, sao usados verbos que juridicamente tém esse
sentido, como assinar, representar (ou, para os mais eruditos, presentar[22]), etc.

Por fim, também ndo podemos aceitar a interpretacao pretendida pela DB1 para o §6 do
artigo 11 de seu estatuto, segundo a qual a necessidade de prazo de validade dos mandatos
ndo se aplicaria se o outorgado é sdcio da companhia. Alids, lembremos que o paragrafo iinico
do ja citado artigo 144 da Lei das S.A.s exige a limitacdo temporal dos mandatos (salvo os ad
iudicia), ndo trazendo qualquer ressalva para mandatos para sdcios e/ou diretores.

Quanto ao fato de a procuracao apresentada ser publica, frisamos que ndo estamos, de modo
algum, questionando a autenticidade do documento ou a legalidade da representacdao da DB1
em tal ato. O fato é que nao podemos fechar os olhos a regra do estatuto (§6 do artigo 11), que
exige expressamente que o mandato deveria ter prazo de validade de no méaximo 12 meses e,
mais que isso, que a representacdo da companhia por mandatérios dever ocorrer mediante a
assinatura de dois procuradores.

De modo que, embora os atos praticados pelo senhor Cdssio tenham sido ratificados, o que
permite superar o vicio existente na representacao da DB1 na licitacdo, é importante que,
doravante, caso homologada a licitacao, sejam observadas as regras estatutdrias para a
representacdo da companhia ou, alternativamente, seja solicitado que a companhia adote
medidas para tornar mais simples sua representacao perante esta Administracao.

k %k %

Pois bem, concluidas nossas ponderacoes, reiteramos nossa opinido de que, quanto aos
aspectos estritamente juridicos, cuja andlise nos cabe, ndo merecem provimento 0s recursos
administrativos apresentados.



Reiteramos também que ndao vemos 6bices, do ponto de vista juridico formal, a homologacao
da licitacao.

Ressalvamos apenas que nossa andlise ndo abrange o mérito das decisoes quanto a
aceitabilidade das propostas, quanto a andlise especifica da documentacao de habilitacao
apresentada (salvo quanto aos pontos especificamente debatidos acima nesta manifestacao),
quanto a andlise técnica da documentacdo apresentada nas diligéncias relativas a
exequibilidade das propostas, ou quanto a adequacao e suficiéncia das providéncias contdbil-
orcamentdrias adotadas até o momento.

Por ultimo, reiteramos nossas recomendagoes de que, caso homologada a licitacao e
autorizada a contratacao: (i) sejam doravante observadas as regras estatutdrias da DB1 quanto
a representacao legal da companbhia; e (ii) sejam observados pelos fiscais do contrato, no
acompanhamento de sua execucao, as informacoes constantes das planilhas de custos
apresentadas pela DB1, os debates havidos nas diligéncias e negociacoes realizadas durante a
licitacdo e os aspectos discutidos nesta manifestacao, acima, sobre a necessidade de que a
contratada mantenha “salarios de mercado” aos profissionais que executarao os servicos.

Sao Paulo, 07 de dezembro de 2017.

De acordo:
FELIPE MORAES GALLARDO LUIZ GUILHERME DA CUNHA MELLO
Procurador do Municipio Procurador do Municipio
SME/A] Chefe da Assessoria Juridica— SME/A]J
OAB/SP n.c 215.764 OAB/SP n° 291.265

[1] Importante lembrar também que, anteriormente a abertura da licitacdo, houve Consulta
Publica, conforme pode ser lido nos volumes I1I e IV deste processo eletronico.



12] 7.5 - Para efeito de aceitabilidade da menor proposta ou menor lance, considera-se
manifestamente inexequivel, aquele que, comprovadamente, for insuficiente para a cobertura
dos custos decorrentes da contratacao.

131 7.11 - O pregoeiro, com auxilio da equipe de apoio, analisard a compatibilidade dos precos
unitdrios apresentados na Planilha de Custos e Formacao de Precos com aqueles praticados

no mercado em especial quanto aos saldrios dos perfis profissionais envolvidos na contratacdo
(Anexo IV). [grifamos]

141 4.4 - A proposta de precos deverd apresentar os seguintes requisitos:

a) ser apresentada em uma via, conforme modelo do Anexo III, em papel timbrado da
proponente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, datada,
rubricada em todas as folhas e assinada por seu representante legal; [...]

h) o licitante dever4, obrigatoriamente, apresentar, juntamente com a proposta, planilha
detalhada de composicao de custos para a prestacao dos servicos.

151 Note-se, alids, que, conforme documento 5795926, foram agora trazidas ao processo duas
propostas de precos coletadas na fase de pesquisa, que ndao haviam sido consideradas porque
recebidas pelo Nucleo de Pesquisa apds o prazo inicialmente dado pelo mesmo ntcleo.

6] A proposta inicial da CTIS era de R$28.823.760,00 (sua proposta final, desclassificada, foi de
R$12.412.952,53). As propostas iniciais da Capgemini e da Datainfo tinham o mesmo valor,
R$24.801.840,00 (a proposta final da Datainfo foi de R$14.464.397,67 e a da Capgemini foi de
R$10.797.514,56). Interessante notar, alids, quanto a Capgemini e a CTIS, que elas chegaram a
apresentar propostas de precos também nas fases de pesquisa de mercado: a Capgemini com
valores de R$30.553.185,60 e de R$28.158.802,56 (ela apresentou propostas em dois momentos
distintos da pesquisa); a CTIS com valores de R$27.721.753,92. Vé-se, pois, que essas licitantes,
aparentemente, vinham levando em conta os saldrios de referéncia na elaboracao de suas
propostas, mas acabaram, na fase de lances do pregao, deixando de lado essa importante regra
do edital, inadvertidamente, para poderem atingir valores bem inferiores aos inicialmente
propostos.

[7] Lé-se na terceira pagina do recurso da Mstech:

“Ora, senhores, se foi adotada uma referéncia salarial isso significa que a proposta que deverd
ser aceita por esta Administracao, é a proposta que conste como composi¢cao da remuneracao
dos profissionais, o saldrio indicado na pesquisa efetuada.

Caso fosse diferente desse entendimento, ndo deveria constar no edital um valor base ou
ainda que constasse um valor, deveria constar que esta informac¢do NAO SERVIRIA PARA
NADA. A informacao do valor base estaria 14 somente para falar que houve uma pesquisa, mas
que os licitantes estariam LIVRES para indicar QUALQUER VALOR SALARIAL. O que néo € o
caso.”



18] Entendemos, contudo, que, nas hipdteses em que o licitante-contratado é beneficiado por
uma significativa reducao de determinado custo, por fatores alheios a sua atuacgao (ou seja,
excluidas as reducodes de custos provocadas por mérito do proprio empresario, por seus
ganhos de eficiéncia), com impacto importante na equacdo economico-financeira inicial do
contrato, deve, em tese, ser aplicado o instituto do reequilibrio contratual, previsto no artigo
65 da Lei 8.666/93, em beneficio da Administracdao-contratante.

191 Nos casos concretos julgados pelo TCU, pelo que se verifica da leitura da integra do
acordao, ndo se mencionam exigéncias especificas dos editais ligadas as remuneracoes dos
empregados das contratadas. Apenas se constatou que os salédrios efetivamente pagos por
essas empresas contratadas eram significativamente menores que aqueles inicialmente
informados por elas a titulo de estimativas de custos.

[10] 29.25. A CONTRATADA deverda manter saldrios de mercado para os profissionais alocados
ao longo do contrato. [grifamos]

[11] Obviamente que a situacdo podera se alterar ao longo da execucdo do contrato (que, em
tese, considerando a possibilidade de prorrogacoes, podera se estender por até 60 meses).
Seria recomendavel, alids, prever, para a futura fiscalizacao do contrato, ferramentas para
atualizar as referéncias salariais hoje adotadas. E seria razodvel esperar que a contratada
mantivesse, ao longo da execucao contratual, ao menos a mesma “proporcao” atualmente
existente entre os saldrios que pagara a seus profissionais e aqueles tidos como referéncia —
mantidas, obviamente, as mesmas (ou similares) opcoes quanto ao que deve ser tido como
referéncia (p.ex., escolha do terceiro quartil e ndo da mediana).

[12] Seria mesmo o caso, em tese, a nosso ver, de aplicacao da clausula 17.1, a, do edital, que
prevé multa de 20% do valor total da proposta, além de possivel impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo por até cinco anos.

[13] A posicao restritiva, ao que parece, refere-se a previsdo de remuneracoes minimas, pisos
salariais.

[14] Seria uma légica possivel, na drea de Tecnologia da Informacao, para contratos de mero
suporte ou assisténcia, com a execu¢ao mensurada por acordos de nivel de servigos: assim, se
foi cumprido o tempo acordado entre a abertura de um chamado (pedido de suporte) e a
resolucao do problema pelo técnico da contratada, o servico foi prestado a contento (aquele
algo foi devidamente entregue). E verdade que, na pratica, mesmo esses contratos mais
simples de suporte ou assisténcia também costumam conter regras sobre o numero de
funciondrios da empregada, suas qualificagGes ou capacitacoes minimas, etc., enfim, sobre o
modo, 0s meios necessdarios para se atingir o resultado esperado. O fato é que dificilmente se
encontrardo modelos puros, em que haja apenas a preocupacao com o resultado, com total
liberdade do contratado quanto aos meios. Mas, obviamente, é possivel enxergar gradacoes
nos elementos que preponderam em cada caso, o que mantém, por assim dizer, a utilidade da
classificacao.

[15] Inicialmente foram solicitadas, em 09.10.17, por volta das 14:51, as planilhas de custos.
Recebidas as planilhas, ainda em 09.10.17 foram solicitados, entre 16:30 e 17:00,
aproximadamente, os primeiros esclarecimentos. Os primeiros esclarecimentos foram
fornecidos no dia 10.10.17. No dia 16.10.17, entre 14:15 e 14:35, aproximadamente, foram feitos



pedidos adicionais de esclarecimentos. Esses esclarecimentos adicionais foram fornecidos no
dia 17.10.17. No dia 18.10.17, por volta das 11:20, foi comunicada a decisdo pela
desclassificacao.

[16] Poder-se-ia argumentar que as exigéncias de qualificacdo e capacitacao profissional feitas
nesta licitacao seriam demasiadas, desnecessarias (ja que contratos similares nao
contemplam exigéncias similares). Mas se isso fosse assim, deveriam as empresas
interessadas ter impugnado esses pontos no momento oportuno, antes do inicio da sessao
publica.

[17] Em outras palavras: foi apenas porque essas licitantes insistiram que conseguiriam
contratar e reter profissionais que atenderiam requisitos dos perfis previstos no item 9 do
Anexo I pagando saldrios bem inferiores aos previstos no Anexo IV que se analisou se 0s
profissionais por elas indicados, ou os empregados nos contratos por elas apresentados,
atenderiam aos referidos requisitos.

[18] 7.11 - Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao
da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo pregoeiro,
desde que ndo haja majoracdo do preco proposto. [grifamos].

Quanto a pretensa tentativa da recorrente de argumentar que apenas os erros descritos no
item seguinte do edital (item 7.13) seriam os erros passiveis de corre¢do, ndo merece, com
todo o respeito, ser levada a sério. E evidente que o objetivo do item 7.13 é esclarecer que
também os casos ld indicados serdao considerados erros passiveis de saneamento.

[19] Vale também se referir as tabelas 2 a 5 da Manifestacao Final da Pregoeira: a mais
acentuada variacdo a menor nos saldrios informados pela DB1 é de 4,95% (saldrio do Gerente
de Projetos). Nas propostas das outras licitantes (CTIS, Capgemini e Datainfo), antes
desclassificadas, a variacao a menor menos acentuada era de 19,51% (Analista Pleno da
Datainfo), e a mais acentuada era de 39,41% (Analista Junior da Capgemini).

[20] 8.2 - A documentacdo relativa a habilitacdo juridica consistird em:

8.2.1 - Para sociedade empreséaria ou sociedade simples: ato constitutivo devidamente
registrado no respectivo registro, acompanhado dos documentos de eleicao de seus
administradores, caso tal informacao ja nao conste do referido ato. [grifamos]

[21] E verdade que a utilizacdo da expressdo “independentemente da indicacdo”, poderia dar
aidéia de que se queria dizer que a representacao da sociedade caberia a qualquer diretor,
“independentemente da indicacao”. Mas, em situacdes como esta, na qual a mé técnica
empregada na redacdo do estatuto dd4 margem a duas possiveis interpretacoes,
recomendamos que se adote a posicdao mais conservadora e cautelosa.

[22] Opcao usada no estatuto, na alinea b do §1° do artigo 11.
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