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14° Forum de Tecnologia

Re’rrospec’riva 2019

Planeiamento 2020



2° Ciclo
Politica de Governanca de TIC

META 2019 (1.1) ‘

100% dos PDSTIC
publicados

STATUS 2019

100% dos PDSTIC 2020
publicados « .
2019 A
T 2018 " -
100% Diagnésticos
de TIC respondidos 2017

+

87% Planos com status
atualizado em nov/19
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Planos Setoriais de TIC - 2018

EXECUCAO

41,79% de acbes informadas
como concluidas

PLANEJAMENTO

R$ 670 M 1.179 acdes

Alugar + ativos de microinformatica
31,.91M (4,76%)

Adquirir + licenca de software
38,17M (5,69%)

Contratar + sustentacao

Adquirir + ativos de microinformatica 0

83.73M (12,49%)

Contratar + servico

100,83M (15,04%) O 10 20 30 40 50

) Secretarias [l Subprefeituras [l Adm. Indireta [} Geral
Contratar + comunicagao

103,76M (15,48%)

TECNOLOGIA 4



Planos Setoriais de TIC - nov/2019

EXECUCAO

39% de acOes informadas como
concluidas

PLANEJAMENTO

R$ 586 M 1.089 acdes

Desenvolver + sistema de informacao
19.4M (3,25%)

Alugar + ativos de microinformatica
40,8M (6,84%)

Contratar + sustentagao

N 190,48M (31,93%)
Contratar + comunicagao

44,88M (7,52%)

2019

Adquirir + licenga de software
57.48M (9.63%)

Adquirir + ativos de microinformatica

61,27M (10,27%) O 10 20 30 40 50

Contratar + servico 156,5M (26,23%) Secretarias [l Subprefeituras [l Adm. Indireta [} Geral

OFORUM DE
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Planos Setoriais 2019 - Replanejamento

Quantidade de Setoriais

Orgao Quant.
Setorial alteracoes

SGM 8
SME
SUBIQ
SPTRA
SUBJA
SUBVM
SMIT-SSTI
SUBSA

SF

SUBAF
SEHAB
SFMSP
AHM

B Replanejaram (39.13%) SMSU
B Sem replanejamento (60.87%) SMSUB

N NN NNDNDNMNDNWWWWWNN
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Planejamento 2020

* Portaria SF n° 136/2019
* Plano Estratégico de TIC como elemento para o planejamento orcamentario
- Elevacao do papel estratégico de tecnologia
- Valorizacao e participacao das liderancas

* Planejamento Setorial para 2020
* Ferramenta ja disponivel em Julho/19

* OrientacOes durante o 11° Forum (27/6) D(ﬁm D
- Recomendacao de uso das dotacoes de TIC

* Alinhamento com PLOA

OFORUM DE
TECNOLOGIA




Escala de Maturidade

PRINCIPAIS ENTRAVES

A% 4%
= Falta de autonomia para

planejar e executar

Sem acesso ao ordenador

@ ScrieB de despesas
Série C L. ~
‘ Baixo indice de conclusao
Série D de acOes planejadas
Série E

META 2019 (1.3)
100% dos orgaos

na Série C

‘ Inexistente

STATUS 2019

149% dos orgaos
na Série C ou superior

OFORUM DE
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Orgdo

Secretaria Municipal da Fazenda

secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano
Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia - SSTI
Secretaria Municipal de Seguranca Urbana
Subprefeitura Sé

330 Paulo Obras

secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes

Subprefeitura Cidade Tiradentes

Subprefeitura Pirituba/Jaragua

Subprefeitura Penha

Secretaria Municipal de Educacio

Serie =

Serie B

Serie B

Série B

Serie C

Serie C

Serie C

Serie C

Série C

Serie C

Serie C

Série D

Serie D

FATIMA - Modulo de Conquistas

Pontuagao
4.3
41
37
33
34
34
34
32
31
27
37

39




Visitas aos setoriais

* TAC VIVO: 8 subprefeituras em
fevereiro € marco
» Total: 63 Setoriais até novembro

e« Atualizar os instrumentos de
governanca

* Buscar solugoes conjuntas

* Mostrar o Valor da Tl para o
gabinete.

OFORUM DE
TECNOLOGIA
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CITI - Controle Integrado de Tecnologia da

Informacao

» 8 setoriais em producdo
* 1508 desktops inventariados

e +7500 chamados realizados

Nao possuem sistema de gestao

48% de demandas
48% gestado de licencas
58% de ativos de TIC

OFORUM DE
TECNOLOGIA
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B Iniciado
B Avancado
B Implantado
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PREFEITURA /%

OFORUM DE
TECNOLOGIA

DIGITAL -

INDICADORES

Internet 6x mais rapida em
todas as SubIJ:)rEfEituras,
CEUs e EMEFs

(de 8Mbps para 50Mbps)

+ 930 desktops distribuidos

DESCRICAO

Reune iniciativas com o proposito de melhorar o parque
tecnolégico da Prefeitura de Sao Paulo para melhor
atender as necessidades da cidade.

PONTOS DE DESTAQUE

RECURSOS PROVENIENTES DE

TAC TELEFONICA SA

* Melhorias direcionadas a infraestrutura de rede de
Subprefeituras, EMEFs, CEUs, entre outros equipamentos
da educacdo

* |nstalacao de equipamentos da doacao CISCO (2017)

{t-:::daa SprFEfEitLII‘ElS + 20 lf.'ll‘gﬁﬂ'S} DlSTRlEU|Cﬁ.ﬂ DE EQUIPAMENTOS

RECURSQOS SMIT

* Computadores e scanners doados para agilizar a
implantacdo do SEI

* Renovacdo de computadores em érgados setoriais

+ 430 scanners distribuidos
(todos os 6rgaos e entidades)

Implantacao
de equipamentos CISCO
(46 CEUs e 561 EMEFs)

PROXIMOS PASSOS

e Agilidade nos projetos e execucao das obras
nas 32 Subprefeituras (TAC Telefénica SA)

CIDADE DE
SAQ PAULO

= iNOVACAD E
TECHOLOGLA



Foruns Técnicos de TIC

14 edicOes realizadas

FORUM DE - Lideres e servidores de TIC ; |
TECNOLOG'A  DiscussoOes sobre desafios comuns IE i

 Integracéao, foruns e oficinas

Temas para 20207

OFORUM DE 13
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Base de pessoas e LGPD

* Discutido em 2 foruns

« Atencdo para requisitos diversos
« Arquitefura Técnica

» Solucdo na SF/Prodam

* Viabilizar LGPD.

OFORUM DE
TECNOLOGIA
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Revisoes

ORIENTAGAQ TECNICA 008 Recomendacfes técnicas: formas acessiveis

AC ESS|B|L|DADE D,lGlTAL de apresentar mensagens de aplicacoes.

NA ADMI N|STRAGAO Com mencoes a softwares e instituicoes
MUNICIPAL referéncias no assunto.

ORIENTAGAO TECNICA 016 Regulamentacao do Repositorio Central de

LICENGAS DE SOFTWARE Solucdes em Codigo Aberto, em formato de
E CODIGO ABERTO Perguntas Frequentes.

CGTICE @ &eario

Govermancg nologia IO
e Toc 'I'ICH;E&GM
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ORIENTAGAO TECNICA 017

CIDADE DE
SAO PAULO

INOVAGAC-E
TECNOLOGIA

Residuos de Equipamentos Eléetricos e Eletronicos — REEE sao os materiais
e bens patrimoniais moveis com registro de baixa.

TENHO UM ATIVO DE TIC PARADO O QUE FACO?

L 2
Se esta em hoa condicao

. ou...
dé uso, ogeartg d"nﬂiﬁgf}ggége Ofertas Faca o laudo técnico de baixa
(tecnologia.prefeitura.sp.gov/boa) (anexo 11 OT 017)
A B
: Y Irrecuperaveis/
Ociosos, Recuperaveis ,
ou Obsolegos SERUIEIQI]E
o mas antiecondmico
D:;Lgaprgb‘;il:;‘ggs @ E“‘ngs bara Doar para fins sociais
LF 8666/93
(DM 59036/19) alienar Art 17 inc Il alinea A)

FASES DA VIDA DE UM ATIVO
INICIO MEIO N FIM
aquisicao = uso e E desfazimento e
=3 eincorporagio = inventario LA = baixa contabi

RECOMENDAGCOES

Evitar omissao nos
procedimentos de registro
patrimonial quando da aquisi¢cao
te novos hens;

Caso a canibalizacao do ativo
de Tl seja imprescindivel:

1. Instale a peca substituida
no ativo que foi para estoque de
manutencao;

2. Mantenha um inventario
de pecas de reposicao atualizado.

Nao distribuir bens que
nao estejam adequadamente
patrimoniados;

Q SUGESTOES

Mantenha um inventario de equipamentos e de software atualizado,
incluindo periféricos, fazendo uso sempre cjue possivel de feramentas
apropriadas;
Controle o ciclo de vida de seus ativos, registrando datas, au:ompanhandc)Im
sua vida e tomando acoes;

Em algumas situacoes, pode ser mais facil implementar a coleta e
descarte seguro de todas as midias, apos serem sanitizadas/inutilizadas, do que
tentar separar apenas aquelas contendo informacoes sensiveis.

TECNOLOGIA.PREFEITURA.SP.GOV.BR E SAIBA MAIS



Ciclo de vida do suporte ao Windows 7

Término em

..
®

14 de Janeiro/20

~
L

WindoWﬁ*?

-- Windows 10
]

Fim das vendas de

Sistemas operacionais Data de disponibilidade Fim das vendas do
computadores com o

cliente e atualizagGes geral software no varejo Windows pré-instalado
Windows 8.1 18 de outubro de 2013 17 de setembro de 2015 31 de outubro de 2016
Windows 8 26 de outubro de 2012 31 de outubro de 2014 30 de junho de 2016

Windows 7 Professional 22 de outubro de 2009 31 de outubro de 2013 31 de outubro de 2016

Windows ¥ Home Basic,

. . 22 de outubro de 2009 31 de outubro de 2013 31 de outubro de 2014
Home Premium, Ultimate

Parqu_e de MleOlnforr-natl(-:a da Prefeitura: * Quando o software de varejo atinge a data de fim das vendas, ele ainda pode ser comprado por meio de um OEM (a
Sistemas Opel"aCIOnaIS Windows empresa que fabricou o computador) até atingir a data de fim das vendas de computadores com o Windows pré-
instalado.

Fonte: Diagnostico de TIC

TECNOLOGIA 17



Programa Permanente de Capacitacao

2018/2 2019/1 2019/2
12 fase 2° fase 3? fase
SENAI
Alura
(EaD)
vagas/licencas 340 345 300
SerVIdoreS,, .....................................................................
capacitados 191 185 174
6rgédos/setoriais
contemplados of 50 37

TECNOLOGIA



Capacitacao - SENAI 2019

Vagas o
-y= 5 Yo
Vagas utilizadas :
Introduc&o a Seguranca 0
................... dainformagao Y o0 MO b
Introducéo ao 30 65 81%
Gerenciamento de Projetos 5 5
HDI — Desktop 60 56 93%
............ e e Lo N S T
SCRUM Master 40 40 100%

174 servidores capacitados de 37 orgaos setoriais

OFORUM DE
TECNOLOGIA
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Satisfacao com o Programa de Capacitacao

) ':IIH
o i’
»

0
META 2019 (9.3)
80 0% dos lideres
satisfeitos

STATUS 2019

98% dos lideres
satisfeitos

@ Metas PETIC

@® Resultado

2017 2018 2019 2020 Fonte: Diagnostico de TIC

OFORUM DE
TECNOLOGIA



Calendario 2020



Calendario 2020

Jan | Fev i Mar | Abr | I\/IaiéJun - Jul | Ago - Set Outé Nové Dez i Jan oz

@® Planos Setoriais

= 31/01/20 — Versao final dos Planos Setoriais de TIC 2020 / Atualizacao final do status de 2019
= 29/05/20 — Prazo para primeira atualizacao de status e revisao dos planos 2020

= 31/07/20 — Primeira versao dos Planos Setoriais 2021, para uso no PLOA

= 27/11/20 — Segunda atualizacao de status dos Planos Setoriais 2020

= 29/01/21 — Versao final dos Planos Setoriais de TIC 2021 / Atualizacao final do status de 2020

@ Diagndstico de TIC | de 17/02 a 03/04

Plano Diretor Geral de TIC |30/04 - Publicacéo

OFORUM DE
TECNOLOGIA 22



Calendario 2020

Jan Fev  Mar Abr Mai Jun Jul Ago; Set | Outi Nov | Dez :

12/02 15/04 23/06 19/08 14/10 15/12

@ Reunides Ordinarias do Conselho de Tecnologia — CMTIC | 16/06 e 08/12

@ Foruns Técnicos de Tecnologia— FTTIC*
*Os foruns poderao ser substituidos por eventos similares, em carater excepcional.

OFORUM DE
TECNOLOGIA
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Obrigado

tecnologia@prefeitura.sp.gov.br

FORUM DE
TECNOLOGIA
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