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Licencas de Software
@
Codigo Aberto
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Lel Municipal n°® 16.574/16

/Q

“DispO0e sobre a utilizacdo de softwares livres em computadores utilizados
pelos estabelecimentos publicos municipais da Administracdo Direta e Indireta.”

1 OFORUM DE ]
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Lel Municipal n°® 16.574/16

/Q

“Art. 4° Quando houver justificativa técnica comprobatéria da ineficiéncia dos
programas abertos em determinada contratacdo, a Administracdo Publica podera
adquirir, mediante concorréncia prévia, programas de informatica ndo caracterizados
como abertos, desde que haja a apresentacao de justificativa técnica.”

1 OFORUM DE ]
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Decreto Municipal n°58.447/18

“Regulamenta a Lei n® 16.574, de 18 de novembro de 2016(...)"

@)

“Art. 2° Para os fins deste decreto, consideram-se programas de computacao e
solucbes tecnoldgicas de codigo aberto aqueles livres de restricoes quanto a
cessao, alteracao e distribuicao de suas copias eletrénicas.”

1 (o) FORUM DE I
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Decreto Municipal n°58.447/18 LY

Art. 5° Os programas de computacao de codigo aberto definidos nos termos deste
decreto deverao ter uma copia idéntica armazenada em repositorio central,

(..).

8 3° Os arquivos disponibilizados no repositorio central ndo deverao conter
dados, metadados, scripts, procedimentos ou blocos de codigo reservados,
sigilosos ou sujeitos a sigilo.

8 4° O repositorio central sera regulamentado e administrado pela Secretaria
Municipal de Inovacéao e Tecnologia.

1 OFORUM DE ]
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ORIENTACAO TECNICA 016

é LICENCAS DE-SOFTWARE E CODIGO ABERTO

SglgAll’):l[l,lE.O > Licencade Software = Contrato de Uso (autor e usuario)

INOVAGAOE
TECNOLOGIA

» Software Livre (= Cédigo Aberto): permite acesso ao codigo fonte e customizacoes.

PRINCIPAIS LICENCAS DE SOFTWARE PROPRIETARIO

Original Equipment
Manufacturer (OEM)
SAO
Full Packaged Product (FPP) Avaliar os

DIVIDIDOS EM:
Software as a Service (SaaS) termos de .
. . Analisar as
licenciamento,
Client Access License (CAL)

PRINCIPAIS MODALIDADES DE LICENCAS DE
SOFTWARE LIVRE /CODIGO ABERTO

. RECIPROCAS limitagoes
- especialmente (iolaise parciais) uma vez que
as limitacoes e também
implicacoes para odem criar
S e PERMISSIVAS oy
a Administracao. obrigacoes.

RECOMENDAGOES |



HIPOTESES PARA NAO ADOCAO DE CODIGO ABERTO

Incompatibilidade de

comunicagao cliente-servidor

Falta d& atendimento de
requisitos funcionais ou ndo
funcionais essenciais

Software proprietario Riscos de graves
embarcado em incidentes de seguranca da
componente de hardware informacao

Custo total de propriedade
do software livre ser
superior ac proprietario

w

SUGESTOES

Nao atendimento ac
principio da padronizagao
{Art. 15,/ Lei8666/93)

Quando a opcdo for por software livre preferir a solugdo
gue possua a maior comunidade de usuarios.

TECNO&GIA.PREFEITURA.SP.GOV.BR
E SAIBA MAIS

DESENVOLVIMENTO
E CONTRATACAO DE
e RECOMENDAGOES SUFTWA?E E
E necessario comprovar a ineficiéncia dos programas de cédigo aberto frente aos proprietarios. HEREEELLY
Para tanto, sdo hipéteses: CENTRAL
</> RECOMENDAGCOES

Os softwares de
codigo aberto
que forem
desenvolvidos
ou contratados
deverao possuir
copia
armazenada em
Repositorio
Central da
Administracao
Municipal.



Politica de Governanca

Visao geral
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2° Ciclo - Politica de Governanca de TIC

META 2019 (1.1)

100% dos PDSTIC
publicados

v

STATUS 2019

100% dos
PDSTIC publicados

+
100%

Diagnosticos
de TIC recebidos

T1°%cNoLo0n



Ativos de microinformatica

100 5

META 2019 (12.3)

60% dos ativos dentro
da vida util

50

4

STATUS 2019

72% dos ativos
dentro da vida util

0

1 OFORUM DE I




100

Ativos derede

META 2019 (10.1)

85% dos ativos
no tempo de vida

50 o x
./ STATUS 2019

: 7 .
49% dos ativos
no tempo de vida

2017

'I OFORUM DE
TECNOLOGIA
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Rede Interna

@ META 2019 (10.2)

60% dos 6rgaos
com rede adequada

STATUS 2019

39% dos o6rgaos
com rede adequada

Iniciativa Transversal

Previsao:

8% dos 6rgaos com rede adequada

1 (o) FORUM DE I



Rede Interna - Reestruturacao das 32 Subprefeituras

= Quando: Iniciado até dez/19.

= O que inclui:
- Equipamentos de rede (se necessario)
- Cabeamento com pontos certificados

- Sala de servidores

- Adequacao infraestrutura para Wi-fi
- Adequacao infraestrutura para VolP

" Importante:
- Visitas minuciosas _ ;
- Participacao do responsavel de TIC I, Chack Norris

1 1 (o) FORUM DE I
TECNOLOGIA E— 15



Escala de Maturidade
PRINCIPAIS ENTRAVES

Falta de autonomia para
planejar e executar

Sem acesso ao
ordenador de despesas

@ SérieB Baixo indice de
conclusao de acdes

‘ Serie C planejadas
Série D
Série E META 2019 (1.3)
® Inexistente 100% dos 6rgéos
na Série C
STATUS 2019 x

: 13% dos 6rgéos

na Série C

CGTICE @ sRsamiio 16
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Planos Setoriais de TIC - 2018

PLANEJAMENTO EXECUCAO

41,79% de acdes informadas
como concluidas

R$ 670 M 1.179 acdes

Alugar + ativos de microinformatica
31,91M (4,76%)

Adaquirir + licenca de software
38.17M (5,69%)

Contratar + sustentacao

Adquirir + ativos de microinformatica 278.95M (41.62%)

83,73M (12,49%)

2018

Contratar + servigo
100,83M (15,04%)

i Secretarias [l Subprefeituras [l Adm. Indireta [l Geral
Contratar + comunicagao

103,76M (15,48%)

CGTIC® ﬁ:::sr::.im 17
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Planos Setoriais de TIC - 2019

~

PLANEJAMENTO EXECUCAO GERAL EXECUCA

R$ 594 M 1.045 agﬁeS 3,73 % de acées informadas 69 % dos setoriais nao

Desenvolver + sistema de informagao
19.4M (3.26%)

Alugar + ativos de microinformatica
40,6M (6,83%)

Contratar + sustentagao

R 190,17M (32%)
Contratar + comunicagao

44,88M (7,55%)

Adquirir + licenca de software
57.48M (9,67%)

2019
;g =

0 50

Adquirir + ativos de microinformatica
59,47M (10,01%)
Secretarias [l Subprefeituras [l Adm. Indireta [l Geral

Contratar + servigo 156,5M (26,33%)

CGTICO @it 18

Governanca de Tecnologio INOYAGRS 1
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Visitas aos setoriais

« Elaborado Cronograma
° Conhecer melhor arealidade de cada
setorial

« Temas abordados
Assuntos pontuais
 Revisao Diagnostico e PDSTIC
« Conversa com CAF/Gabinetes

26 visitas realizadas

CGTICE" @ siopauo

Governanca de Tecnologi INOVACRD I
cade = TICN;ENM
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Sobre a pesquisa

1

Objetivo: saber qual o nivel de satisfacdo das
equipes de TIC em relacdo ao ambiente de trabalho.
(Objetivo 3 PETIC)

Publico-alvo: servidores de TIC da Administracao
Direta e Indireta da Prefeitura de Sao Paulo

Método:

* Formulario eletrénico, enviado aos lideres de TIC para
encaminharem as suas equipes.

* Respostas andénimas.

* OpcoOes de resposta: Concordo, Concordo parcialmente,
Nao concordo nem discordo, discordo parcialmente,
discordo;

OFORUM DE
TECNOLOGIA

Participacao:
« Total de 192 servidores de TIC de 52
orgaos diferentes

Autarquia, Fundacao ou Empresa
20%

Subprefeitura
40%

Secretaria Municipal
40%

Eixos da pesquisa:

G n

Local de trabalho Equipe
Capacitacao Satisfacao
I

20



Satisfacao servidores de TIC

@O Discordo

Servidores de TIC estao satisfeitos com o local de

trabalho? Discordo parcialmente

‘Concordo

Concordo parcialmente

Nao concordo nem
discordo

META 2019

55%
dos o6rgaos

v

STATUS 2019
64%

Satisfacéao

1 OFORUM DE
TECNOLOGIA



Reconhecimento da area de TIC

A areade Tl é reconhecida dentro do meu

orgao?
Discordo
Concordo 14.5%
19.6%

Discordo parcialmente
16.8%

Concordo parcialmente

Nao discordo nem concordo
34.6%

14.5%

54.2% Concordam

CGTICY G

Governanca de Tecnologio INOYAGRS 1
TECH I

A area de Tl é reconhecida dentro da prefeitura?

Concordo Discordo
19.8% 19.3%

Discordo parcialmente

_ 16.7%
Concordo parcialmente

24%

Nao discordo nem concordo
20.3%

43,8% Concordam

22



% despesas em TIC

META 2019 (4.6)

1,10/0 despesaem
TIC sobre despesatotal

0,8% despesaem TIC
.- sobre despesatotal

0,80%

(jun/19)

]
STATUS jun/2019
1

2 40/ Outros Governos Locais
y 0 Orcamento $10B+

REFERENCIA
IT Key Metrics - Government
Gartner, 2018

0
“ano rano

® 2013-2015 ® 2017-2019

1 OFORUM DE
TECNOLOGIA



Investimento x Custeio de TIC

Investimento Investimento Investimento
R$6,02M (1,1% R$13.39M (2.89% R$3,75M (1,169

En

usteio Custeio usteio
R$539,13M (98,9%) R$450,03M (97.11%) R$319,30M (98,84%)

Investimento Investimento Investimento
R$55,11M (9,35%) R$44,53M (8,35%) R$24,81M (5,24%)

En

Custeio Custeio

R$534,15M (90,65%) R$489,08M (91,65%) Custeio

R$448,66M (94,76%)

1 OFORUM DE ATIVIDADES DE INVESTIMENTO REFERENCIA
TECNOLOGIA 19% do orcamento de TI IT Key Metrics Data 2018.

Gartner, 2017




IT Budget

« Oqueé?
Meio de comparar o gasto de TIC

de diferentes organizagoes, de um
mesmo segmento, em diferentes niveis.

 Periodo analisado: 2019

 N°de organizacOes:. 167

OFORUM DE
TECNOLOGIA

Gartner ITBudget: Enterprise Comparison Tool

IT Key Metrics Data Comparison Summary (Enterprise)

The purpose of Ihis lool is 1o support your organization's annual IT budget g
10 easiy compare your organizaion's IT budget and stafl evels aganst Gartne

It provides a structured and consestent vehicie
Key Meliics Dala pudlished ndustry averages.

Nole: "NA" represents *Not Avatabi for comparsan. Therefore use fhe primary COmMPaNson group average as a poind of
reference

Government — State | Lat. America & Carib
and Local

2019 020
11 Budget | 17 Budget

BUSINE SS METRICS

Industry Averages Regional Average

Revenue per Employee (USD) N N NA 5391850
Operating Inzome per Employee (USD) [ NA NA $63.478
Proftablit N NA NA 155%

1T SPENDING METRICS & DISTRIBUTIONS

1T lnwestment Motrics.

1T Spending as a % of Revenue NA NA NA 3%
1T Spanding as a % of Operating Budget 10% 10% 4% 14%
1T Spandig per Employes (US0) $1.249 51393 59,191 59185
1T Sponding by Funing Source.

Fomel 1T Budget ne 5 o [l B%
Busingss Uit 1T s us O | s
Shadow 11 ™ [ wo | ”
1T Spending by Accounting Category

IT Capital " o P | %
1T Oparational 0 "% o | n%
IT Spending by

Hardware 1% 1" RiLY l 124
Sotware LS 1% LD | us
Personnel fincluding Occuparcy) LS “ o W s
Qulsaurcing finchuding Tranemission) s o R | %
S0aS m " o | "
1345 & Othés Puiic Cloud Senvices. 74 s » | "
1T Spending by Strategic Category

Run the Business % 5% N | %
Grow the Busiess 1% 1% we | 1%
Tranelom the Business " 1% o | 104
1T Spending by IT Functionsl Area

Dista Centes e w 0% l 194
Ené-Uses Computing % ne L | "
1T Serice Desk ) » mo | 3
Netrotk 1" 1 w | "
pplicabon Development 2% 12 % I 3%
Application Support 1% 1% a1 "%
T Mangemen, Finance 8 Adwiristrstion 1 1% P | "

Note Exchange Ras 4 USD = 02141 BRL

© 2012 Gartner, Inc. anaor lts Miates. Al rights reserved. Created by 3 Gartner Dragnostic Tool and does not consitute Garner research.

Page8/47




Orcamento x Impacto no negocio

@ Sustentar

® Expandir
Transformar
1 OFCJRUH DE I
TECNOLOGIA E— 26



Equipe e gastos de TIC

Colaboradores TIC Colaboradores TIC internos Despesaem TIC

X

X X
Colaboradores em geral

Colaboradores em geral Colaboradores TIC terceiros

1.393 USD

Prefeitura

Prefeitura
Prefeitura

9.191 USD

83%

Sartner

GSartner
Sartner

0 10 20 30 40 50 o0 70 80 90 100 0 1000 3000 5000 7000 9000
B Interno [l Terceiro [l Despesa em USD

0 1 2 3 4

B % senvidores TIC

1 OFORUM DE I



Despesa por tipo de ativo de TIC

Hardware

—
ey —
I
— Hardware 10% 13%
] Software 1% | 2%
e Pessoal N B
] Outsourcing 63% 17%
| saes | 1 Saa$ 1% 6%
-
laas 12% 3%
BT -
N

@ Prefeitura @ Gartner ‘

1 OFORUM DE I
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Despesa por drea funcional de TIC

L
] Data Center 30% 18%
Usuario Final 26% 15%
]
Suporte 2% 1%
_- Redes 16% 14%
I
Desenvolvimento 12% 14%
]
] Sustentacdo sist. 13% 20%
Gestdao 1% 11%
]
]
T
] .
@ Prefeitura
. ® Gartner

1 OFORUM DE I
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Lei Orcamentaria
Anual 2020

Cronologia

oooooooo
HHHHHHHH



1

OFORUM DE
TECNOLOGIA

www!humortadela¥com®br

FIQUE CALMO. NOSSO
MECANICO E RAPIDO.

O SENHOR VAI PODER
USAR O SEU CARRO

__ EM ALGUNS MINUTOS! =

31



Lei Organica Municipal

-

(Orcoments Riblics-

J /

XY LYV,

https://www.youtube.com/watch?v=ZfECBTbuDsU

e
1 1 © :'cE)gﬁgL%EGIA — 32


https://www.youtube.com/watch?v=ZfECBTbuDsU

Cronologia Orcamentaria para 2020

2021

33

2020

2019

TECNOLOGIA

11 OFORUM DE



Linha do tempo

15 Ab * Envio do Projeto de Lei de Diretrizes
/ r Orcamentarias 2020
. . - Portaria SF
Fim Maio « Grupo Planejamento LOA 2020
» Portaria especifica de cada orgéo
~
30 J » Devolucao da Lei de Diretrizes 2020
/ un Orcamentarias
J/
)
 Definicao antes de 12/08
Julho . Preenchimento até 23/08
J/
1 OFORUM DE e
TECNOLOGIA I 34



Linha do tempo

* Envio da Projeto de Lei Orcamentaria Anual

30/Set

* Devolucao da Lei Orcamentaria Anual

31/Dez

JCIn/2020 Decreto * Abertura do Orcamento 2020

NOV/2020 secreto N Encerramento do Exercicio 2020

* Portaria SF (em 2021)

an/2021 * Prorrogacéao data Restos a Pagar
'I OFORUM DE
TECNOLOGIA A— <



Grupos de Planejamento

Portaria da Secretaria da Fazenda (geralmente no fim de maio ou inicio de junho)

Instrui que os orgdos criem Grupo de Planejamento para formatar os respectivos
or¢camentos

http://leqislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-
secretaria-municipal-da-fazenda-sf-136-de-31-de-
malio-de-2019

1 OFORUM DE I
TECNOLOGIA —— 36
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Grupos de Planejamento

Grupo de Planejamento realiza proposta orcamentaria em alinhamento com:

« Plano Plurianual 2018-2021

» Lei de Diretrizes Orcamentarias

* Programa de Metas

« Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicacao 2017-2020

OBS.: incluir, nos Grupos de Planejamento, servidores que possuam conhecimento
acerca dos instrumentos acima elencados

1 OF('JRUH DE I
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Prazos do GP

Art. 8° Fica estabelecido o seguinte cronograma basico de elaboracao do Projeto de
Lei Orcamentaria para 2020:

VIII - de 12/08/2019 até 23/08/2019, os Orgéos da Administracéo Direta e Indireta do
Poder Executivo deverao proceder a alimentacao das informacdes relativas as
respectivas propostas orcamentarias, com o preenchimento dos campos obrigatorios;

IX — até 23/08/2019, a ultima verséo da proposta devera ser validada como proposta
final pelo Titular do Org&o, mediante acesso especifico ao Mdédulo Planejamento do
Sistema SOF;

ANTES DE 12/08/2019 DEVERAO ESTAR DEFINIDAS AS NECESSIDADES
ORCAMENTARIAS

1 OF('JRUH DE I
TECNOLOGIA E— 38



Show da Virada
\

. Decreto de Encerramento
. Cancelamento de Empenho
. Restos a Pagar

\\\'|/
‘_ / DEA -.Despesas de Exercicios
= ;;g, Anteriores

Orcamento fechado até publicarem o
novo Decreto “abrindo” o Or¢camento

1 OFORUM DE 1
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Lei Orcamentaria Anual

* Publicada no final de cada ano

* Importante verificar os anexos

* Resultado do trabalho dos Grupos de Planejamento
« Ajustes no Poder Executivo
« Ajustes no Poder Legislativo
« Sancao/Veto

http://leqislacao.prefeitura.sp.qov.br/leis/lei-17021-de-27-de-dezembro-de-2018

1 OFORUM DE ]
TECNOLOGIA I
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http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-17021-de-27-de-dezembro-de-2018

Links Uteis

orcamento.sf.prefeitura.sp.gov.br

legislacao.prefeitura.sp.gov.br
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http://orcamento.sf.prefeitura.sp.gov.br/orcamento/
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/

Links diretos

PP a http://transparencia.prefeitura.sp.qov.br/contas/Paginas/PlanoPlurianual.aspx

http://leqislacao.prefeitura.sp.qov.br/leis/lei-16773-de-27-de-dezembro-de-2017

L D O http://leqislacao.prefeitura.sp.qgov.br/leis/lei-16961-de-20-de-julho-de-2018

LOA http://leqislacao.prefeitura.sp.qov.br/leis/lei-17021-de-27-de-dezembro-de-2018

DECRETO - Abertura do Or¢camento
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-58606-de-18-de-janeiro-de-2019

PORTARIA - Grupos de Planejamento

http://leqislacao.prefeitura.sp.qgov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-da-fazenda-sf-
136-de-31-de-maio-de-2019
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Planejamento 2020

FATIMAL

Implantar sistema de informagao gestao de sistemas

AO REALIZAR ESTA ACAQ VOCE ESTARA CONTRIBUINDO PARA OS SEGUINTES INDICADORES:

* 6.1. Percentual de Orgdos do SMTIC com a medalha de ouro de Maturidade em Catalogo de Sistemas
» 8.1. Percentual de redugio de gastos com TIC referentes i sustentagdo de sistemas

» 8.2. Percentual de Orgdos com iniciativas para racionalizagio de custos de Tl

1 OFORUM DE I
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Orcamento e Ti

Susilpeze]  Programa Brojeto/ Categoria :
Ailvlekels e Grupo Modalidade Elemento Fonte

Modernizacéo,
Desburocratizacéo e
Inovacao tecnoldgica

do servigo publico

Despesas  Aplicagdes Servigos de TIC Tesouro
Correntes Diretas Pessoa Juridica Municipal

PR
Butanta

50.10.04.(205). 3011 (11220 ). 3.3. 90 . [Z0).00 . 00

Adm  Funcéo

Institucional Funcional Natureza

- Orgéo + Unidade * Funcao + Subfuncéo « Categoria + Grupo +
Modalidade +

QUEM ONDE PARA QUE O QUE

1 (o) FC)RUH DE |
TECNOLOGIA . |



Orcamento e Ti

Subfuncao:
- Tecnologia da Informagao

Projeto Atividade:
- Desenvolvimento de Sistemas
- Manuteng¢ao de Sistemas
- Aquisicao de Materiais, EQuipamentos e

Servicos
Elementos:

- Material de Consumo
- Servicos de TIC Pessoa Juridica
- Equipamentos e Material Permanente

1 OFORUM DE
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Outros Projetos Atividades

Secretaria de Inovagcao e Tecnologia:
- Manutencgao e Operacao Central 156
- Manutengao e Operacao Telecentro

- Conhecer os programas das areas de negodcio
- CAF é o responsdvel pela definicao do PA

 TIC ird propor uma boa dotagcdao orcamentdria
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OBRIGADO

FORUM DE
TECNOLOGIA
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